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Comité de Etica Publica
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Direccion Nacional de Control de Drogas

Direccion General de Impuestos Internos

DIGECOOM Direccion General de Cooperacién Multilateral
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IDECOQOP
MAE
MIREX
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PLA/CFT
P.N.
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PGR

SIS

SIB

SIMV
SIGEF

TIC’s

Direccion General de Etica e Integridad Piblica

Grupo de Accion Financiera de Latinoamérica

Grupo de Expertos para el Control del Lavado de Activos

Unidad de Analisis Financiero

Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo

Maxima Autoridad Ejecutiva

Ministerio de Relaciones Exteriores
Memorandos de Entendimiento

Oficina de Libre Acceso a la Informacién

Oficina Presidencial de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién
Prevencion de Lavado de Activos/ Contra Financiamiento del Terrorismo
Policia Nacional

Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva

Persona Politicamente Expuesta

Procuraduria General de la Republica

Superintendencia de Seguros

Superintendencia de Bancos

Superintendencia del Mercado de Valores

Sistema de Gestién e Informacion Financiera

Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
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INTRODUCCION

Este documento presenta los resultados alcanzados durante periodo octubre-diciembre del
afio 2020. En ese sentido, se muestran los avances ejecutados por las areas consultivas,
operativas y de apoyo de la Unidad de Analisis Financiero (UAF).

Las acciones realizadas tuvieron como marco de referencia los marcos estratégico y operativo
de la unidad durante el periodo anteriormente citado. Ha sido desarrollado en base a las
informaciones remitidas por los directores y encargados de area.

La ejecucion fue realizada en funcion de los objetivos institucionales, tomando como
fundamento las principales actividades y tareas ejecutadas por cada direccion y departamento
de la UAF.

Estas actividades estan alineadas a los Ejes Estratégicos definidos: 1) Desarrollo
Institucional, 2) Analisis Operativo y Estratégico de la Informacion, 3) Procesamiento de la
Informacion, y 4) Coordinacion, Prevencion y Educacion, los cuales tienen objetivos
estratégicos definidos que guiaran el propdsito institucional durante los préximos afios, con
el fin de proyectar a la UAF como entidad de referencia en materia de procesamiento de
informacion y analisis financiero contra el LA/FT/PADM en Republica Dominicana.

Esto es a través de las &reas: Direccion General, Direccién de Analisis, Direccion de
Coordinacién, Departamento de Planificacion y Desarrollo, Departamento Juridico,
Departamento Administrativo y Financiero, Departamento de Recursos Humanos,
Departamento de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones y la Oficina de Libre
Acceso a la Informacion Piblica, entre otras comisiones que apoyan el Fortalecimiento
Institucional de la Unidad de Analisis Financiero.



1. PERFIL INSTITUCIONAL

La UAF es una entidad auténoma del Estado de la Republica Dominicana cuyo cometido de
realizar analisis para identificar y elevar al Ministerio Publico informes de andlisis
financieros relativos a posibles infracciones al lavado de activos, infracciones precedentes y
la financiacion del terrorismo.

Entre sus funciones principales, estan:

® Ser el 6rgano para la recepcion de los reportes de operaciones sospechosas y los
reportes de transacciones en efectivo;

* Solicitar, obtener y utilizar informacion adicional de los sujetos obligados, segun sea
necesario, para completar o ampliar los analisis que realiza. Cuando la informacién
se solicite a los sujetos obligados financieros, su entrega no constituye violacién al
secreto bancario o profesional.

* Realizar el andlisis estratégico para identificar tendencias y patrones relacionados con
el lavado de activos y el financiamiento del terrorismo;

* Realizar el andlisis operativo, utilizando toda la informacién que le esté disponible
para identificar blancos especificos, seguir el rastro de actividades o transacciones
particulares; y determinar los vinculos entre esos blancos y posibles infracciones de
lavado de activos, los delitos determinantes y el financiamiento del terrorismo;

* Garantizar la debida seguridad de la informaci6n que obtiene y genera;

 Suscribir acuerdos de cooperacién con otras autoridades competentes nacionales o
extranjeras para el intercambio de informacién;

* Brindar apoyo técnico a las demas autoridades competentes, en cualquier fase del
proceso de investigacion;

e Requerir de los Sujetos Obligados, en los casos que sea necesario, informacion
adicional tal como antecedentes y cualquier otro dato o elemento que considere
relacionado con las transacciones financieras, comerciales o de negocios que puedan
tener vinculacion con los andlisis que realice establecidos en la presente Ley Num.
155-17 Ley contra el lavado de activos y el financiamiento del terrorismo y otras
leyes aplicables;

e Brindar cooperacion e intercambiar informacion, sobre la base de reciprocidad, con
entidades homélogas de otros paises, informacién para el analisis de casos
relacionados con los delitos sefialados en la Ley Ntim. 155-17 Ley contra el lavado
de activos y el financiamiento del terrorismo;

* Representar al pais en los diferentes foros que Organismos Internacionales, realicen
en materia de anti lavado de activos y financiamiento del terrorismo, para dar
seguimiento a las iniciativas internacionales:

» Elaborar el presupuesto de la Unidad de Anélisis Financiero;



e Cualquier otra atribucion prevista en Ley Nam. 155-17 Ley contra el lavado de
activos y el financiamiento del terrorismo y en sus reglamentos.

1.1. Visién

Ser la unidad de andlisis financiero modelo a nivel nacional e internacional por la excelencia
en la gestion del procesamiento de informacion, de manera objetiva y oportuna, haciendo uso
de tecnologia de ultima generacion, en la prevencion del lavado de activos, financiamiento
del terrorismo y proliferacién de armas de destruccion masiva, que contribuye a la seguridad
nacional.

1.2. Mision

Coordinar el Sistema Nacional Contra el Lavado De Activos, Financiamiento del Terrorismo
y Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, que recopila, analiza, procesa y
proporciona informacién al Ministerio Publico y autoridades competentes para proteger la
integridad de la Republica Dominicana.

1.3. Valores

Valores

*Criterio con el cual ha de tratarse la informacién con la
que cuenta la institucion, para asegurar su adecuado uso.

Confidencialidad
Compromiso * Accionar apegado al cumplimiento de las normativas.

*Entrega, dedicacién e identificacion con los objetivos de
la entidad.

Integridad

*Toma de decisiones en base a la informacion disponible.

1.4 Objetivo de la UAF

Realizar analisis de inteligencia que contribuyan en la deteccion de posibles infracciones de
lavado de activos, delitos precedentes y la financiacion del terrorismo y la proliferacién de
armas de destruccion masiva, asi como fomentar las alianzas estratégicas y aumentar la
comprension respecto de estos delitos para el fortalecimiento del sistema de prevencién.

1.5 Productos y servicios ofertados
e Recepeion de Reportes a los Sujetos Obligados.
e Emision de informes de inteligencia para autoridades competentes y entidades homélogas.
® Emision de informes estratégicos para identificar riesgos de Lavado en determinados
sectores.
® Planes de capacitaciones para fortalecer el sistema AML/CFT, dirigidos a autoridades

competentes, sujetos obligados y piiblico.



1.6 Vinculacién Programaitica

Analisis e informacion Coordinacion

' v
Produccion de conocimientos Intercambio de acciones e
mediante el andlisis operativo _de organismos E:?;Eﬁé?gﬁgnﬁo);
y estratégico de los reportes internacionales y SP. Ak
realizados por los sujetos entidades nacionales . ‘!.lle gs DOl ?S;It
obligados, para identificar derivadas de los autori l: eis ct;ac'crinpfisaee es,
objetivos especificos con compromisos asu;n;dos b clu' :: altl n
probable vinculacién con por el Estado dominicano genelra 59 Ee enllas
actividades criminales, en materia de i 1%{?;1; AODS I\?I
relacionados con delitos LA/FT/PADM. .
precedentes del

LA/FT/PADM. Asi como la
identificacion de tendencias y
patrones de conductas
relacionadas con la materia.

Con miras de cumplir con lo establecido en El Sistema Nacional de Planificacién e Inversion
Publica, Ley No. 498-06, la UAF presenta su vinculacién programatica con la Estrategia
Nacional de Desarrollo 2030 (END2030), los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030
(ODS2030) y del Plan Estratégico Institucional 2019-2022 (PEI2019-2022), y asi desarrollar
los planes operativos de cada afio en consonancia con estos documentos.

_END2030

. . . Eje 1. Desarrollo Institucional.
Eje 1. Estado Social y Democritico de

Derecho. Eje 2. Analisis Operativo y Estratégico de la
Informacion.

Eje 3. Que procura una Economia Sostenible,

Integradora y Competitiva, Eje 3. Procesamiento de la Informacion.

Eje 1. Estado Social y Democritico de
Derecho.
ODS2030 (transversales)

Objetivo 16: Paz, justicia e instituciones fuertes.

Eje 4. Coordinacion, Prevencion y Educaci6n.

Objetivo 17: Alianza para lograr los objetivos.



A. RESUMEN EJECUTIVO

El Plan Operativo Anual 2020 determiné 88 productos y 114 indicadores que contribuyen al Plan
Estratégico 2019-2022. Para llevar a cabo estas actividades de los indicadores se generaron unos
gastos durante el cuarto trimestre de RD$2,282, 654. 64.

Presupuesto Proyectado Presupuesto Ejecutado en el

parael 4to T 4to.T
1 OAI ' $25,000.00 $0.00
2 RRHH | $4,370,700.00 $955,944.62
3 Juridico $247,000.00 h $145,180.00
4 Comunicaciones $0.00 | “ $0.00
5 Ad?ﬁ:‘;fgf‘:g" y $1,782,834.64 $227,472.72
6 Analisis $0.00 - $0.00
7 Coordinacién $8,625,791.50 $0.00
8 Planificacion y Desarrollo | $230,000.00 | $0.00
9 TIC $3,776,064.58 | $954,057.30 |

Total $19,057,390.72 $2,282, 654. 64

Presupuesto

Presupuesto asignado aiio 2020 Ejecutado al 4to
trimestre 2020
enero- diciembre $150,565,190.14 $83,479,497.53 | 55.44%
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B. SEGUIMIENTO DE LOS INDICADORES POA 2020 POR AREA

1.

Departamento de Recursos Humanos
El Departamento de Recursos Humanos determiné 11 productos y 14 indicadores para medir
el desempefio de sus funciones en el afio 2020.

Producto:
Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica (SISMAP) actualizado
% Ejecuciéon

Indicador Meta T4 Resultado T4 T4
(avance/meta)

Presupuesto
Ejecutado

% de
calificacion del
SISMAP
trimestralmente i

95% 89.87% 94.6% RD$0.00

El SISMAP es el Sistema de Monitoreo de la Administracién Publica orientado a medir el
grado de desarrollo de la gestién institucional, en términos de eficiencia, eficacia, calidad y
participacién en correspondencia con los marcos normativos y procedimentales que inciden
en el fortalecimiento de la gestion institucional, a través de una serie de indicadores basicos
y sub-indicadores que se derivan de éstos.

Las actividades planificadas durante el afio para lograr la calificacién del indicador se
encuentran en ejecucion con un 100% de avance en las actividades, alcanzando el indicador,
al 30 de diciembre una calificacion de 89. 87%.

El SISMAP tiene un total de 25 indicadores, los cuales ya fueron trabajados en el transcurso
del afio.

Producto:
Reclutamiento y seleccion del personal requerido por las diferentes dreas de la

institucion

% Ejecucion T4 Presupuesto

Indicador

% Vacantes Cubiertas,
trimestralmente, si aplica
% del personal que

gpraba el periado 95%  N/A N/A RD$0.00
probatorio, semestral, si
~ aplica .
% del personal de nuevo
ingreso que completo la | 00, | 4000 | 100% " RDS$0.00
induccion, semestral si . ;
aplica

(avance/meta) Ejecutado

100%  100% 100% RD$0.00
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Durante el cuarto trimestre fueron contratados 10 colaboradores, de los cuales siete
participaron del proceso de induccién y los tres restantes son militares y no les aplica. Es
importante resaltar que no tenemos personal en periodo probatorio para este ultimo semestre
del afio 2020.

En la planificacion para el tercer trimestre del afio 2020, se debid cumplir el 90% de las
necesidades del personal cubiertas. En el trimestre, no se establecié una cantidad de
colaboradores a contratar, debido a la situacién actual Covid-19. Por Decreto Presidencial,
las contrataciones quedaron suspendidas durante el Estado de Emergencia.

Durante el segundo y tercer trimestre, no se planificaron ingresos de personal. Sin embargo,
cabe resaltar que el proceso de reclutamiento y seleccién del personal durante este primer
semestre del afio fue realizado conforme a la planificacion de RR.HH. y a las necesidades de
la estructura organizativa.

Durante el primer semestre se realizaron las evaluaciones del periodo probatorio a algunos
colaboradores: Melissa Jiménez, Claudio Castillo, Karina Sepulveda, Aneudy Almanzar.

Con relacién al indicador: “% del personal de nuevo ingreso que completd la induccién,
semestral si aplica”; No tenemos personal de nuevo Ingreso para este trimestre.

Producto:
Adecuacion de los cargos a la escala salarial y a la estructura organizativa.

% Ejecucion

Indicador Meta T4 Resultado T4 T4(avance/meta)

Presupuesto
Ejecutado

% del personal con

los rc?ajustes 50% N/A N/A RD$0.00
realizados

semestralmente.

Durante el tltimo trimestre no se realizaron reajustes. Durante el afio 2020 se han realizado
cuatro reajustes salariales en base a la modificacién de la estructura organizativa y en base a
la escala salarial aprobada.

Producto:
Planes y programas de capacitacion desarrollados.
% Ejecucion

Indicador Meta T4  Resultado T4 T4 Brcsupticsto

(avance/meta) Figantalle
% de
capacitaciones 100% ' 20 100% RDS$ 141, 504.02
realizadas

La evaluacién de los planes de capacitacion valora la efectividad y la eficiencia de los
esfuerzos de la capacitacion. Se planificaron 20 capacitaciones para el cuarto trimestre y se
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completaron 20 capacitaciones. Los colaboradores de la UAF se han capacitado de forma
virtual y mediante webinar.

Se planificaron 29 capacitaciones para el tercer trimestre. A raiz de la Pandemia actual Covid-
19 s6lo se pudieron completar 13 capacitaciones. Se han capacitado de forma virtual y
mediante webinar. Los colaboradores de la UAF para ese trimestre participaron de 14 webinar
en diferentes dreas de interés y tres capacitaciones fuera del plan 2020.

Cabe resaltar que en el primer semestre los colaboradores de la UAF han participado de 40
webinars en diferentes areas de interés y 20 capacitaciones fuera del plan 2020.

Producto:
Evaluaciones de desempefio completadas y pago del bono por desemperio

gestionado
% Ejecucion
Indicador Meta T4 Resultado T4 T4
(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

% Resultado de las

S e 100% 100% 100% $0.00
desempefio realizadas
anualmente

Este indicador se cumplié al 100%, 69 colaboradores elaboraron sus acuerdos del desempefio
y 69 fueron evaluados.

Producto:
Estudio o encuesta de Clima Organizacional realizado
% Ejecucion
Indicador Meta T4 Resultado T4 T4
(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

% de satisfaccion de los
colaboradores con los

distintos indicadores que R Hie 50.00

~ mide la encuesta | | i )

% de cumplimiento del
plan de mejora 25% N/A N/A $0.00

trimestralmente
El estudio o encuesta de Clima Organizacional, no se pudo ejecutar debido a la Pandemia del

COVID-19. Con relacién al % de cumplimiento del plan de mejora trimestralmente, este plan
de mejora depende de la aplicacion de la encuesta de clima organizacional.
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Producto:
Actividades conmemorativas, de convivencia y de responsabilidad social

realizadas.
e Diericion Presupuesto
Indicador Meta T4 Resultado T4 T4 l; I G
(avance/meta) AEEI At
% de
St G 95% 100% 100% RD$814,440.60
las actividades
planificadas. | &

En el ultimo trimestre del afio 2020 se planificaron y realizaron tres actividades: Desayuno
navidefio para el encendido del drbol de Navidad, Actividad de integracion navidefia, entrega
de juguetes a nifios de los colaboradores.

Durante el afio se planificaron y realizaron las siguientes actividades:
e Entrega de Bonos para los padres de la UAF de RD$5,000.00.
e Entrega de Bonos para las madres de RD$5,000.00 para 37 Madres UAF.
o Entrega de desayunos en el de la Mujer.
¢ Entrega de detalles en el Dia de la Amistad.

Producto:
Personal reconocido por buen rendimiento.

% Ejecucion T4  Presupuesto

Indicador Meta T4 Resultado T4 e T Fieutie
Cantidad de '
reconocimientos 3 9 100% $0.00
entregados.

En el cuarto trimestre del afio 2020, fueron reconocidos ocho colaboradores como empleados
del trimestre y una con el premio ser humano.

Durante el primer trimestre del afio se entregd el reconocimiento al Mejor Servidor Piblico.

Producto:

Personal con vacaciones disfrutadas

% Ejecucion T4 Presupuesto
(avance/meta) Ejecutado

Indicador Meta T4 Resultado T4

% de
colaboradores con
disfrute de 90% 69% 76.67% $0.00
vacaciones en el
afo

Durante el afio 2020, 61 colaboradores planificaron disfrute de vacaciones y sélo 42
colaboradores las tomaron.
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Producto:
Sistema de Registro y control del personal actualizado.
% Ejecucion T4  Presupuesto

Indicador Meta T4 Resultado T4

(avance/meta) Ejecutado
Cantidad de
e 3 3 100% $0.00
remitidos
trimestralmente

Para el 3er y 4to trimestre se envio el reporte de asistencia de cada colaborador a su
encargado.

Durante el primer semestre, solo fueron entregados los informes del mes de enero y febrero
y debido a la pandemia del COVID-19; los meses siguientes el sistema de registro y control
fue deshabilitado, por lo cual no se remitieron los informes mensuales correspondientes.

Producto:
Nomina de empleados elaborada.

0 2 .4 .,
Indicador Meta T4 Resultado T4 «Rjecncion TS Fresupucsto

(avance/meta) Ejecutado
Cantidad de l
fonings 3 3 100% $0.00
realizadas

trimestralmente

Durante el afio se realizaron las néminas correspondientes a los 12 meses del afio 2020.
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2. Departamento Juridico
El' Departamento Juridico determiné siete productos y Il indicadores para medir el
desempefio de sus funciones en el afio 2020.

Producto:
Contratos realizados y Certificaciones respondidas

% Ejecucion
Indicador Meta T4 ResultadoT4 T4 Presupuesto
(avance/meta) Ejecutado

Porcentaje de contratos
registrados 100% 100% 100%
trimestralmente, si aplica
Porcentaje de
certificaciones de $12,390.00

aprobacion de contrato
remitidas a Administrativo
Financiero
trimestralmente, si aplica

100% 100% 100%

El indicador cumplimiento de contratos mide el avance de los contratos y la conclusion de
procesos administrativos relativos a la formalizacién de las relaciones contractuales de la
institucién. Las actividades planificadas para lograr el cumplimiento de este indicador se
encuentran en un 100% de cumplimiento en ambos casos.

Para el porcentaje de contratos registrados durante el afio, se elaboraron 21 Contratos de
Servicios Personales (S.P.) de nuevo ingreso. Asimismo, se realizaron 22 renovaciones de
Contratos de S.P.; se registraron cinco Rescisiones de Contrato de S.P., de las cuales, todas
fueron registradas oportunamente, se elaboré un Contrato de Permanencia. Ademas, se
elabord tres Contratos de Descargo y Finiquito Legal.

En otro orden, para el porcentaje de certificaciones de aprobacion de contrato remitidas a
Administrativo Financiero, la Contraloria General de la Republica emitié las certificaciones
aprobadas sobre nueve Registros de Contratos de S.P.; 17 Renovaciones de Contratos de SP;
y cuatro Rescisiones de Contrato de SP, las cuales fueron remitidas oportunamente al
Departamento Administrativo y Financiero, asi como al Departamento de Recursos
Humanos.

Es importante destacar que, de las dos certificaciones de Registro de Contratos de S.P. del
4to trimestre, una no se ha registrado porque est4 pendiente la aprobacion del MAP; y una
esta pendiente por registrar en el proximo mes de enero 2021.
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Producto:
Documentos legales elaborados
Meta Resultad % Ejecucion T4 Presupuesto

T4 o T4 (avance/meta) Ejecutado

Indicador

Porcentaje de documentos
(Actos Administrativos;
Comunicaciones;
Resoluciones) despachadas =~ 100% 100% 100% $0.00
y/o correos enviados
trimestralmente, cuando

aplique

Para el porcentaje de documentos legales durante el afio se realizaron 62 comunicaciones;
siete Oficios dirigidos al Contralor para pago de Notarios; dos Resoluciones: una que
modifica en la Estructura de Cargos de la UAF, dos Resoluciones que modifica el Comité de
Compras y Contrataciones y dos Resoluciones: una sobre Declaratoria de Emergencia y otra
sobre las Pruebas IGG/IGM para el COVID-19. Ademas, se realizaron dos Actos
Administrativos sobre la suspension del proceso de Licitacion Pablica Nacional (LPN) y dos
Actos Administrativos, uno sobre la sobre la reanudacion de un proceso de Licitacion Piblica
Nacional (LPN), y otro sobre Declaratoria de Desierto del proceso de LPN. Asimismo, se
despacharon tres Opiniones Juridicas: Potestad Sancionadora Disciplinaria; Computos en los
Plazos Procedimentales y Reanudacién de Procesos; y Pago de Vacaciones No Disfrutadas;
se elabord una Politica de Funcionamiento del Comité de Compras y Contrataciones. Se
asistié al Comité de Salud y Seguridad en la elaboracién de Protocolos de Emergencia y
Reingreso a la institucién, debido a la pandemia; se realizo una Nota Aclaratoria sobre
Adenda de Contrato de Bienes y Servicios; una Minuta sobre reunioén con la Direccion
General de Aduanas (DGA); y un Acuerdo de Cooperacion interinstitucional entre UAF-
ABA.

Producto:

Documentos internos elaborados y/o actualizados, y socializados.

Resultado % Ejecucion
Indicador Meta T4 T4
(avance/meta)

Presupuesto
Ejecutado

T4

Porcentaje de Acuerdos de
Confidencialidad y No
Divulgacion notariados,
cuando aplique
Porcentaje de
Declaraciones: de

Patrimonio//PEP//SO 100% 100% 100% $0.00
despachadas, cuando
aplique
Porcentaje Manual de
Cédigo de Etica entregados 100% 100% 100% $0.00
a colaboradores de nuevo
ingreso, cuando aplique

100% 100% 100% $0.00
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Con relacion a la ejecucién de los acuerdos de confidencialidad y no divulgacién notariados
durante el afio, se realizaron 18 Acuerdos de este tipo, de los cuales nueve pertenecen al
personal contratado y los demas al personal militar.

En cuanto a las declaraciones: de Patrimonio//PEP//SO despachadas; En este afio se
socializaron y entregaron 30 Declaraciones: 10 de Patrimonio; 10 de Vinculo con SO; y 10
de Vinculo con PEP, correspondiente a los colaboradores de nuevo ingreso. Se actualizé una
Declaracion PEP de una Colaboradora, por no ser, pero si tener vinculo con uno.

El Cédigo de Etica siempre es entregado al personal de nuevo ingreso, se entregd un ejemplar
fisico de nueva impresion a todos los colaboradores. Es importante destacar que el
presupuesto utilizado para la impresion de los ejemplares fue ejecutado en trimestre previo e
indicado en el POA del trimestre correspondiente y se les ha compartido por varios medios a
los Colaboradores, mensajes y valores al respecto.

En este 4to trimestre, se entregd un ejemplar fisico del Cédigo a todos los colaboradores de
nuevo ingreso.

Producto:

Colaboradores socializados en el Cédigo de Etica

Meta Resultado % Ejecucion T4  Presupuesto
T4 T4 (avance/meta) Ejecutado

Indicador

Porcentaje de

colaboradores socializados . . Y
en el Codigo de Etica | 1007 | 100% 100% $0.00
semestralmente

A los Colaboradores se les socializo, breve y por correo, los principios y articulos que
contempla el Cédigo. Asimismo, como en el Departamento hay un representante de la
Comision de Etica, se les ha compartido, por varios medios, a los Colaboradores mensajes y
valores del mes. Dado el COVID-19, se imposibilité la convocatoria presencial. En adicion,
se realizo y firmd un Compromiso Etico dirigido a la DIGEIG; y un Acuerdo de Evaluacién
de Desempeiio Institucional (EDI).

Producto
Documentos elaborados en la Asistencia a la Secretaria Técnica del CONCLAFIT

% Ejecucion T4

Indicador Meta T4 Resultado T4 Presupuesto

(avance/meta) Ejecutado

Porcentaje en la
cantidad de
documentos 5 o o
(confidenciales),al | 100% e R B
finalizar el trimestre, si
aplica
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En cuanto a documentos elaborados en la Asistencia a la Secretaria Técnica del
CONCLAFIT, durante el afio se elaboraron, 93 Comunicaciones y dos Opiniones Juridicas,
una sobre Alianza Plblico-Privada y una Opinién Juridica sobre solicitud del DNI; tres
Informe sobre Procesos, Documentos y Gestiones Administrativas para el periodo 2017-
2020; un Acuerdo de Colaboracion CEVALDOM para el Congreso PLA; una Certificacion
de saldo sobre inmueble. En adicion, se recibi6 el Acto num. 640-2020 sobre notificacion de
sentencia; la entrega de un Cheque; y la remisién de un Informe. Dado el COVID-19, no se
pudieron realizar todas las reuniones mensuales de la Mesa de Supervision del CONCLAFIT.
Asimismo, se realizaron tres reuniones, dos de los miembros titulares y una reunién del
Comité Técnico; un Acta niim. 02-2020; una Solicitud de Compra para refrigerios al Comité
Técnico; un Listado de Asistencia del Comité Técnico; una Matriz de Seguimiento de
actividades (sugerida por la MAE y bajo el SGC); y una Minuta sobre temas pendientes entre
la MAE, Departamento Juridico y Departamento de Coordinacién Nacional e Internacional.

Producto
Informes realizados

% Ejecucion T4
(avance/meta)

Presupuesto
Fjecutado

. " Meta Resultado
Indicador T4 T4

Porcentaje de: Informes
despachados, 100% 100% 100% $0.00
trimestralmente, si aplica

Con relacién a los informes realizados durante el afio, se despacharon seis Opiniones
Juridicas: Listado de Organizaciones Humanitarias; FONDEMYPES; Condiciones del
Teletrabajo; Pago Bono-Incentivo; Cobertura de Seguros; y Pago de Vacaciones No
Disfrutadas; y un Listado de los Comités vigentes a lo interno de la UAF.

Asimismo, se realizaron ocho Informes: un Informe sobre la Comisién de Etica; uno sobre la
Obra del Edificio que alojara las nuevas instalaciones de la UAF, uno sobre procesos de
compras y otro sobre los contratos vigentes periodo 2019-2020; tres Inventarios de los
inmuebles propiedad de la UAF: Edificio actual #11, La Casona y Edificio Siglo XXI; uno
sobre los Contratos de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones realizados y adjudicados en
el periodo 2019-2020; uno sobre Contratos de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones del
afio 2020 pendientes de aprobacion por parte de la Contraloria General de la Repiblica y, por
ende, pendientes de pago; uno sobre la Transicién Gubernamental; y uno sobre las Memorias
de Gestion Institucional 2020. Ademas, se han realizado diligencias procesales, tales como:
Pago de permiso para demolicion de inmueble, cita para realizar obra, solicitud de certificado
de uso de suelo, solicitud de estado juridico del inmueble y solicitud de certificacién de no
deuda de arbitrios del inmueble; y se ha verificado, comentado y se mantiene en seguimiento
a todos los Informes relativos al nuevo Edificio donde seran las nuevas instalaciones de la
UAF. Del Comité Técnico se trabajaron doce documentos, entre los cuales figuran: Criterios
del CAF del 3 al 4; Criterios del CAF del 5 al 8; Plan de Mejora del CAF; Politica de Salud
y Seguridad en el Trabajo; Politica de Reconocimiento Laboral; Programa "Mi Primera
Pasantia"; y Comportamiento de los RTE-ROS como efecto del COVID-19 en el periodo
marzo-mayo 2020. Del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo se trabajaron cuatro
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documentos: un Protocolo ante un positivo al COVID-19; Politica de Seguridad y Salud en
el Trabajo; tres informes actualizado del Comité de Seguridad y Salud; y Programa Integral
de Bienestar para Colaboradores; Instructivo de Evaluacién de Desempefio; Manual de
Cargos; Politica del Comité de Compras; Politica de Calidad.

Producto
(1) Actos del Comité de Compras y Contrataciones // (2) Contratacién de: Bienes,
Servicios, Obras y Concesiones
Indicados Meta  Resultado % Ejecucion T4  Presupuesto

T4 T4 (avance/meta) Ejecutado

1°) Porcentaje de
elaboracién de Contratos

de Bienes, Sel"VlCIOS, 100% 100% 100%
Obras y Concesiones, al

finalizar el trimestre, si
aplica

2°) Porcentajeenel |
Registro de los RD$132,790.00

Contratos/Certificaciones

de Aprobacion de los . .
Contratos de Bienes, 100% 100% 100%

Servicios y Obras, al
finalizar el trimestre, si
aplica

En relacion con estos indicadores durante el afio 2020, se trabajé en una Comparacién de
Precios 004, que contemplé: Una Solicitud de Compra; la elaboracion del Pliego de
Condiciones; un Dictamen Juridico; tres Evaluaciones: Técnica, Legal y Financiera; tres
Actas: Aprobacién, Evaluacion de Ofertas y Adjudicacion; dos Actos notariales: Sobre A y
Sobre B; y cuatro Comunicaciones de Devolucion de Garantia de Seriedad de la Oferta. No
obstante, en este periodo, se concluyd con dos Actos sobre la Suspensién de una Licitacion
Piblica Nacional 001 de suspensién de la Plenaria GAFILAT 2da. Convocatoria.

De los Contratos se realizaron 29 Contratos de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones
(B.S.0.C). De los cuales tres de estos Contratos son Adendas: Laboratorio Amadita; P.A.
Catering; y Mattar Consulting; y los cuatro restantes son nuevos Contratos; uno de estos
Contratos es el Compra-Venta Definitiva del Edificio que alojara las nuevas oficinas de la
UAF, y no amerita registro ante la Contraloria General, ya que fue aprobado su pago en afios
anteriores. De los (ltimos siete Contratos de B.S.0.C. realizados, la Contraloria General
solamente ha aprobado cuatro. Los restantes se encuentran registrados, pero pendientes de
aprobacion.
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3. Oficina de Acceso a la Informacion (OAI)
La Oficina de Acceso a la Informacion (OAT) determind cinco productos y seis indicadores
para medir el desempefio de sus funciones en el afio 2020.

Producto:
Solicitud de Informacion por parte de Personas Fisicas y Juridicas, Piblicas y
Privadas, que fueron respondidas

Presupuesto
Ejecutado

Resultado % Ejecucion T4
T4 (avance/meta)
Somes ke e 100% 100% 100% $0.00
Respuesta mensual |
Porcentaje de
Cumplimiento legal
(de 15 dias) en el
tiempo de respuesta.

Indicador Meta 4

100% 100% 100% $0.00

El primer indicador resulté en un 100%. Las respuestas son remitidas al ciudadano mediante
el correo electrénico institucional consultas@uaf.gob.do (CONSULTAS UAF) y mediante el
sistema (nico de acceso a la informacion (SAIP). Se les notifica a las 4reas correspondientes,
cudles son los documentos y/o informaciones necesarias para dar respuesta a las solicitudes
externas. Actualmente recibimos este trimestre octubre- diciembre 22 solicitudes que fueron
recibidas y procesadas satisfactoriamente (20 solicitudes via Email y dos via el Saip). Durante
el afio 2020 se recibieron en total 150 solicitudes que fueron procesadas satisfactoriamente.

En relacion al indicador Porcentaje de Cumplimiento legal (de 15 dias) en el tiempo de
respuesta, durante el afio todas han sido respondidas correctamente dentro de los plazos
establecidos por ley. Para poder cumplir con los plazos, remitimos la consulta el mismo dia
que la recibimos al drea correspondiente, para poder cumplir con los plazos establecidos. Se
detallan en las estadisticas, todos los indicadores mas relevantes, que permiten llevar a cabo
la union de todos los aspectos importantes que son: fecha de recepcion de la consulta, persona
solicitante, informaci6n solicitada, comentario de respuesta, motivo de solicitud, fecha de
tramite, drea responsable de la respuesta, fecha de respuesta y dias transcurridos de respuesta,
se toman las respuestas autorizadas y da como resultado la estadistica general de consultas
realizadas del periodo establecido

Producto:
Portal de Transparencia actualizado

Resultado % Ejecucion T4  Presupuesto
T4 (avance/meta) Ejecutado

Indicador Meta T4

Porcentaje
obtenido en la
calificacion por
Verificacion de 100% 100% 100% $0.00 .
Informacion
actualizada,
trimestralmente
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La calificacion del indicador est4 sujeta a la medicién de la DIGEIG, Producto de que la
DIGEIG no ha publicado los resultados, de las evaluaciones del Subportal de transparencia,
de este trimestre, ya que estan actualizando y realizando cambios para mejoras del SAIP,
nuestro indicador esta con una puntuacién de 94%, tomando en cuenta que el 6% restante es
por no publicacién de las Néminas como ellos requieren sea publicada, pero por la naturaleza
de la institucion las nominas deben publicarse como se ha estado realizando, por lo que en
nuestra autoevaluacion contamos con un 100% de cumplimiento. La calificacion total del
afio y este porcentaje de avance es en base a la suma de las calificaciones recibidas a la fecha.

Seguimos actualizando las informaciones y documentos, en nuestro Portal de Transparencia
dando fiel cumplimiento a la Resolucién 01/2018 basado en la Ley 200-04.

Producto:
Plan de Comité de Etica ejecutado

Meta  Resultado % Ejecucion T4 Presupuesto
T4 T4 (avance/meta) Ejecutado

Indicador

Porciento de acciones en
favor de la transparencia
institucional, haciendo
énfasis en la ejecucion de
medidas realizadas por la
Comisién de Etica e
Integridad Institucional,
trimestralmente

100% 100% 100% $0.00

La comisi6n de Etica Piblica es el organismo responsable de promover el buen funcionamiento
de la administracion publica, la cultura de Etica y Transparencia. Para este afio se llevaron a
cabo varias actividades, dando cumplimiento a la Matriz de Trabajo: la Comisién de Etica,
realizo las reuniones y proyeccion de los valores éticos con los colaboradores de la institucion,
entrega de ejemplares del Codigo de ética Institucional, todo esto con el fin de fortalecer los
temas sobre ética de manera interna. Tenemos actualmente un listado de miembros del comité
de ética, medios de contacto de comité de ética actualizado, el plan de trabajo del comité y un
informe detallado de todas las ejecutorias y actividades realizadas de cada trimestre del afio
2020, que son:

1- Solidificar los valores fundamentales de la institucion.

2- Cumplimiento de las acciones programadas en el plan de trabajo.

3- Seguimiento al Cédigo de Etica Institucional.

4- Socializacién de medidas para afrontar la pandemia producida por el COVID-19, todo esto
con el fin de fortalecer la integridad fisica de los colaboradores de la UAF.

5- Compartir informacion relacionadas a los valores del mes, la ética y transparencia.
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Producto:
Certificacion LINEA 311

Indicador \Y (S Resultado T4

% Ejecucion T4  Presupuesto
(avance/meta) Ejecutado

Porcentaje de
Denuncias, quejas,
sugerencias y
Reclamaciones 100% 100% 100% ' $0.00
dirigidas a la UAF
procesadas,
mensualmente

El Sistema Nacional de Atencién Ciudadana (Linea 311) actualmente esté en funcionamiento
para la recepcion de Denuncias, Quejas, Reclamaciones y Sugerencias. Durante el trimestre
mediante la linea 311 logramos que el ciudadano pueda realizar una denuncia, una queja,
reclamacion o sugerencia con solo acceder al portal www.311.gob.do o marcando el nimero 3-
1-1.

Recibimos y canalizamos todos los casos enviados por los ciudadanos, independientemente de
la modalidad usada, a los organismos correspondientes. Durante el afio 2020 no se han recibido
por la Linea 311 ningin tipo de Denuncias, reclamaciones ni quejas de los ciudadanos.

Producto:
Estadisticas y Balances de Gestion (OAI)

% Ejecucion

Indicador Meta T4 Resultado T4 Té(avance/meta) Prs:),supuesto
Ejecutado
Cantidad de '
Informes de
Balance de Gestidn
§ouealde I I 100% $0.00
informaciones

recopiladas para !
uso internoy | '
externo.

Con frecuencia mensual, se eval(ian todas las informaciones recibidas diariamente mediante
CONSULTAS UAF, son adecuadas en una matriz del departamento, se espera la respuesta del
area correspondiente, la MAE aprueba las respuestas y por ultimo se le remite la respuesta al
ciudadano satisfactoriamente.

Realizamos un informe de balance de gestion OAI al 30 de diciembre 2020 en donde
conglomeramos todas las informaciones recopiladas del trimestre y procedimos a elaborar la
estadistica trimestral, teniendo un total de 22 solicitudes por las diferentes vias por las que
recibimos las informaciones que actualmente estan para uso interno y externo mediante el
portal de transparencia.

Durante el afio 2020 se presentaron todos los informes trimestrales de los avances y actividades
del departamento de la OAL

54



4. Division de Comunicaciones.
La Divisién de Comunicaciones determiné cinco productos y cinco indicadores para medir
el desempefio de sus funciones en el aiio 2020.

Producto

Plenaria GAFILAT celebrada
Indicador Meta T4

Resultado
T4

% Ejecucion Presupuesto
T4(avance/meta) Ejecutado

Cumplimiento con los

requerimientos de - 1 100% $0.00

'GAFILAT

Para este trimestre el area no tenia proyectado la realizacion de la plenaria GAFILAT, pero,
la misma fue realizada de forma virtual, en virtud de la pandemia mundial COVID- 19,

Producto:
Lectores con conocimientos de las actividades realizadas por UAF

Resultado % Ejecucion T4  Presupuesto
T4 (avance/meta)  Ejecutado

Indicador Meta T4

Porcentaje de notas de

prensa publicadas
trimestralmente en los =~ 100% 100% 100% $0.00

medios de

comunicacion

Para el cuarto trimestre se publicaron nueve notas de prensa. Durante el afio 2020 se
remitieron 31 notas de prensa a través del portal Institucional.

Directora de la UAF participa en presentacién del Comité de Oficiales de
Cumplimiento de Colombia Directora General de la UAF participa en Conferencia
Virtual organizada por organismo mexicano

Presidenta de GAFILAT participa en Congreso Internacional

Expertos analizan los flujos financieros ilicitos y el logro de los ODS

Directora general UAF ofrece conferencia magistral sobre COVID — 19 y LA/FT
Directora general de la UAF participa en Congreso Hemisférico de Panama
Presidenta de GAFILAT participa en encuentro virtual con presidente GAFI

La UAF presenta nuevo portal del Congreso Internacional contra el Lavado de
Activos

GAFILAT celebra su primer Pleno Virtual

GAFILAT analiza los riesgos de LA/FT relacionados al Covid-19

Expertos analizan el impacto del lavado de activos en el comercio, producto del
contrabando

Directora de la UAF participa en XLVIII Reunién del GELAVEX

La UAF capacita SO sobre aspectos fundamentales de los requerimientos de
informacién

La UAF realiza conferencia virtual sobre riesgos de LA/FT relacionados con
COVID-19

Directora General de la UAF participa en Conferencia Virtual organizada por
organismo mexicano
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e Expertos analizan riesgos emergentes de LA/FT en el contexto del COVID — 19

LA UAF realiza conversatorio para asociaciones sin fines de lucro (ASFL)

Unidad de Andlisis Financiero realiza taller virtual sobre financiamiento del
terrorismo

La UAF realiza taller virtual sobre sefiales de alerta

La UAF capacita a Sujetos Obligados en la elaboracién de los ROS

La Unidad de Andlisis Financiero conmemora su 15 Aniversario

Analizan las acciones en materia prevencién de LA/FT frente al COVID-19

Firma de acuerdo.

Producto:
Actividad aniversario realizada

Resultado
T4

% Ejecucion T4  Presupuesto

Indicador Mecta T4 (avance/meta) Ejecutado

Cumplimiento de la
programacion y la
presentacion de los - N/A N/A $0.00
logros
institucionales.

Debido al Estado de Emergencia por el COVID- 19 en el que est el pais, la celebracién del
I5vo. Aniversario de la Institucion pautado para el 7 de junio, no pudo celebrarse como se
tenia programado, pero el drea de Comunicacion, previa presentacion a la Direccién General
prepar6 una propuesta para celebrar de una forma distinta el aniversario, se realizaron linea
grafica para promover por las redes sociales institucionales los logros de la UAF en los
altimos afios. Ademas, se disefié un banner del aniversario para la pagina web y un fondo de
pantalla para las PC de todos los colaboradores. Por otro lado, se organizo un encuentro
virtual con la directora general y los colaboradores, donde se presentaron los logros
institucionales y los planes de crecimiento.

Producto:
Personas e instituciones, nacionales e internacionales, con conocimiento del
quehacer institucional y de las actividades de la UAF

£l ey Resultado % Ejecucion T4  Presupuesto
Indieador Nertakd T4 (avance/meta) Ejecutado

Aumento de
cantidad de
seguidores en las
RRSS de la UAF 60 216 100% $0.00
(Twitter, LinkedIn
y Youtube)
trimestralmente

En el este afio 2020, las redes sociales de la UAF aumentaron la cantidad de seguidores. En
total, se agregaron 1450 nuevos seguidores. Las cuentas que mas crecieron durante el afio
fueron Instagram, Twitter y LinkedIn. Este incremento en la presencia social permite llegar
a un nimero mayor de la poblacién, lo cual va en consonancia con el rol educador de las
redes institucionales de la entidad.
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Producto:
Lectores con conocimientos de la UAF

Resultado % Ejecucion T4  Presupuesto

licador Meta ' ; i
fodicador frasha T4 (avance/meta) Ejecutado

 Publicacién de revista _
- digital de la UAF 80% 100% 100% ! $0.00
_ sobreLAFT | | |

Este indicador para este afio 2020, es importante sefialar que, en sustitucion de la revista, se
disefi6 un portal para el Congreso de Lavado de Activos, el cual tiene todas las informaciones
relacionadas al evento, asi como a temas sobre LA/FT https://congreso.uaf, gob.do/
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5. Direccion de Analisis
La Direccion de Anilisis determiné nueve productos y cinco indicadores para medir el
desempefio de sus funciones en el afio 2020.

Producto:
Informes de Inteligencia Financiera

A Resultado % Ejecucion Presupuesto
dicacer M T4 T4{avz~:nce/nleta_) Eject:)tado
Cantidad de Informes ' '
realizados, 17 26 100% $0.00
trimestralmente

La Unidad de Analisis Financiero divulga informacion operativa por medio de dos tipos de
informes: los informes de inteligencia de asistencia técnica y los informes de inteligencia
espontaneo. El proceso de recoleccion, procesamiento y analisis de informacion llevado a
cabo en estos es el mismo, diferencidndose s6lo en la motivacion que les da origen. De forma
especifica, los Informes de Inteligencia Espontaneos, surgen a raiz de un ROS o del anlisis
de la base de datos a la que accede la UAF, ya sea de fuente abierta o cerrada, o incluso por
divulgaciones espontaneas o solicitudes de homélogos. De conformidad con el proceso este
puede ser o no archivado dependiendo de los hallazgos.

Durante el afio 2020, el departamento de Analisis Operativo realizé un total de 67 Informes
espontaneos que incluyen (56 informes espontaneos y 11 diseminaciones espontaneas),
destacando que hemos cumplido con la meta de los 59 informes a realizar en el 2020, y a su
vez pagando 8 de los 9 informes que teniamos pendiente del afio 2019. Quedando un informe
pendiente para este 2021.

Producto:
Informes de Asistencias Técnicas

hadicador Meta  Resultado % Ejecucion T4 Presupuesto

T4 T4 (avance/meta) Ejecutado

% de informes de
Asistencias Técnicas 322 313 97.20% $0.00
respondidos anualmente

Se respondieron 95 informes de asistencia técnica durante el cuarto trimestre 2020. Durante
el afio 2020, se han respondido 39 informes del primer trimestre, 32 del segundo trimestre,
81 del tercer trimestre, 49 del cuarto trimestre y 112 correspondientes a los afios 2018 y 2019,
para un total de 313 solicitudes de asistencia técnica respondidas.

Con respecto a las solicitudes, en el primer trimestre se recibieron 92, en el segundo trimestre
25, 64 del tercer trimestre y 84 del cuarto trimestre, para un total de 265 solicitudes de
Asistencias Técnicas recibidas en los cuatro trimestres transcurridos del 2020, afiadiendo 114
solicitudes pendientes de los afios 2018 y 2019, para un total de 379. El 322 representa el
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85% de la meta que se expresa en la metodologia de calculo que dicta el documento de POA
institucional.

Los Informes de Asistencia Técnica, son el producto que emana como respuesta a una
solicitud de alguna autoridad competente, el cual a diferencia del anterior una vez se ha
finalizado siempre es remitido al solicitante, no obstante, las conclusiones pudiesen sugerir
la no existencia de hallazgos significativos.

Resaltando que, con el propésito de continuar aportando informacion de calidad, asi como
fortalecer las investigaciones en curso o las que se encuentran en revision para ser
aperturadas, la UAF introdujo en junio del afio evaluado, cinco tipos de solicitudes. Estas
son:

o Informe de Investigacién Financiera Completo, conlleva un andlisis completo del
perfil socioeconémico de la persona solicitada y los vinculos que se identifiquen.

o Informe ROSy RTE, este se refiere a una entrega basica de las informaciones existentes
o no de reportes en el sistema interno de la Unidad.

e Informe a Requerimiento de Entidad Extranjera, solicitud realizada por un pais o
entidad
extranjera que abarca informaciones como: relaciones societarias en el pais,
antecedentes
penales, productos y movimientos financieros, entre otros. En este no se incluyen
conclusiones ni valor agregado.

o Informe de Productos Financieros, en el que se incluyen los productos 'y movimientos
financieros suministrados por el sistema financiero y cambiario, el mercado de valores,
las cooperativas de ahorros y créditos, asi como los seguros. Estos no se les incorpora
recomendaciones de actuacion ni conclusiones.

e Informe Adicional, el cual contiene informaciones complementarias a las suministradas
en un informe previo.

Producto:
Informes de Estudio Sectorial aprobado

% Ejecucion

Indicador Meta T4 Resultado T4 T4 P[:'fesupuesto
; rjecutado
(avance/meta)
Cantidad de Estudios )
Realizados, N/A N/A $0.00
trimestralmente

Durante el afio se realizaron tres estudios sectoriales, cumpliendo en un 96.66% con lo
planificado.

e Estudio Medios de Pagos, Activos Virtuales

e Efectos Pandemia COVID 19

e Estudio sobre el Sector Notarios en la Repablica Dominicana: Caracterizacion en
materia de lavado de activos y Financiamiento del Terrorismo.
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Durante el ler trimestre se realizé el Estudio Medios de Pagos, Activos Virtuales en un 80%:
el cual, de acuerdo con el procedimiento, no fue remitido al Comité Técnico y ni aprobacion
de la MAE a solicitud de esta tltima.

Producto:
Cantidad de Informes de patrones inusuales, tipologias y tendencias de ROS

: i % Ejecucion Presupuesto
Indicadores p : : A
ndicadores Meta T4 Resultado T4 T4(avance/meta) Ejecutado

Informes de
patrones inusuales,
tipologias y
tendencias de ROS

- N/A N/A $0.00

Durante el afio se realizaron tres informes de patrones inusuales, tipologias y tendencias de
ROS cumpliendo en un 100% la meta establecida para el aiio.

Producto:
Informes de patrones inusuales, tipologias Y tendencias de RTE Dinero Fronterizo

Y% Ejecucion

Indicador Meta T4 Resultado T4 T4(avance/meta)

Presupuesto
Ejecutado

Cantidad de Informes de
patrones inusuales,
tipologias y tendencias o

de RTE Dinero 1 2 100% $0.00
Fronterizo realizados,
anualmente iy
Durante el afio se realizaron dos informes de patrones inusuales, tipologias y tendencias de
RTE Dinero Fronterizo, cumpliendo en un 100% la meta establecida para el afio.

Producto:
Informes de casos inusuales RTE

% Ejecucion

Presupuesto

Indicador Meta T4 Resultado T4 T4 Ejecutado

(avance/meta)

Cantidad de Informes de |
casos inusuales RTE - N/A N/A $0.00
realizados, anualmente

Durante el afio se realizé un informe de casos inusuales RTE, este informe se incluyé dentro
del estudio de COVID.,
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Producto:
Cantidad de Informes Estadisticos realizados

0, H A
o Ejecucion
L Presupuesto

Indicadores Meta T4 Resultado T4 T4 !
i Ejecutado
(avance/meta)
Cantidad de Informes
estadisticos realizados, - N/A N/A $0.00
anualmente _ ‘

Durante el afio se realizaron tres informes estadisticos, cumpliendo en un 100% la meta
establecida para el afio.

Producto:
Cantidad de Informes de Indicadores realizados

% Ejecucion
Indicadores Meta T4 Resultado T4 T4
(avance/meta)

Presupuesto
Ejecutado

Cantidad de Informes
de indicadores = N/A N/A $0.00

realizados, anualmente

Durante el afio se realizo un informe de indicadores, cumpliendo en un 100% la meta
establecida para el afio.

Producto:
Cantidad de Informes Comparativo

% Ejecucion
Indicadores Meta T4 Resultado T4 T4
(avance/meta)
Informe Truqestral 1 3 100%
Comparativo

Presupuesto
Ejecutado

$0.00

La UAF como parte de sus funciones descritas en el art. 91 de la Ley No. 155-17, numeral
1), es el 6rgano encargado de la recepcién de los reportes de estas operaciones, asi como de
los reportes de operaciones en efectivo. Durante el afio se realizaron 10 informes
Comparativo, siete informes durante el segundo trimestre y tres informes en el cuarto
trimestre y se realizaron reportes adicionales para cada sector. Se agregaron autoridades
competentes.
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6. Direcciéon de Coordinacién
La Direccién de Coordinacion determiné 14 productos y 18 indicadores para medir el
desempefio de sus funciones en el afio 2020.

Producto:
Memorandos de entendimiento con los grupos de interés e instituciones homdlogas
% Ejecucion T4 Presupuesto
(avance/meta) Ejecutado

Indicador Meta T4 Resultado T4

Numero de

acuerdos
firmados al 3 1 33.33% $0.00

finalizar el
semestre.

En el altimo trimestre del afio 2020 se firmé un Memorando de Entendimiento con la
Asociacién de Bancos Comerciales de la Republica Dominicana (ABA). Sin embargo, se
coneretd un acercamiento y realizaron los borradores de acuerdos para firmar con:

v Asociacion de Puestos de Bolsa (APB);

v Asociacién de Instituciones Rurales de Ahorro y Crédito, Inc. (AIRAC): y

v Superintendencia de Seguros (SIS), los cuales se estan verificando a lo interno.

Hasta el momento se han realizado acercamientos e intercambios de borradores de acuerdos
para revision con siete instituciones de interés para concretar los objetivos propuestos, estas
son:

Camara de Cuentas Repuablica Dominicana (CCRD);

Autoridad Portuaria Dominicana (APORDOM);

Contraloria General de la Repiiblica Dominicana (CGR);

Direccion General de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG);

Junta Central Electoral (JCE), la cual tiene en su poder el borrador del acuerdo en
cuestion para su revision;

Tesoreria de la Seguridad Social (TSS);

Asociacion de Bancos Comerciales de la Republica Dominicana (ABA).

SN

4 %

Es preciso sefialar, que, durante el afio 2020 se firmaron tres acuerdos de seis planificados
para el aiio, lo que representa un 50% del cumplimiento. Se firmé un acuerdo de cooperacidn
con el Instituto de Aviacién Civil (IDAC), un acuerdo de cooperacion con la Unidad de
Andlisis Financiero de la Ciudad del Vaticano y un Memorando de Entendimiento con la
Asociacién de Bancos Comerciales de la Repiiblica Dominicana (ABA).
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3) Nos encontramos en espera
de respuesta de parte de la
Autoridad Portuaria

1) Se concretd un encuentro
con la Camara de Cuentas de la
Republica (CCR) y se les remitio
gl borrador del acuerdo para su

revision.

Dominicana (APORDOM) sobre
el borrador del acuerdo
remitido.

4) En coordinacion para 5) El Depto. se encuentra en
concretar encuentro con la seguimiento al barrador del

Contraloria General de la acuerdo remitido a la Tesoreria
Republica (CGR). de la Seguridad Social (TSS).

Producto:
Viajes de capacitacion del personal de cardcter internacional representados por la

UAF

Indicador Meta T4 Resultado T4 s Ejecucion 14 Prfesupuesto
(avance/meta) Ejecutado

Porcentaje de
cumplimiento de los

viajes oficiales y de g0, N/A N/A $0.00
capacitacion ‘

personal, ' .
semestralmente

No se recibieron invitaciones de capacitacion internacional en este ultimo trimestre.

En virtud de la situacién generada por la pandemia, los gobiernos de diferentes paises
incluyendo el nuestro implementaron medidas, dentro de las cuales se encuentran las
restricciones de viajes, por lo que las actividades realizadas se desarrollaron bajo la
metodologia virtual, de las que se participaron en:
v DR- FATF Virtual Assets Webinar, impartido por la OTA a la UAF y demas
autoridades competentes en materia de PLA/FT/PADM.
v Seminario Web sobre Lavado de Activos basado en el Comercio coordinado por el
IMPACS y con la colaboracion de la UNODC G11.
v Participacion en el Taller sobre ENR para UIF del Grupo Egmont.
v Participacion taller sobre Mejores Practicas para UIF sobre Covid-19, Grupo
Egmont.
v Participacion en los Webinarios virtuales para jefes de UIF’s sobre Activos
Virtuales y Proveedores de Activos Virtuales.
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Producto:
Pais representado por la UAF en los diversos dmbitos Regionales e Internacionales

en materia de antilavado de activos y financiamiento del terrorismo
% Ejecucion T4  Presupuesto

Indicador Meta T4 . Resultado T4 (cancalin o) Ejecutado

Nuimero de
representaciones
realizadas, al 95% 100% 100% $0.00
finalizar el
semestre

La UAF durante el afio 2020 recibié invitaciones de representacion, coordinacion y
participacion para las siguientes actividades presenciales par los primeros meses y virtuales
durante la Pandemia:

v Representacion en Reunién Plenaria del GAFI y Reuniones de los Grupos de
Trabajo, desde el 21 al 23 de octubre del afio en curso.

v’ 6to Seminario en Prevencion del Lavado de Dinero y Financiamiento al Terrorismo
de la Camara de Comercio, Servicios y Turismo de México, con la conferencia
magistral “GAFILAT: la importancia del combate a la corrupcion en la empresa”,
llevado a cabo el 8 de octubre de 2020.

v" La Asociacion de Instituciones de Microfinanzas del Pera (ASOMIF PERU) realizéd
el ler. Seminario Virtual Internacional de Prevencién LA/FT “Gestionando los
riesgos de cumplimiento LA/FT frente a la transformacién digital de los negocios”,
celebrado el 21 de octubre de 2020 y la directora Wendy Lora, en su calidad de
presidenta de GAFILAT particip6 con la conferencia magistral “Una mirada a las
nuevas tendencias regulatorias y estandares internacionales en activos y negocios
digitales desde las areas de investigacion penal, litigacion y compliance”.

v Asimismo, participé en la Jornada Latinoamericana en Prevencién de Lavado de
Activos y Fraude Fiscal organizada por el Centro de Estudios Tributarios (CET),
como panelista en la actividad “Escenarios de LA/FT en Latam y Fraude Fiscal en
Chile y Colombia”, el 27 de octubre del 2020.

v XLII Reunién Virtual del GAFILAT: Plan Estratégico (PE), Reunién de
Coordinadores, Grupos de trabajo: GTEM, GTFT, GTARIF, GTCD, GTAO,
llevada a cabo desde el 26 de noviembre al 3 de diciembre de 2020

v" Reuni6n Virtual del Tratado Interamericano de Asistencia Reciproca (TIAR), 30 de
octubre de 2020.

v Reunién Virtual del Tratado Interamericano de Asistencia Reciproca (TIAR), 16 de
noviembre de 2020.

v" Reunion Virtual del Tratado Interamericano de Asistencia Reciproca (TIAR), 1 de
diciembre de 2020.
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Reunién de la Comisién Binacional Fronteriza (COMBIFROM), invitacién recibida
(actividad pospuesta).

Reunién de la Comisién parte de la Iniciativa de la Seguridad de la Cuenca del
Caribe (CBSI), 14 de octubre de 2020.

Correo para participacion 9no Dilogo de Alto Nivel de la Iniciativa de la Seguridad
de la Cuenca del Caribe (CBSI), 28 de octubre de 2020.

Coordinacion de la mano con GAFILAT, para la realizacién del Webinario sobre
Riesgos LA/FT relacionados al COVID 19 desarrollado el 14 de agosto de 2020; asi
como la representacion como presidenta Pro Tempore 2020-2021: ¥ representacion
como coordinador grupo trabajo FT.

Participacion en la XLI Reunién Virtual del Pleno de Representantes y Grupos de
Trabajos del GAFILAT, 17 de agosto de 2020.

Participacion en calidad de presidenta pro tempore del GAFILAT en reunién virtual
con el presidente del GAFI y demas miembros representantes de los organismos

regionales al estilo GAFI.

Representacion en el “Best Case Award (BECA)”, mediante nominacion del Sr.
Arnaldo Sanchez como juez del proceso.

Reuniones Virtuales del Tratado Interamericano de Asistencia Reciproca (TIAR),
Jjulio-agosto 2020.

Representacion en el grupo de Trabajo IEWG, celebrada el 6 de julio de 2020.

Representacion y Participacion en los webinarios para los Jjefes de UIF (HoFIU), en
fechas 8 y 9 de julio de 2020.

Representacion virtual Sesion especial de la XLVII Reunién del GELAVEX,
celebrada el 16 de julio de 2020.

Representacion reunién virtual Comité de Expertos Resolucion 1540. agosto 2020.
Representacion reunion logistica grupo de trabajo FT del GAFILAT julio 2020.
Representacion reunion ENR Banco Mundial. julio 2020.

Oradora inicial en el Webinario “Lavado de activos basado en el comercio en el
marco del COVID-19”, organizado por Crimes Stoppers, Panama, en fecha 23 de
Jjulio de 2020.

Ponencia sobre FAFT Guidance on Digital Identity en el “XXIV Congreso
hemisférico para PLA/FT/PADM?, Realizado por la Asociacion Bancaria de
Panama, el 20 de agosto de 2020.
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Apertura del Webinario "Riesgo de LA/FT relacionados con el COVID-19",
realizado por GAFILAT en conjunto con la delegacién de Republica Dominicana,
en fecha 14 de agosto de 2020.

Ponente en el Foro Internacional virtual “Amenazas y retos regionales de
LA/FT/FPADM, organizado por la Asociacién Bancaria y de Entidades Financieras
de Colombia, celebrado el 4 de septiembre de 2020.

Ponente en el Foro Mundial “Flujo Financiero Ilicitos y Desarrollo Sostenible™ en el
panel “Combatir los Flujos Financieros Ilicitos para Alcanzar la Agenda 20307,
celebrado el 9 de septiembre de 2020.

Plenaria de GAFI

Reunion de coordinadores de GAFILAT?

XLVII Reunién Plenaria del GELAVEX?

Reuniones TIAR*

Reunion grupo de trabajo de capacitacién GTCD® de GAFILAT

Reunion con el Grupo de trabajo del Financiamiento del Terrorismo (GTFT) del
GAFILAT.

la Reunion Plenaria del GAFI y Grupos de Trabajo, en la ciudad de Paris, Francia

Reunién de las Américas del Grupo Egmont; Asimismo, atendimos a las siguientes
reuniones en razon de las solicitudes de los organismos

Foro de Comercio Ilicito de la UNCTAD

Reunion de Autoridades Técnicas de la Red Operacional de los Estados Parte del
Tratado Interamericano de Asistencia Reciproca (TIAR) de la Organizacién de los
Estados Americanos (OEA), celebrada en Washington DC. Asimismo, se recibi6
invitacion

Reunion de coordinadores pautada para realizarse en Panama, la cual fue cancelada
por los organizadores, por motivo a la crisis generada por el COVID-19

! Grupo de Accién Financiera (GAFI)

? Grupo de Accién Financiera de Latinoamérica (GAFILAT)

* Grupo de Expertos para el Control del Lavado de Activos (GELAVEX)
% Tratado Interamericano de Asistencia Reciproca (TIAR)

% Grupo De Trabajo de Capacitacién y Desarrollo (GTCD)
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Producto:
Reunion de Coordinadores, Pleno de representantes, y reuniones de los Grupos de

Trabajo del GAFILAT en la Repiiblica Dominicana.

% Ejecucion

Indicador MetaT4  Resultado T4 T4 Presupuesto

Ejecutado

(avance/meta)

Nimero de
plenarias - N/A N/A ' $0.00
realizadas. .

Durante el afio 2020, por motivo del COVID-19, el GAFILAT luego de hacer un
levantamiento de la disponibilidad de los paises para viajar, decidié que la misma se realice
virtual y fue ejecutada.

Producto:
Pasantias internacionales representadas por la UAF

% Ejecucion
Indicador Meta T4 Resultado T4 T4
(avance/meta)

Presupuesto
Ejecutado

Porcentaje de
visitas
internacionales y/o ]
pasantias N/A N/A $0.00
internacionales ,
llevadas a cabo al

afio

Por motivo a la pandemia mundial y emergencia nacional del COVID-19, no se realizaron
pasantias.

Producto:
Interconexion y mejora de los niveles de acceso con las Autoridades Competentes

% Ejecucion

Indicador Meta T4  Resultado T4 T4 Pl;‘e;"‘:’tgflsom
(avance/meta) 1
Cantidad de
instituciones ; |
interconectadas . 100% 100% $0.00

trimestralmente '

A los fines de interconectar instituciones de interés, se le remiti6 la designacion de un enlace
para la operatividad del acuerdo suscrito con el ABA. Asimismo, se le remitié este acuerdo
y el suscrito con el Instituto de Aviacién Civil (IDAC) a la Direccion de Andlisis y el
Departamento de Tecnologia de la informacién y Comunicaciones (TIC) para el
aprovechamiento del acuerdo en el marco de sus funciones.
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Durante el afio 2020 lograron interconectar con tres instituciones de cinco interconexiones

planificadas.
Producto:
Reuniones coordinadas de visitas internacionales
; Met Resultado % Ejecucién T4  Presupuesto
Indicador ) :
aT4 T4

(avance/meta) Ejecutado
Porcentaje de cumplimiento '

de lo requerido en Ccuantoa o, N/A N/A $0.00
la forma, al finalizar el

semestre. Si aplica .
Porcentaje cumplimiento de

lo requerido en el tiempo, al B
finalizar el semestre. Si 0% N/A N/A $0.00

aplica

En el afio 2020 se recibid la visita del Departamento del Tesoro del Gobierno de los Estados
Unidos de América, en el mes de febrero del afio en curso, cuyas gestiones en cuanto a la
forma se realizaron conforme a los procedimientos. Pero los meses siguientes no se
coordinaron visitas internacionales por motivo a la situacién internacional ocasionada por la
pandemia del COVID-19. No obstante, se reprogramé con el Dpto. del Tesoro de Estados
Unidos (OTA), de forma virtual las interacciones con ellos, cubriendo asi las visitas
presenciales que estaban programadas.

Producto:
Apoyo técnico sobre requerimientos de informacion y consultas de los grupos de

interes

% Ejecucion

Presupuesto

Indicador Meta T4 Resultado T4 T4 n
Ejecutado

(avance/meta)

Porcentaje de apoyo

téenico de 1nfomac1on y 90% 100% 100% $0.00
consultas brindadas

semestralmente

Para este (ltimo trimestre se estin adecuando términos de referencia (TDR) para colaboracion
a la Superintendencia de Seguros (SIS) y el Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo
(IDECOOP) a través de DIGECOOM.
Se esta gestionando y coordinando la préxima Evaluacién Nacional de Riesgos del pais.

Para el segundo trimestre, se atendié una solicitud de apoyo técnico por parte de la ASFL,
Alianza ONG para elaboracién de una politica. Para el primer trimestre, se brindé apoyo
técnico a:  MIDE®, a través de su Comisién Multisectorial de Coordinacién para dar

® Ministerio de Defensa de Republica Dominicana.
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cumplimiento a los compromisos adquiridos por el Estado Dominicano mediante la
Resolucion 1540-2004 del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, a través del
borrador de informe con las informaciones y avances del pais en base a la normativa juridica
nacional, participacion en los distintos foros y organismos internacionales en materia de
prevencion de la proliferacion de armas de destruccién masiva y, remisién matriz con
respecto a la normativa nacional y la participacién activa del pais en las organizaciones
internacionales de PADM’.

Asimismo, se solicité informacién respecto a los avances del seguimiento intensificado
llevado por GAFILAT al pais, a las siguientes autoridades:

Superintendencia de Bancos,
Superintendencia del Mercado de Valores,
Direccion Nacional de Control de Drogas,
Ministerio de Relaciones Exteriores,
Direccion General de Aduanas,

Policia Nacional,

Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo,
Direccion General de Impuestos Internos, y
Casinos.

Producto:
Solicitud de informacion internacional requerida

Numero de solicitudes

% Ejecucién

Indicador Meta T4 Resultado T4 T4 Presupuesto
(avance/meta) Ejecutado

internacionales 90% 95% 100% $0.00

respondidas, al finalizar

el semestre

En el segundo semestre se recibieron y respondieron los siguientes requerimientos
internacionales de diferentes organismos:

v
v

v

AN

Revision de Documento CBSI.

Proyecto de Buenas Précticas en el marco de la implementacién de la RCSNU 1373
GAFILAT: Cuestionario y Encuesta para adherirse al Manual de 2017.

Designacion de punto de contacto para remision de la informacion que se requiera
sobre el proyecto sobre continuidad operativa de las UIF y llenado de formulario.
Retroalimentacién E.M. Paraguay, se recibid, pero en virtud de la falta de
experiencias de Rep. Dom. con nuestro pais de interés, no se le dié respuesta al
requerimiento.

Mapeo OSFL. GAFILAT.,

Solicitud de la Superintendencia de Bancos de Guatemala sobre la normativa para
transferencia de fondos, pendiente de aprobacion de la directora general.

Matriz de seguimiento a entendimientos COMBIFROM.

7 Proliferacién de Armas de Destruccién Masiva.
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S

Impacto de la economia informal en los procesos de Evaluacion; informacién
requerida por (GAFILAT).

Designacién de punto de enlace para entrevista con consultora; informacion
requerida por GAFILAT.

Cuestionario RTMG GAFI - COVID 19.

Matriz Resolucién 1540; informacion requerida por la ONU.

Estudio Sobre Evaluacién Sectorial de Riesgos, Cuestionario; informacion requerida
por GAFILAT.

Proyecto sobre LA y Delitos Ambientales; informacion requerida por el
GAFI/GAFILAT.

5to informe seguimiento y recalificacion Nicaragua; informacioén requerida por
GAFILAT.

Proyecto sobre Trafico Ilicito de Armas y Financiamiento del Terrorismo;
informacion requerida por GAFI/GAFILAT.

Seguimiento crisis COVID-1; informacién requerida por GAFILAT.

Matriz Resolucion 1540; informacion requerida por la ONU.

Para el primer semestre se recibieron cuestionarios del GAFILAT y el Grupo Egmont:

v

LARYLY L4y

TN

Cuestionario Plan Estratégico del GAFILAT para el coordinador del Grupo de
Financiamiento del Terrorismo en el organismo

Cuestionario Plan Estratégico del GAFILAT para la Coordinacién Nacional
Cuestionario Plan Estratégico del GAFILAT para equipo Evaluador.

Mapeo Regional de Experiencias de Riesgos de FT en las OSFL.

Encuesta Grupo Egmont

Encuesta previa a la Conferencia Sobre Nuevos Retos para las UIF ante la
Pandemia del COVID-19.

Grupo Egmont

Cuestionarios sobre Recuperacion de Activos. Grupo Egmont.

Cuestionario sobre Economia Informal. GAFILAT

Cuestionario sobre Comercio Ilegal Vida Silvestre, Grupo Egmont y GAFILAT.
Solicitud del Grupo de Capacitacion de GAFILAT GTCD. propuesta Webinars, FT

con apoyo RD.

EGMONT: Censo Bienal

Propuesta EEUU y Brasil

GAFILAT:

1. GTFT 2 solicitudes (remitido)

2. Capacitacion (revision)

3. GTARIF BF (revision)

4. Vida Salvaje (revision)

5. Avances RD Seguimiento Interno
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Producto:
Acciones formativas realizadas

% Ejecucion

Indicador Meta T4 Resultado T4 Presupuesto

T4(avance/meta) Ejecutado

Nuamero de acciones

. fomatiyes 3 6 100% RDS$0.00
implementadas por

trimestre
Numero de

participantes alcanzadas
en las acciones 355 1197 100% RD$0.00
formativas
trimestralmente
Porcentaje de
satisfaccion del 80% de
los asistentes al 90% 90% 100% RD3$0.00

congreso, al finalizar el
mismo.

Para este ultimo trimestre se realizaron las siguientes capacitaciones, las cuales se
encontraban dentro de las actividades de conmemoracion del Dia Nacional para la Prevencion
del Lavado de Activos:

1. Panel: "Importancia de la preparacion de las partes previo a un proceso de supervision.
Perspectiva del supervisor y del supervisado™.

2. Webinar: “Informacién tributaria y aduanera en las modalidades de LA basada en el
comercio: Experiencia del Pert”. (actividad cerrada para autoridades competentes).
3.Webinar: “Tmpacto de la inteligencia tributaria en las investigaciones de lavado de activos™.
(actividad cerrada para autoridades competentes).

4.Webinar: Investigaciones de lavado de activos basadas en el comercio (importaciones y
exportaciones). (actividad cerrada para autoridades competentes).

5. Webinar: Medidas para prevenir corrupcién y soborno en las respuestas estatales a
emergencias.

6. Congreso:

-Panel: El cumplimiento al servicio de la prevencion de corrupcién publica y privada: modelo
chileno y modelo espafiol. Buenas précticas de cumplimiento. Experiencia de la Cerveceria
Nacional Dominicana.

-Webinar congreso: Riesgos de LA/FT post COVID-19.

-Webinar congreso: Importancia de la alianza publico-privada para un adecuado abordaje del
LA/FT.

-Webinar congreso: “Estrategia de Alianzas: Experiencias del Centro Financiero BHD Leén.
Riesgo Reputacional. Reflexiones”
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Por motivo de la situacién sanitaria y segin lo externado en seguimiento anterior, la
programacion fue reestructurada para ejecutar solo aquellas que podian adaptarse a
modalidad virtual. Todas las planificadas fueron ejecutadas. Se realizaron las siguientes
actividades formativas durante el afio 2020:

Taller sobre activos virtuales para autoridades competentes (planificada);

Charla la calidad del ROS (planificada);

Charla sobre requerimientos de informacién para sujetos obligados (planificada);

Charla sobre requerimientos de informacién para sujetos obligados (planificada)

Financiamiento del Terrorismo (planificada).

Charla virtual: Calidad de ROS para SO (No planificada, introducida por el cambio

de modalidad).

7. Charla virtual GoAML para Abancord (No planificada, introducida por el cambio de
modalidad).

8. Charla virtual: Sefialas de Alerta (No planificada, introducida por el cambio de

modalidad).

R R

Se produjo el aumento en la cantidad de participantes, debido al cambio de modalidad de
implementacion de las acciones formativas, impartiéndose de manera virtual. En lo
relacionado a las actividades planificadas internas, se alcanzaron un total de: 144
participantes.

Se realizo una encuesta virtual al finalizar el congreso, siendo completada por 28 personas
participantes. Resultados de satisfaccion:

1. Organizacion general de la accién formativa: Resultado, el 89% lo considero muy
satisfactorio y satisfactorio.

2. Registro en nuestra pagina web: Resultado, el 93% lo considero muy satisfactorio y
satisfactorio.

3. Difusién y convocatoria: Resultado, el 96% lo considero muy satisfactorio y satisfactorio.
4. Calidad de la aplicacién Microsoft Team: Resultado, el 82% lo considero muy satisfactorio
y satisfactorio.

5. Microsoft Team, adecuadas para facilitar el proceso formativo: Resultado, el 86% lo
considero muy satisfactorio y satisfactorio.

6. Claridad de los contenidos: Resultado, el 96% lo considero muy satisfactorio y
satisfactorio.

7. Calidad de los (as) expositores (as) y sus presentaciones: Resultado, el 97% lo considero
muy satisfactorio y satisfactorio.

8. Utilidad de los contenidos: Resultado, el 96% lo considero muy satisfactorio y
satisfactorio.

9. Duracién y el horario de la accién formativa: Resultado, el 96% lo considero muy
satisfactorio y satisfactorio.
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Producto:
Respuesta de capacitaciones de RRHH

% Ejecucion

Indicador Meta T4 Resultado T4 T4 Pr.esupnesto
Ejecutado
(avance/meta) :

Porcentaje de
cumplimiento de lo

requerido en cuanto a la 90% 90% 100% RD$0.00
forma, al finalizar el
semestre. Si aplica

Durante el afio 2020 se le dio respuesta al 100% de las informaciones solicitadas por el
Dpto. de RRHH.

Producto:
Acciones formativas de grupos de interés impartidas

Met Resultado % Ejecucién T4 Presupuesto
aT4 T4 (avance/meta) Ejecutado

Indicador

Porcentaje de cumplimento
de las acciones formativas
aprobadas para su ejecucion
al finalizar el trimestre

90% 90% 100% $0.00

Durante el afio se realiz6 el 100% de las acciones formativas aprobadas para su ejecucion.

Producto:
P. Jornada de sensibilizacion en LA/FT/PADM realizadas

Met Resultado % Ejecucion Presupuesto
aT4 T4 T4(avance/meta) Ejecutado

Indicador

Nimero de jornadas de
sensibilizacidn
presenciales realizadas al
afio

i BRI 100% $0.00

Durante el afio por motivo de la pandemia COVID-19, se reestructuré la programacién para
adaptarla a un entorno virtual y se realizaron las siguientes:

v' Conferencia virtual: Riesgos de LA/FT asociados a Covid-19.
v Conferencia virtual: Rol de las ASFL en la prestacion de servicios caritativos
ante la situacion del COVID-19.

v" Webinar: Prevencién de lavado de activos en los juegos de azar. Experiencia
colombiana.
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Producto:
Documentos de la UAF publicados
Met Resultado % Ejecucion T4  Presupuesto

Hicdor aT4 T4 (avance/meta)  Ejecutado

Porcentaje de documentos
revisados al finalizar el 90% 100% 100% RD $0.00

semestre, si aplica
Porcentaje de documentos

aprobados para publicacion =~ 100
al finalizar el semestre si % R N e
aplica

Durante el afio se revisaron todos los documentos que fueron entregados al area, para un
porcentaje de ejecucion de 100%. De los documentos revisados para Difusion, los
documentos fueron autorizados para publicar de manera digital.

Departamento Administrativo - Financiero
El departamento determiné seis productos y 15 indicadores para medir el desempefio de sus
funciones en el afio 2020.

Producto:
Evaluacion Presupuesto Financiero 2020

Meta  Resultad % Ejecucion Presupuesto
T4(avance/meta) Ejecutado

Indicador , T4 o T4

Porcentaje de

curlx;pllmlento del 100% 100% 100%
resupuesto

Financiero

Entrega de los
0,
Ig‘;:l’ffoge 1 . 100% RD$52,851,191.25
Cumplimiento de las
Publicaciones de
Informac iones 3 3 100%
Presupuestarias en la
Pagina Web de la
Institucion

La Ejecucion Presupuestaria de la institucion en el cuarto trimestre del 2020 y los dos altimos
trimestres no se realizd conforme estaba pautada en el PACC, dada la situacion presentada
por el Covid-19. Debido a esta pandemia se pospusieron varias actividades.

En ese sentido, durante el afio los compromisos fijos, tales como pago néminas, luz, agua,
teléfonos, combustible y seguro médico, se realizaron de acuerdo con lo planificado.
Asimismo, los informes de ejecucion presupuestaria fueron entregados de acuerdo con lo
planificado.
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Las néminas fueron procesadas antes de la fecha establecida (dia 25 c/mes), se realizaron
conciliaciones bancarias y se emitieron cheques en los meses de Julio, agosto y septiembre
2020 y se remiti6 el informe financiero a la maxima autoridad.

Durante el afio 2020, en relacién al cumplimiento de las Publicaciones de Informaciones
Presupuestarias en la Pagina Web de la Institucién, todos los informes financieros han sido
entregados en tiempo oportuno a la OAI para su posterior publicacién en el portal.

Producto:

Mantenimientos Preventivos y Correctivos realizados

Meta  Resultado % Ejecucion Presupuesto
T4 T4 T4(avance/meta) Ejecutado

Indicador

Porcentaje
mantenimiento
preventivoealizado aa | s | gnes 100% RDS$53,480.58
flotilla vehicular L
trimestralmente, si
aplica. !
Porcentaje de respuestas
al mantenimiento
correctivo de la flotilla
. 100% 100% 100% $0.00
vehicular
trimestralmente, si
aplica.
Porcentaje
mantenimiento
preventivo realizado a los
equipos de aries 100%  100% 100% $0.00
acondicionados y plantas
eléctricas
trimestralmente, si
aplica.
Porcentaje
mantenimiento correctivo
realizado a los equipos
de aires acondicionadosy ~ 100% 100% 100% RD$55,000.01
plantas eléctricas
trimestralmente, si
aplica.
Porcentaje de
mantenimiento
preventivo realizado a la
infraestructura.
Porcentaje de
mantenimiento correctivo
realizado a la
infraestructura.

100% 100% 100% $0.00

100% 100% 100% $0.00

75



Mantenimientos realizados a la flotilla vehicular

Durante el 4to trimestre se realizé el mantenimiento preventivo previsto para la flotilla
vehicular, por un costo de RD$53,480.58. En este caso fueron las siguientes unidades moviles
de la flotilla vehicular institucional:

e 2 camionetas

e | minibis

¢ 3 vehiculos Mitsubishi tipo Sedan

e Jeepeta asignada a la Direccion General.

Durante el tercer trimestre se realizé el mantenimiento preventivo previsto para la flotilla
vehicular, en este caso a la jeepeta asignada a la Direccion General, por un costo de
RD$9,458.64. Se realizé también, el mantenimiento correctivo previsto a la motocicleta de la
institucion para servicios de mensajerias externas, por un costo de RD$7,375.00.

Mantenimiento a equipos de aire acondicionados

Durante el afio 2020, se realizaron los mantenimientos preventivos a las unidades de aire
acondicionado de la institucion; dicho mantenimiento no incurrié en gastos adicionales.
Asimismo, se realiz6 el mantenimiento preventivo planta eléctrica para casos de emergencia,
dando como resultado un mantenimiento correctivo para poder sustituir el filtro de
combustible.

Ademas, se reemplazo el compresor de la unidad de aire acondicionado de capacidad de 36mil
BTU, que suple al drea de Analisis Operativo 1. Asi también se reemplaz6 el compresor de
aire acondicionado de capacidad de 18mil BTU que suple el area de tecnologia. Estos
mantenimientos correctivos realizado a los equipos de aires acondicionados.

Producto:
Nuevo Edificio de la Calle Danae No. 3 adecuado

% Ejecucion T4

Indicador Meta T4 Resultado T4 Presupuesto

(avance/meta) Ejecutado

Porcentaje ejecucion
de la Adecuacién de 100% N/A N/A $0.00
la infraestructura

Para el cuarto trimestre la institucién estd a la espera de autorizaciones de permisos de
construccion para iniciar los trabajos de Remodelacion del Edificio de la Calle Danae No. 5.

Para el tercer trimestre, parte de los trabajos estuvieron pausados parcialmente por causa de la
Pandemia -COVID-19. Desde el 20 de mayo 2020 se reiniciaron nuevamente las actividades
y en la actualidad, al mes de septiembre 2020, el proyecto de remodelacién del nuevo edificio
esta en curso, en las Gltimas semanas estd en etapa de demolicién, excavacion y estudio de
suelo la obra de “La Casona”, que es el local que se adquiri6 al lado del edificio en cuestién,
para ser habilitado para zona de parqueos. Este indicador se encuentra en un 35% de vance.
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Entre las actividades que se han realizado durante el afio 2020, para la adecuacion de la
infraestructura del nuevo edificio de la ¢/Danae no.3, se encuentran:

e Continuacién de la demolicién de vuelos en la fachada sur del edificio,
Se removieron los revestimientos en los antiguos baiios,
Se realizo el bote de material,
Se realizo la adecuacion de entrada para para la maquinaria de estudio de suelos,
Demolicion, excavacion y estudio de suelo la obra de “La Casona”
En lo adelante estan pautadas las actividades de replanteo de muros interiores para
poder iniciar el arrastre de tuberias eléctricas.

Este indicador para el afio 2020 se encuentra en un 35% de cumplimiento.

Producto:
Administracién de los Materiales Gastables de Oficina, Alimentos y Bebidas y

Limpieza

Meta Resultado % Ejecucion T4 Presupuesto
T4 T4 (avance/meta) Ejecutado

Indicador

Porcentaje de
Suministros
Materiales Gastables 100% 100% 100% RD$42,482.36
de Oficina
entregados
Porcentaje de

Suministros " 100% 100%
Alimentos y Bebidas 100% RD$49,337.20

entregados

Porcentaje de

£V 0
Suministros de 100% 100% 100% RD$27,172.57
materiales de

limpieza entregados

Con relacion al porcentaje de suministros de materiales de limpieza entregados, es preciso
sefialar que se realizaron compras de articulos de limpieza y desechables de emergencia,
como medida de prevencion de la Pandemia COVID-19, equivalente a un costo
RD$61,205.00 los cuales no estaban contemplados en el POA.

Producto:
Bienes y servicios entregados

Meta  Resultad % Ejecucion Presupuesto
T4 oT4 T4(avance/meta) Ejecutado

Indicador

Porcentaje de los
bienes v servicios
requeridos y
entregados

100% 100% 100% RD$4,414,728.00

Durante el afio 2020, con relacién al Plan Anual de Compras y Contrataciones (PACC),
todas las compras solicitadas, fueron adjudicadas de manera satisfactoria.
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Pero es preciso sefialar, que durante el primer trimestre del 2020 se realizaron compras de
articulos de limpieza y desechables de emergencia como medida de prevencién de la
Pandemia COVID-19, equivalente a un costo de RD$160,300.64, los cuales no estaban
contemplados en el POA. También se realizé un mantenimiento a la infraestructura (limpieza
profunda y desinfeccioén) por un monto de RD$295,000.00, lo cual no estaba contemplado en
el POA.

Producto:
Documentos entregados, organizados y resguardados

% Ejecucion

Indicador Meta T4 Resultado T4 Presupuesto

Ejecutado

T4(avance/meta)

Porcentaje de
documentos
despachados tanto
interno como
externo,
trimestralmente.

100% 100% 100% $0.00

Durante el afio 2020, la gestion documental se ha realizado de manera correcta, cumpliendo
con lo trazado en nuestra programacioén de trabajo de digitalizacién e indexacién, con un
total de 2,231 comunicaciones enviadas y 2,001 comunicaciones recibidas durante el afio.

Tabla de flujo de la gestion documental en el 4to trimestre, 2020

Nstes Comunicaciones Comunicaciones
Enviadas Recibidas
Octubre 169 256
Noviembre 264 249
Diciembre | 283 184
Total 716 689
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8. Departamento de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones.
El Departamento de Tecnologia de la Informaciéon y Comunicaciones determind 19
productos y 19 indicadores para medir el desempefio de sus funciones en el afio 2020.

un demanda de RRHH instalados
% Ejecucion T4

Equipos nuevos a la plataforma tecnoldgica seg

Presupuesto
Ejecutado

Indicador Meta T4 Resultado T4

(avance/meta)

Cantidad de equipos
de usuarios final

instalados y y
conectados a la 0 5 100% RD$ 0.00

infraestructura TIC,
trimestralmente

En este trimestre no se encontraba planificada alguna instalacién a los equipos e
infraestructura TIC pero, de acuerdo a solicitud de RRHH se instalaron 5 equipos de usuario
final. Durante el afio 2020 se realizaron 10 instalaciones a demanda de RRHH.

Producto:
Equipos nuevos a la plataforma tecnoldgica segiin servicios demandados instalados

Y% Ejecucion T4

Presupuesto
Ejecutado

Indicador Meta T4 Resultado T4 ) i
(avance/meta)

Cantidad de equipos
de

Data Center
instalados y 5 2 40% RD$ 0.00

conectados a la
infraestructura TIC,
trimestralmente

Por los problemas provocados por la pandemia del COVID 19 no fue posible cumplir esta
meta. Durante el afio 2020 se recibi6 un total de adquisicion de 15 equipos para ser
agregados a la plataforma.

Producto:
Certificacion de la Norma NORTIC A2. Sobre el estindar del diseiio y

administracion del portal institucional

% Ejecucion

Indicador Meta T4 Resultado T4 T4 Presupuesto
(avance/meta) Ejecutado

Porcentaje de avance

en las actividades de
certificacion de las i el Ll $0.90
normas, durante el afio
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Durante el afio 2020, se logré obtener la certificacion y las evidencias de esta se encuentran
colgadas en la pagina institucional.

La norma A2 establece los pardmetros y estandarizacion para la Creacién y Administracién
de Portales Web del Gobierno Dominicano. El departamento de TIC de la UAF realizo todas
las recomendaciones establecidas por la norma, siendo evaluados por el auditor de la OPTIC.,

Producto:
Certificacion de la Norma NORTIC A3. Sobre Publicacion de Datos Abiertos del

Gobierno Dominicano

% Ejecucion

Indicador Meta T4 Resultado T4 T4 Presupuesto
(avance/meta) Ejecutado

Porcentaje de avance
en las actividades de
certificacion de las
. normas, durante el afio

N/A N/A $0.00

Este indicador no presenté meta programada para este trimestre. Pero en el primer trimestre
del afio la OPTIC otorgd nuestro certificado de NORTIC A3.

Producto:
Certificacion de la Norma NORTIC A4, que regula la Interoperabilidad entre los

Organismos del Gobierno Dominicano

Met
aT4

Resultado
T4

% Ejecucion
T4(avance/meta) _

Presupuesto

Indicador Ejecutado

Porcentaje de avance en las
actividades de certificacion
de las normas, durante el
afio

75% 75% $0.00

La norma A4 establece los parametros y estandarizacion para la interoperabilidad entre los
organismos del estado dominicano lo que implica procesos de firmas de acuerdos las
instituciones con las cuales interactuaremos, muchas de esas firmas se han llevado a cabo y
se ha iniciado con la documentacién de toda la norma especificamente las areas del catalogo
de los estandares, los procesos para la interoperabilidad organizacional y la interoperabilidad
semadntica.

Este indicador no present6 meta programada para este trimestre. Es importante destacar que,
durante el afio 2020, por motivo a la pandemia, la OPTIC no ha estado trabajando a toda
capacidad por lo cual las evaluaciones que ellos deben realizarnos se han atrasado. En espera
de evaluacion por parte de la OPTIC.
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Producto:
Certificacion de la Norma NORTIC AS5. Que establece los Pardmetros Para La
Prestacion y Automatizacion de los Servicios Publicos del Estado Dominicano
% Ejecucién
Indicador Meta T4 Resultado T4 T4
(avance/meta)

Presupuesto
Ejecutado

Porcentaje de avance en .

las actividades de 3 ; "
certificacion de las a5 S v $0.00

normas, durante el afio

Se realizaron los levantamientos de informacién a través de las matrices suministradas por el
organismo certificador, la OPTIC®. La norma A5 establece la Prestacién y Automatizacion
de los Servicios Publicos del Estado Dominicano tiene como propésito la normalizacion y
homogenizacién de todos los servicios del Estado Dominicano, en tal sentido hemos iniciado
la estandarizacion de los acuerdos a nivel de servicio de los productos que prestamos a las
instituciones, asi como control sobre la calidad de los servicios prestados, definir nuestro
catalogo de servicios y homogenizacion de la presentacion de estos.

Durante el afio 2020, por motivo a la pandemia, la OPTIC no ha estado trabajando a toda
capacidad por lo cual las evaluaciones que ellos deben realizarnos se han atrasado. En espera
de evaluacion por parte de la OPTIC.

Producto:
Certificacion de la Norma NORTIC El, para la Gestion de las Redes Sociales en los

Organismos Gubernamentales

% Ejecucion

Meta  Resultado Presupuesto

Ejecutado

Indicador T4 T4(avance/meta

T4
)

Porcentaje de avance en
las actividades de
certificacion de las
normas, durante el afio

- 100% 100% $0.00

Este indicador no presenté meta programada para este trimestre, pero se sometié el plan de
medios a verificacion en el organismo certificador OPTIC para que sea verificado y
posteriormente evaluado. La evaluacién de Evidencias esta en espera de escalar al
departamento de auditoria de la OPTIC.

8 Oficina Presidencial de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (OPTIC).
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Producto:
Niveles de satisfaccion de los servicios ofrecidos por la UAF a los Sujetos Obligados

y Clientes Internos medidos

Resultado
T4

Meta
T4

Y Ejecucion T4 Presupuesto
(avance/meta) Ejecutado

Indicador

Cantidad de estudios de

satisfaccion de los
servicios TIC de la UAF, = 2 2 100% $0.00

trimestralmente
En los meses del afio 2020, se realizaron las correspondientes encuestas a los sujetos
obligados y los clientes internos de la UAF.

Durante el pasado 2do trimestre se realizaron tres estudios que fueron un proceso de consulta
a través de encuestas a los sujetos obligados de la UAF, a través de la cual identificamos el
nivel de avance obtenido por los sujetos obligados con respecto a la implementacion de la
herramienta GoAml para sus respectivas reporterias ante la UAF. Uno de estos estudios fue
a raiz de la situacién planteada por la pandemia del COVID-19 para identificar las
condiciones de nuestros colaboradores ya si poder identificar el personal que podria ser el
idéneo para permanecer en la institucion y cuales deberia trasladarse a sus hogares, también
se considerd la encuesta realizada a los colaboradores que estaban asistiendo de forma
presencial y en la modalidad teletrabajo. Finalmente, se estdi comprobando la lectura y
efectividad de los documentos y procesos socializados a través de encuestas sobre el
contenido de lo socializado.

Producto:
Optimizacion de la Infraestructura de la mesa de ayuda
% Ejecucion

T4 Presupuesto

Meta Resultado

Indicador T4 T4 Ejecutado
(avance/meta)

Porcentaje de mejoras
logradas, durante el 25% 25% 100% $0.00
afio

Durante este afio la mesa de ayuda ha recibido mejoras en los aspectos de recursos humanos
con la integracion de dos nuevos colaboradores para reforzar y mejorar los servicios
brindados a través de esta plataforma, ademés de que han sido integrados dos nuevos reportes
para medir la eficiencia de nuestros colaboradores a través de SLAs’ con cada tipo de
solicitud. También hemos realizado mejoras a las plantillas de reportes de incidentes.

Se ha presentado mejora a la asistencia remota para quienes se encuentran laborando en la
modalidad teletrabajo y se realiz6 el lanzamiento de CRM vtiger para gestién de incidentes
el cual pudiera ser exportado a otros departamentos y mantenimientos a UPS principal.

° Acuerdo Nivel de Servicio, por sus siglas en inglés Service Level Agreement (SLA).
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Producto:
Manual de seguridad de la informacion y el manual de politicas TIC revisados y

actualizados

Indicador Met  Resultado % Ejecucion T4  Presupuesto
aT4 T4 (avance/meta) Ejecutado
Cantidad de Manuales '
actualizados, durante el - N/A N/A $0.00
afio

Este indicador no presentd meta programada para este trimestre. Durante el afio se
trabajaron cuatro manuales:

e Registro de SO

e Modificacion de ROS

e Actualizacién del manual de mesa de ayuda

e Actualizacion del manual de reporteria.

Producto:

Implementar Equipos y Productos Para Optimizar la Infraestructura Tecnoldgica

Meta Resultad % Ejecucion T4 Presupuesto
T4 oT4 (avance/meta) Ejecutado

Indicador

Porcentaje de Incidentes

Reglstrados.sgn caida de 25% N/A N/A $0.00
Servicios,

trimestralmente

No fue posible cumplir esta meta durante el cuarto trimestre. En el afio 2020 se actualizaron
las licencias de los equipos de seguridad perimetral y se implementaron herramientas
tecnologicas que aumentan la capacidad de nuestra plataforma tecnoldgica en las areas de
seguridad y comunicaciones, asi como el espacio de almacenamiento, realizando mejoras a
nivel de software con las actualizaciones a las Gltimas versiones disponibles del firmware de
nuestros equipos.

Producto:
Implementar Aplicaciones de seguridad en el Data Center
% Ejecucion

Presupuesto

Indicador Meta T4 Resultado T4 T4 :
; Ejecutado
(avance/meta)
Cantidad de
Aplicaciones de
Seguridad 1 2 100% RD$649,058.3
Implementadas, .
trimestralmente

Para este cuarto trimestre se implement6 la Plataforma de Anti Virus y doble factor de
autentificacion y durante el afio 2020 se implementd:
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1.- E1 CRM para el area de mesa de ayuda para brindar servicios a los SO.

2.- Las herramientas de analisis de flujo trafico para mejorar la seguridad perimetral.

Producto:
Aplicaciones Administrativas implementadas
Meta Resultado

T4 T4

% Ejecucion T4
(avance/meta)

Presupuesto
Ejecutado

Indicador

Cantidad de

Aplicaciones
Administrativas 2 2 100% $0.00
Implementadas,
trimestralmente

Se implementaron durante el afio las siguientes aplicaciones administrativas:
1. Microsoft Teams para teletrabajo.
2. Se implementé la herramienta colaborativa Mirro.
3. Se desarroll6 una herramienta para control de asistencia, que no expone la salud de
los colaboradores.
4. Implementacion de la red de acceso VPN.

Producto:
Sistema GoAML pasado a produccion
Met Resultado % Ejecucion T4  Presupuesto

Indicador T4

aT4 (avance/meta) Ejecutado

Porcentaje obtenido de la
implementacion de 5% 3% 60% $0.00
goAML, durante del afio

Para el cuarto trimestre no se cumplié con el porcentaje propuesto, debido a la pandemia y al
periodo de transicion.

Durante el afio 2020 se han realizado las siguientes actividades en la implementacion de
GoAml:

® Implementacion de cambios en ambiente de prueba

e Pruebas de cambios realizados y aprobados

e Entrenamiento a usuarios internos y sujetos obligados

e Parametrizacion de la herramienta

e Customizacion de formas y reportes

e Pruebas a flujos de trabajo

® Recepcion de reportes ROS, RTE

® Asistencia a SO en Disefios XML

e Configuracion de reglas de rechazo a reportes

e Se implemento la nueva version 5.0 del sistema
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Producto:
Data WareHouse
% Ejecucion

Presupuesto
T4(avance/meta I

Ejecutado

Meta Resultado

Indicador T4 T4

Porcentaje de Data

Warehouse " .
Implementado, durante el 100% N/A 40% $0.00

~ aifio iy

Durante el afio 2020 se realizaron las adecuaciones a nivel de hardware para proveer de
espacio de almacenamiento para nuestro data ware house, ademés se realizaron los disefios
preliminares de las bases de datos. Se sigue trabajando con las adecuaciones a nivel de
hardware y a la espera de la implementacién de GOAML. Logrando este indicador un 40%
de la meta programada en el afio.

Producto:

Equipos con Mantenimientos preventivo y correctivo realizados
Hi concin Presupuesto
T4 :

- _ T4 (avance/meta) Slccutadn

Meta Resultado

Indicador

Porcentaje de
mantenimientos preventivo  100% 100% 100% RD$304, 999.00
y correctivo realizado

Para el cuarto trimestre 2020 se adquirio kits de bateria para UPS Data Center.

Durante este afio 2020, se han realizado mantenimiento preventivo a todos los equipos de
usuarios final de la UAF, actualizando las versiones de los diferentes softwares que utilizan,
tanto los administrativos como los de seguridad, disminuyendo con estos los riesgos de
brechas de seguridad provocadas por parches de seguridad no aplicados.

De igual forma se actualizaron todos los equipos del data center segtin las recomendaciones

verificadas en los boletines de los diferentes proveedores de sistemas operativos y software
administrativos o de seguridad instalados en el data center.
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9. Departamento Planificacion y Desarrollo
El Departamento de planificacion y Desarrollo determiné 12 productos y 20 indicadores para
medir el desempefio de sus funciones en el afio 2020.

Producto:
Informe de Monitoreo POA 2020

Fndicador Meta Resultado
ndicador T4 T4

% Ejecucion T4
(avance/meta)

Presupuesto
Ejecutado

Cantidad de informes
entregados trimestralmente a 1 1 100% $0.00
la Direccién General.
Cantidad de informes
presentados trimestralmente 1 1 100% $0.00
a nivel Gerencial.

Durante el afio se remitio a la MAE y a los directores y encargados de las areas los informes
de seguimiento del POA 2020 correspondientes. Asi como también los informes del PACC,
y el informe de evaluaciones que solicitdé DIGEPRES.

Producto:
Informe de Evaluacion PEI aiio 2019

% Ejecucion T4  Presupuesto

Indicador Meta T4 Resultado T4 : 2
(avance/meta) Ejecutado

Entrega Informe anual
a la Direccién General N/A N/A N/A $0.00
al primer trimestre.
Presentacion de
informe anual a nivel N/A N/A N/A $0.00
gerencial al primer i
trimestre.

En el mes de enero 2020 se remitio a la MAE y a los encargados el informe final del avance
del PEIL

Producto:
Informe de Seguimiento Indicadores Presidenciales

% Ejecucion

Indicador Meta T4 Resultado T4 T4 Presupuesto
_ (avance/meta) Ejecutado

Cantidad de informes
entregados
trimestralmente a la
Direccion General.

1 3 100% $0.00

Durante el cuarto trimestre se han entregado a la MAE, tres informes correspondientes al afio
2020, detallando las calificaciones correspondientes a septiembre, octubre y noviembre.
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Durante el afio 2020 se han entregado a la MAE, doce informes correspondientes, detallando
las calificaciones correspondientes a cada mes.

Producto:
Documentos trabajados del SGC

% Ejecucion

Presupuesto

Indicador Meta T4 Resultado T4 T4 ;
Ejecutado

(avance/meta)

Porcentaje de
informacion

documentada,

cuando aplique. i |

90% 100% 100% $0.00

En el trimestre octubre- diciembre entraron seis documentos para creacién y modificacién y
pendientes nueve. De estos documentos, nueve ya fueron distribuidos en las carpetas y los
seis restantes se encuentran pendientes de revision por parte de los responsables.

En el afio 2020, entraron 43 documentos para creacion y modificacion. De estos documentos,
hay seis que se encuentran pendientes de revision por parte de los responsables.

Producto:
Auditorias Internas realizadas

Meta Resultado % Ejecucion T4  Presupuesto

Indicador "
T4 T4 (avance/meta) Ejecutado

Porcentaje de cumplimiento
del Programa de Auditorias = 50% 100% 100% $0.00
Internas, semestralmente.
Entrega de Informe de
Auditoria a la Direccién 1 1 100% $0.00
General, semestralmente.

Se realizé la Auditoria Interna al SGC, desde el 7 al 18 de diciembre del 2020 y se entregd el
informe de auditoria a la Direccion General.
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Producto:
POA, PACC y Presupuesto Fisico y Financiero 2021
Met Resultado % Ejecucion T4  Presupuesto

Indicador

aT4 T4 (avance/meta) Ejecutado
Entrega del POA 2021 '
aprobado al tercer trimestre - N/A N/A $0.00
del afio.
Entrega del PACC 2021
aprobado al cuarto trimestre 1 1 100% $0.00
del afio. .
Presupuesto Financiero
2021 cargado al SIGEF al - N/A N/A $0.00

segundo trimestre del afio.
Presupuesto Fisico 2021
cargado al SIGEF al - N/A N/A $0.00
segundo trimestre del afio.

El POA y PACC 2021 se realizaron y se remitieron a la Direccion General. Con relacion al
Presupuesto Financiero 2021 y el Presupuesto Fisico 2021, ya fueron elaborados, aprobados
por la MAE y eventualmente, cargados al sistema.

Producto:
Informe de Monitoreo PACC 2020

Met Resultado % Ejecucion T4  Presupuesto

Indicador

aT4 T4 (avance/meta) Ejecutado
Cantidad de informes
entregados
cuatrimestralmente a la
Direccion General.

1 1 100% $0.00

Durante el afio 2020 cada trimestre se remitid a la MAE el informe del PACC
correspondiente.

Producto:
Memoria Institucional 2020 aprobada
Met Resultado % Ejecucion T4  Presupuesto

Indicador

aT4 T4 (avance/meta) Ejecutado
Entrega Memoria '
Institucional al cuarto 1 1 100% $0.00
trimestre del afio.

La Memoria Institucional fue entregada en el mes de noviembre 2020.
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Producto:
Autoevaluacion CAF y Plan de Mejora realizados

Meta  Resultado % Ejecucion T4  Presupuesto

Indicador :
i T4 T4 (avance/meta) Ejecutado

Autodiagnéstico CAF
elaborado al primer - N/A N/A $0.00
trimestre del afio
Porcentaje de

cumplimiento del plande =~ 100% 15% 15% $0.00
mejora _ 7 .
Porcentaje de .
cumplimiento en el 100% 100% 100% $0.00
Indicador CAF

El autodiagnéstico fue elaborado y remitido al Ministerio de Administracion Piblica (MAP)
en el mes de julio; asi como también su respectivo Plan de Mejora que se encuentra en el
proceso de aprobacion. La puntuacion del CAF en la plataforma del SISMAP se encuentra
en 100%.

Producto:
Requerimientos de las NOBACI actualizados

% Ejecucion

Presupuesto
Ejecutado

Indicador Meta T4 Resultado T4 T4(avance/meta)

Porcentaje de
cumplimiento en el 98% 0% 0% $0.00
Indicador NOBACI

Es el cuarto trimestre del 2020 se dio lo siguiente: Segtn la resolucion No. 008-20, con el
objetivo de dar seguimiento y continuidad al proceso de implementacién de la NOBACI de
primero y segundo grado para el sector pablico, emitida por la Contraloria General de la
Republica (CGR), es imperativo que las matrices de evaluacion de cumplimiento sean
adecuadas y actualizadas a las nuevas modificaciones realizadas a dichas normas. En funcion
de los nuevos marcos internacionales de control interno, se ajustaron las matrices, de las
cuales han simplificado los criterios a ser evaluados, evitando duplicidades y permitiendo una
mejor interpretacién y compresion de las mismas, para estar en sintonia con el nuevo marco
normativo. Por lo tanto, se dispuso la realizacion de un corte en la informacién de valoracion
del avance en el cumplimiento de la implementacion de las NOBACI de primero y segundo
grado para el sector publico presentado por todas las instituciones a esta fecha, iniciando la
autoevaluacion a partir del punto cero. Es decir, a partir del 1ro de octubre, 2020, entr6 en
vigencia la nueva matriz de autoevaluacion partiendo desde cero.

Es bueno destacar que durante el afio 2020 se mantuvo una calificacion de NOBACI en
99.31%, solo se necesitaba completar por parte del Departamento de TIC un requerimiento
de la Valoracion de Riesgos, Pregunta 23, con relacion al Procedimiento de Mesa de
Ayuda/TIC.
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Producto:
Riesgos internos y externos identificados, evaluados y administrados

Met Resultado % Ejecucion T4  Presupuesto

Indicador

aT4 T4 (avance/meta) Ejecutado

Cantidad de informes de
Rendicion de Cuentas 1 0 0% $0.00
entregados

La matriz de riesgo fue realizada y revisada, pero, no se aprobé por la Direccion General. La
misma iniciara un proceso de actualizacion en el mes de enero 2021

Producto:

Sistema de Gestion de Calidad implementado
Met Resultado % Ejecucion T4  Presupuesto

ndicador aT4 T4 (avance/meta) Ejecutado

Porcentaje de cumplimiento
conforme a la Norma ISO  85% 70% 70% . $0.00
9001:2015

Durante el afio 2020 se han estado documentando los procesos, se realizaron las auditorias
internas, se modificé el mapa de proceso en base a la norma. No se cumpli6 con el porcentaje
planificado debido a la pandemia COVID-19.
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C. EJECUCION PRESUPUESTARIA POR AREA

El Plan Operativo Anual 2020 determin6 88 productos y 114 indicadores que contribuyen al Plan
Estratégico 2019-2022. Para llevar a cabo estas actividades de los indicadores se generaron unos
gastos durante el cuarto trimestre de RD$ 2,282, 654. 64

Area Presupuesto Proyectado Presupuesto Ejecutado en el
parael 4to T 4to.T
i OAI $25,000.00 $0.00
2 RRHH $4,370,700.00 $955,944.62
3 | Juridico . $247,000.00 | $145,180.00
4 Comunicaciones _ $0.00 _ $0.00
5 Administativay $1,782,834.64 §227,472.72
Financiero
6 Anlisis $0.00 $0.00
7 Coordinacién | $8,625,791.50 $000 il
8  Planificacion y Desarrollo $230,000.00 $0.00
9 iHlHE $3,776,064.58 $954,057.30
Total $19,057,390.72 $2,282, 654. 64

Presupuesto

Presupuesto asignado afio 2020 Ejecutado al 4to
trimestre 2020
|

enero- diciembre $150,565,190.14 $83,479,497.53 55.44%
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D. NOTICIAS RELEVANTES DURANTE EL 4to. TRIMESTRE

Suscriben acuerdo para fortalecer mecanismos de prevencion del lavado de
activos

Santo Domingo, octubre 2020. — La Unidad de Anilisis Financiero (UAF) y la Asociacion de
Bancos Comerciales de la Republica Dominicana (ABA) suscribieron un acuerdo con el objetivo de
fortalecer los mecanismos de prevencion de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y la
proliferacion de armas de destruccion masiva.

La alianza estratégica entre ambas entidades fue suscrita por la directora general de la UAF, Wendy
Lora Pérez; y la presidenta ejecutiva de la ABA, Rosanna Ruiz; y establece un marco general de
trabajo para realizar esfuerzos conjuntos en el combate de dichos delitos.

“Esta importante alianza no solo reafirma nuestra responsabilidad de colaborar con las autoridades
en la mitigacion y prevencion del lavado de activos, sino que también contribuye a la preparacién
continua de los entes involucrados en el seguimiento y monitoreo de estas actividades ilicitas’, indicé
la presidenta ejecutiva de ABA.

Mientras que la directora general de la UAF sefial6 que “como coordinador nacional del sistema
contra el lavado de activos, la UAF ha asumido la responsabilidad, no solo de apoyar a las autoridades
en el combate de este delito, sino también de apoyar al sector privado en la labor que tiene que hacer
de fortalecer el sistema y ser un aliado estratégico de las autoridades publicas”.

Dentro de los principales aspectos del convenio interinstitucional se contempla el desarrollo de
actividades y proyectos de formacién y capacitacién a través de cursos cortos, diplomados,
conferencias, entrenamientos y cualquier otra de las acciones propias de cada entidad.

Asimismo, ambas entidades se comprometen en mejorar e impulsar el intercambio de experiencias y
conocimientos en areas de sus respectivas competencias, con el interés unificado de prevenir los
riesgos derivados del lavado de activos, el financiamiento del terrorismo y sus delitos conexos,
brindandose asistencia técnica una a la otra.

CONMEMORACION DIA HACIONAL
PARA LA PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS

I7-29 Df OCTUBRE 2020

Celebran Tercera Edicion del Congreso Internacional contra el Lavado de Activos

Santo Domingo, octubre 2020.- La Unidad de Anélisis Financiero (UAF), en su calidad de secretaria
técnica del Comité Nacional Contra el Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo
(CONCLAFIT), celebro la tercera edicion del “Congreso Internacional contra el Lavado de Activos”,
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durante los dias 27, 28 y 29 de octubre del afio en curso, con la participacion de expertos nacionales
e internacionales.

Durante estos tres dias se debatieron los temas: Riesgos de LA/FT y el impacto en su entendimiento
ante el COVID -19, a cargo de Elisa de Anda Madrazo, Vicepresidenta de GAFI y Directora General
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, de México; Wendy Lora Pérez, presidenta del Grupo
de Accién Financiera de Latinoamérica (GAFILAT) y Directora General de la UAF, y César Dargam,
Vicepresidente Ejecutivo del Consejo Nacional de la Empresa Privada (CONEP), quien fungi6é como
moderador; Importancia de la alianza publico-privada para un adecuado abordaje del LA/FT, por
David Schwartz, Presidente y CEO de FIBA Bankers, de Estados Unidos); y la conferencia
“Estrategia de Alianzas: Experiencias del Centro Financiero BHD Leodn. Riesgo Reputacional.
Reflexiones", por el Ing. Luis Molina Achécar, Presidente del Centro Financiero BHD Leon.

La UAF participa en diplomado sobre LA/FT dirigido a corredores de sequros

Santo Domingo, noviembre 2020.- La Unidad de Analisis
Financiero (UAF), participd en el Diplomado sobre Prevencion
de Lavado de Activos y Financiamiento del terrorismo para
Corredores de Seguros, organizado por la Asociacion
Dominicana de Corredores de Seguros (ADOCOSE).

En representacion de la UAF, participd el encargado de Analisis
Estratégico, Francisco Subero, con la ponencia “Riesgos de
LA/FT asociados al sector seguro: Tendencias y/o
Tipologias”, donde aborddé los riesgos asociados al sector
asegurador, el perfil de riesgo de un producto/servicio de seguros,
el ciclo de LA/FT en el sector, indicadores relacionados con las primas de seguros, entre otros temas.
Asimismo, se celebr6é un panel de discusion liderado por el Intendente de Seguros, Francisco E.
Campos y el Gerente General de Intus Risk Management Advisors, Anjhelo Rijo, en el que se
abordaron las principales inquietudes y novedades de parte del ente regulador, respecto a la PLA/FT.

Poder Ejecutivo designa nueva Directora General de la UAF
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Santo Domingo, noviembre 2020.- Fue juramentada como directora general de la Unidad de Analisis
Financiero (UAF), Maria E. Holguin Lopez, abogada y exdirectora Legal y de Cumplimiento y la
Oficial de Cumplimiento de la sociedad Primma Valores, S. A., Puesto de Bolsa.

El ministro de Hacienda y presidente del Comité Nacional contra el Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo (Conclafit), José Manuel Vicente, jurament6 a Holguin Lopez en un
acto celebrado en el edificio corporativo de la institucidn.

La nueva directora general de la UAF es egresada de Derecho de la Pontificia Universidad Catdlica
Madre y Maestra (PUCMM). Realizd estudios superiores en la Universidad Panthéon-Assas (Paris
IT), en el programa Diploma Superior Universitario (DSU) en Derecho Privado Francés, Europeo e
Internacional; y en la Universidad Apec (UNAPEC), Especialidad en Derecho del Comercio
Internacional.

Ha trabajado en prestigiosas firmas de abogados del pais y en empresas financieras del sector privado,
concentrando su practica profesional en la regulacién financiera, financiamiento de proyectos,
derecho de los negocios, derecho bancario, fideicomisos, mercado de valores, derecho corporativo y
comercial, regulacion para la prevencion de delitos asociados al lavado de activos y el financiamiento
del terrorismo, asi como en la asesoria juridica en procesos de reorganizacion patrimonial, contratos
comerciales, joint ventures, alianzas estratégicas, entre otros.

Fue miembro del Comité de Cumplimiento de la Asociacion de Puestos de Bolsa de la Repiblica
Dominicana, donde ocup6 el cargo de secretaria. Es articulista en temas relacionados a la prevencién
del lavado de activos y el mercado de valores en diversas revistas y diarios digitales.

Directora general de la UAF firma el compromiso de ética

Santo Domingo, noviembre 2020.- La directora general de la Unidad de Analisis Financiero (UAF),
Maria E. Holguin Lopez, firmé un acuerdo en el que se compromete a trabajar en favor de un gobierno
ético, transparente y eficiente, como lo promueve el Gobierno central.

El documento, “Compromiso Etico de los altos funcionarios publicos con el gobierno y la
sociedad”, es una iniciativa de la Direccién General de Etica e Integridad Gubernamental, que preside
Milagros Ortiz Bosch, donde los signatarios se comprometen a cumplir con las obligaciones de la
declaracion patrimonial de bienes, el procedimiento en la elaboracion y ejecucién del presupuesto, el
cumplimiento con la ley de compras y con las disposiciones de la ética, la transparencia e integridad
dentro del gobierno.
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El documento sefiala que tanto el Presidente de la Repiiblica como la titular de la Comisién de Etica
son los responsables de dar seguimiento al cumplimiento de los compromisos que se asumen.

Directora de la UAF participa en XLII Reunidn Virtual del Pleno de Representantes
del GAFILAT Y Reuniones de los Grupos de Trabajo

B
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Santo Domingo, diciembre 2020 - La Unidad de Analisis Financiero (UAF), en su calidad de
miembro del Grupo de Accién Financiera de Latinoamérica (GAFILAT), participd, en representacion
de Repiblica Dominicana, en la XLII Reuni6n del Pleno de Representantes y de los Grupos de
Trabajo del GAFILAT (Il Pleno Virtual), realizada de forma virtual, por segunda vez, en virtud de la
pandemia mundial y situacién sanitaria internacional del COVID- 19.

Los grupos se encargan de generar los insumos fundamentales para la elaboracién y el cumplimiento
de los objetivos trazados en los programas de accién anuales. Su accionar estid sometido a la
aprobacién del Pleno de Representantes. Generan mecanismos que mejoran la cooperacion
interinstitucional entre las autoridades del sistema Anti-Lavado de Activos y Contra el
Financiamiento del Terrorismo (LA/FT).

La Directora General de la Unidad de Analisis Financiero (UAF), Maria Elisa Holguin, participé en
calidad de coordinadora nacional ante el organismo, asi como otros colaboradores de la institucién,
como el director de Anélisis de la Unidad de Analisis Financiero (UAF), Arnaldo Sanchez Brugal; el
encargado del Departamento de Coordinacién Nacional e Internacional Bienvenido Roberts, quien
también particip6 en calidad de coordinador en el Grupo de Trabajo de Financiamiento del Terrorismo

(GTFT) conjunto con Colombia.

En la XLII Reuni6n del Pleno de Representantes y Grupos de Trabajo y del GAFILAT Participaron
como parte de la delegacion: Luis Valdez Veras, Director General de Impuestos Internos (DGII);
Enmanuel Cedefio, Subgerente de Regulacion e Innovacion de la Superintendencia de Bancos; Luisa
Liranzo, Procuradora de Corte (PGR); Capitan de Fragata, ARD, Edwin Estrella, Director Ejecutivo
de la Direccion Nacional Antiterrorista (DINAT).
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Comité Técnico CONCLAFIT analiza temas fundamentales en materia de
prevencion LA/FT/PADM.

Santo Domingo, diciembre 2020.- La Unidad de Analisis Financiero, coordiné la primera reunién
del Comité Técnico del Comité Nacional contra el Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo (CONCLAFIT), en virtud del mandato emanado en fecha 10 de diciembre del afio en
curso. Este encuentro se realizd con la nueva composicién de los miembros designados por las
autoridades competentes actuales.

La directora general de la UAF, Maria Elisa Holguin dio la bienvenida a los miembros del comité,
expresando su apoyo y compromiso en su calidad de Secretaria Técnica del CONCLAFIT.

El Comité Técnico es el grupo de trabajo que representa los miembros del Comité Nacional contra el
Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo, drgano de discusién para la presentacion y
preparacion de los temas a tratar por el comité y para la toma de decisiones de alta politica en materia
de prevencion LA/FT/PADM y funge como soporte en los analisis de los temas tratados.

Durante la reunién, se desarroll6 una amplia agenda sobre aspectos, relativos a la estrategia nacional
de prevencion, control y combate en materia de lavado de activos y financiamiento al terrorismo,
entre otros.

En la reunién participaron el Sr. Bienvenido Roberts, técnico representante de la UAF; Ruth de los
Santos, técnico representante del Ministro de Hacienda; Martina Morla, técnico representante del
Presidente de la DNCD; General (r) PN. David Minaya Peifia, técnico representante del Presidente
Consejo Nacional de Drogas; Pelagio Alcantara, técnico representante del Superintendente del
Mercado de Valores; Enmanuel Cedeiio, técnico representante del Superintendente de la
Superintendencia de Bancos; Sonia Espino Yunes, técnico representante del Banco Central.
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Maria E. Holguin Lépez

Directora General

96



