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Siglas y acrénimos usados frecuentemente en el informe:

CEP

Comité de Etica Pdblica

CONCLAFIT Comité de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo

DNCD
DGII
DIGECOOM
DIGEIG
GAFILAT
GELAVEX
UAF
IDECOOQOP
MIREX
MOU’s
OAI
OPTIC
PLA/CFT
P.N.
PADM
PEP

PGR

SIS

SIB

SIMV
SIGEF

TIC’s

Direccién Nacional de Control de Drogas

Direccion General de Impuestos Internos

Direccién General de Cooperaci6n Multilateral

Direccién General de Etica e Integridad Pdblica

Grupo de Acci6én Financiera de Latinoamérica

Grupo de Expertos para el Control del Lavado de Activos

Unidad de Andlisis Financiero

Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo

Ministerio de Relaciones Exteriores
Memorandos de Entendimiento

Oficina de Libre Acceso a la Informacién

Oficina Presidencial de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién
Prevencién de Lavado de Activos/ Contra Financiamiento del Terrorismo
Policia Nacional

Proliferacién de Armas de Destruccién Masiva
Persona Politicamente Expuesta

Procuraduria General de la Repiiblica
Superintendencia de Seguros

Superintendencia de Bancos

Superintendencia del Mercado de Valores

Sistema de Gestién e Informacién Financiera

Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
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INTRODUCCION

Este documento presenta los resultados alcanzados durante los meses de julio, agosto y
septiembre del afio 2020. En ese sentido, se muestran los avances ejecutados por las dreas
consultivas, operativas y de apoyo de la Unidad de Andlisis Financiero (UAF).

Las acciones realizadas tuvieron como marco de referencia los marcos estratégico y operativo
de la unidad durante el periodo anteriormente citado. Ha sido desarrollado en base a las
informaciones remitidas por los directores y encargados de drea.

La ejecucién fue realizada en funcién de los objetivos institucionales, tomando como
fundamento las principales actividades y tareas ejecutadas por cada direccion y departamento
de l1a UAF.

Estas actividades estdn alineadas a los Ejes Estratégicos definidos: 1) Desarrollo
Institucional, 2) Anélisis Operativo y Estratégico de la Informacién, 3) Procesamiento de la
Informacién, y 4) Coordinacion, Prevencién y Educacion, los cuales tienen objetivos
estratégicos definidos que guiardn el propdsito institucional durante los préximos afios, con
el fin de proyectar a la UAF como entidad de referencia en materia de procesamiento de
informacién y anélisis financiero contra el LA/FT/PADM en Repiiblica Dominicana.

Esto es a través de las dreas: Direccién General, Direccion de Andlisis Estratégico y Anélisis
Operativo, Direccién de Coordinacién Nacional e Internacional, Departamento de
Planificaciéon y Desarrollo, Departamento Juridico, Departamento Administrativo y
Financiero, Departamento de Recursos Humanos, Departamento de Tecnologia de la
Informacién y Comunicaciones y la Oficina de Libre Acceso a la Informacién Ptiblica, entre
otras comisiones que apoyan el Fortalecimiento Institucional de la Unidad de Andlisis
Financiero.




1. PERFIL INSTITUCIONAL

La Unidad de Andlisis Financiero (UAF), es una entidad auténoma del Estado de la
Repiiblica Dominicana cuyo cometido de realizar andlisis para identificar y elevar al
Ministerio Publico informes de andlisis financieros relativos a posibles infracciones al lavado
de activos, infracciones precedentes y la financiaci6n del terrorismo.

Entre sus funciones principales, estin:

e Ser el 6rgano para la recepcién de los reportes de operaciones sospechosas y los
reportes de transacciones en efectivo;

e Solicitar, obtener y utilizar informacién adicional de los sujetos obligados, segiin sea
necesario, para completar o ampliar los andlisis que realiza. Cuando la informacién
se solicite a los sujetos obligados financieros, su entrega no constituye violacién al
secreto bancario o profesional.

e Realizar el andlisis estratégico para identificar tendencias y patrones relacionados con
el lavado de activos y el financiamiento del terrorismo;

e Realizar el andlisis operativo, utilizando toda la informacién que le esté disponible
para identificar blancos especificos, seguir el rastro de actividades o transacciones
particulares; y determinar los vinculos entre esos blancos y posibles infracciones de
lavado de activos, los delitos determinantes y el financiamiento del terrorismo;

e Garantizar 1a debida seguridad de la informacién que obtiene y genera;

e Suscribir acuerdos de cooperacién con otras autoridades competentes nacionales o
extranjeras para el intercambio de informacién; Brindar apoyo técnico a las demés
autoridades competentes, en cualquier fase del proceso de investigacion;

e Requerir de los Sujetos Obligados, en los casos que sea necesario, informacién
adicional tal como antecedentes y cualquier otro dato o elemento que considere
relacionado con las transacciones financieras, comerciales o de negocios que puedan
tener vinculacién con los andlisis que realice establecidos en la presente Ley y otras
leyes aplicables;

e Brindar cooperacién e intercambiar informacion, sobre la base de reciprocidad, con
entidades homoélogas de otros paises, informacién para el andlisis de casos
relacionados con los delitos sefialados en esta Leys;

e Representar al pais en los diferentes foros que Organismos Internacionales, realicen

seguimiento a las iniciativas internacionales;
e Cualquier otra atribucidn prevista en esta Ley y en sus reglamentos.




1.1. Visién

Ser la unidad de anlisis financiero modelo a nivel nacional e internacional por la excelencia
en la gestion del procesamiento de informacién, de manera objetiva y oportuna, haciendo uso
de tecnologfa de ultima generaci6n, en la prevencién del lavado de activos, financiamiento
del terrorismo y proliferacién de armas de destruccién masiva, que contribuye a la seguridad
nacional.

1.2. Misién

Coordinar el Sistema Nacional Contra el Lavado De Activos, Financiamiento del Terrorismo
y Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, que recopila, analiza, procesa y
proporciona informacién al Ministerio Publico y autoridades competentes para proteger la
integridad de la Republica Dominicana.

1.3. Valores

Valores

*Criterio con el cual ha de tratarse la informacién con la
que cuenta la institucién, para asegurar su adecuado uso.

*Accionar apegado al cumplimiento de las normativas.

; *Entrega, dedicaci6n e identificacién con los objetivos de
la entidad.

Confidencialidad

I.Lﬁégfi dad

*Toma de decisiones en base a la informacién disponible.

1.4 Objetivo de la UAF

Realizar andlisis de inteligencia que contribuyan en la deteccién de posibles infracciones de
lavado de activos, delitos precedentes y la financiacién del terrorismo y la proliferacién de
armas de destruccién masiva, asi como fomentar las alianzas estratégicas y aumentar la
comprension respecto de estos delitos para el fortalecimiento del sistema de prevencion.

1.5 Productos y servicios ofertados
e Recepcioén de Reportes a los Sujetos Obligados.
¢ Emisién de informes de inteligencia para autoridades competentes y entidades homélogas.
e Emisién de informes estratégicos para identificar riesgos de Lavado en determinados

sectores.

m .
e Planes de capacitaciones para fortalecer el sistema AML/CFT, dirigidos a Qﬁ?‘aes&s" \\\

competentes, sujetos obligados y piblico.




Analhsis e informacion

™

Produccién de conocimientos
mediante el andlisis operativo
y estratégico de los reportes
realizados por los sujetos
obligados, para identificar
objetivos especificos con
probable vinculacién con
actividades criminales,
relacionados con delitos
precedentes del
LA/FT/PADM. Asi como la
identificacion de tendencias y
patrones de conductas
relacionadas con la materia.

1.6 Vinculacién Programatica

Coordinacion

L

Intercambio de acciones
de organismos
internacionales y
entidades nacionales
derivadas de los
compromisos asumidos
por el Estado dominicano
en materia de
LA/FT/PADM.

Sensibilizaciones y
capacitaciones a los
sujetos obligados,
autoridades competentes,
y a la cindadanfa en
general sobre temas
relacionados al
LA/FT/PADM.

Con miras de cumplir con lo establecido en El Sistema Nacional de Planificacién e Inversién
Publica, Ley No. 498-06, la UAF presenta su vinculacién programadtica con la Estrategia
Nacional de Desarrollo 2030 (END2030), los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030
(ODS2030) y del Plan Estratégico Institucional 2019-2022 (PEI2019-2022), y asi desarrollar
los planes operativos de cada afio en consonancia con estos documentos.

END2030

PEI2019-2022

Eje 1. Desarrollo Institucional.

Eje 1. Estado Social y Democrético de

Derecho.

Eje 3. Que procura una Economia Sostenible,

Integradora y Competitiva.

Eje 1. Estado Social y Democritico de

Derecho.
ODS2030 (transversales)

Eje 2. Andlisis Operativo y Estratégico de la

Informacién.

Objetivo 16: Paz, justicia e instituciones fuertes.

Objetivo 17: Alianza para lograr los objetivos.

Eje 3. Procesamiento de la Informacién.

Eje 4. Coordinacién, Prevencién y Educacién. Al
A4 v P
B "Eh



A. RESUMEN EJECUTIVO

El Plan Operativo Anual 2020 determiné 88 productos y 114 indicadores que contribuyen al Plan
Estratégico 2019-2022. Para llevar a cabo estas actividades de los indicadores se generaron unos
gastos durante el 3er trimestre de RD$ $1,580,350.74.

Presupuesto Proyectado Presupuesto Ejecutado en el

para el 3erT 3erT
1 OAI $25,000.00 $0.00
2 RRHH $2,515,000.00 $140,000.00
3 Juridico $247,000.00 $285,380.00
4 Comunicaciones $0.00 $0.00
5 Admigieanvop $1,787,834.64 $255,470.74
Financiero
6 Andlisis | $0.00 $0.00
7 Coordinacién $7,957,308.17 $0.00
8 Planificaci6én y Desarrollo $0.00 $0.00
9 TIC $3,393,564.58 $899,500.00
Total $45,171,015.73 $1,580,350.74

Presupuesto

Trimestre Presupuesto asignado ano 2020 Ejecutado al 3er
trimestre 2020

Julio- septiembre $150,565,190.14 $99,036,283.39 65.78%

A continuacion, se presentan todos los indicadores del POA 2020 y sus avances al 30 de septiembre
2020:

ler Trimestre  2do Trimestre  3er Trimestre

Productos Areas No. Indicadores T eentio P Eiceucio & Eiccucid
roductos reas o naicadores Meta %Ejecucio Meta % Ejccucio Meta Go Ejccucio
Sistema de
Monitoreo de % de
b calificacién del
\Administracién RRHH 1 82% 100% 85% 100%
. SISMAP
Piblica trimestralmente
(SISMAP)
actualizado




Productos

No.

Indicadores

ler Trimestre

Meta % Ejecucio

2do Trimestre

Meta % Ejecucio

3er Trimestre

Met

Reclutamiento
y seleccién del
personal
requerido por
las diferentes
areas de la
institucién

Adecuacién de
los cargos a la
escala salarial
yala
estructura
organizativa.

Planes y
programas de
capacitacion
desarrollados

Evaluaciones
de desempeiio
completadas y
pago del bono
por desempefio
gestionado

Estudio o
encuesta de
Clima
Organizacional
realizado

Actividades
conmemorativas
, de convivencia
yde
responsabilidad

social realizadas

RRHH

% Vacantes
Cubiertas,
trimestralmente,
si aplica

90% | 100%

90% N/A

g % Ejecucio
n

90% N/A

% del personal
que aprob6 el
periodo
probatorio,
semestral, si
aplica

N/A N/A

90% | 100%

95% N/A

% del personal
de nuevo ingreso
que completo la
induccidn,
semestral si
aplica

N/A N/A

100% | 100.00%

100%| N/A

% del personal
con los reajustes
realizados
semestralmente

N/A N/A

50% | 100%

50% N/A

% de
capacitaciones
realizadas

95% 0%

95% | 51.43%

95% | 44.83%

% Resultado de
las evaluaciones
de desempeiio
realizadas
anualmente

N/A N/A

N/A N/A

N/A N/A

% de
satisfaccién de
los
colaboradores
con los distintos
indicadores que
mide la
encuesta.

N/A N/A

90% 0%

90% N/A

% de
cumplimiento
del plan de
mejora
trimestralmente

25% 0%

25% 0%

25% N/A

10

% de

cumplimiento en

las actividades
planificadas

95% | 100%

95% | 100%

95%

%
. X
“Pibjica DO™




ler Trimestre

2do Trimestre

3er Trimestre

Productos Areas No. Indicadores (eta % Ejecucio Meta % Ejecucid Meta % Ejecucio
oot Cantidad de
P 11 [reconocimientos| 3 | 33.33% | 3 0% 3 0%
buen
entregados
rendimiento
% de
Personal con colaboradores
vacaciones 12 | con disfrute de | N/A N/A N/A N/A N/A N/A
disfrutadas vacaciones en el
. RRHH L
Sistema de ‘
; Cantidad de
RESIS0)Y informes
control del 13 s 3 100% 3 0% 3 100%
personal d remmld o5
actualizado Eimesir monte
Noémina de Cﬁ%ﬂi‘:sde
empleados 14 ; 3 100% 3 100% 3 100%
elaborada ] realizadas
trimestralmente
Porcentaje de
contratos
15 registrados [99% | 100% | 99% 100% [100%| 100%
trimestralmente,
si aplica
Contratos Porcentaje de
realizados y certificaciones
Certificacién e aprobacién de
respondida contrato
16 | remitidasa |80% | 100% | 80% 100% |100%| 100%
Administrativo
Financiero
trimestralmente,
si aplica
Porcentaje de
Juridico documentos
(Actos
IAdministrativos;
AN Comunicaciones
legales 17 ) 99% 99% 99% 100% [100%| 100%
; Resoluciones)
elaborados.
despachadas y/o
correos enviados
trimestralmente,
cuando aplique
Porcentaje de
Documentos Acuerdos de
internos Confidencialida
elaborados y/o 18 d y No N/A | 100% ([100%| N/A [100%| N/A
actualizados, y Divulgacién 7 P “
socializados notariados, /61‘“”"“’ Z
cuando aplique A .
( N
o
Y~
\'3a
\9
AW ¢



Productos

Areas

No.

Indicadores

ler Trimestre

Meta % Ejecucio

2do Trimestre

Meta

% Ejecucio

3er Trimestre

Meta % Ejecucio

Documentos
internos
elaborados y/o
actualizados, y
socializados

Documentos
elaborados en
la Asistencia a

la Secretaria

Técnica del
CONCLAFIT

Informes
realizados

(1) Actos del
Comité de
Compras y

Contrataciones.

/1 (2)

Contratacién
de bienes,
servicios y

obras.

Juridico

19

Porcentaje de
Declaraciones:
de Patrimonio
//PEP//SO
despachadas,
cuando aplique

N/A | 100%

100%

N/A

100%| N/A

20

Porcentaje
Manual de
Cédigo de Etica
entregados a
colaboradores de
nuevo ingreso,
cuando aplique

N/A | 100%

100%

N/A

100%| 100%

21

Porcentaje de
colaboradores
socializados en
el Cédigo de
Etica
semestralmente

100%| 100%

100%

100%

100%| 70%

22

Porcentaje en la
cantidad de
documentos

(confidenciales),

al finalizar el

trimestre, si
aplica.

99% 99%

99%

100%

100%| 100%

23

Porcentaje de:
Informes
despachados,
trimestralmente,
si aplica

100%| 100%

100%

100%

100%| 100%

24

Porcentaje de
elaboracién de
Contratos de
Bienes,
Servicios y
Obras, al
finalizar el
trimestre, si
aplica.

99% 99%

99%

100%

100%| 100%

25

Porcentaje en el
Registro de los
Contratos/
Certificaciones
de Aprobacién
de los Contratos
de Bienes,
Servicios y
Obras, al
finalizar el
trimestre, si

aplica.

80% 80%

80%

100%

100%




Productos

Solicitud de
Informacién
por parte de
Personas
Fisicas y
Juridicas,
Piblicas y
Privadas, que
fueron
respondidas

Portal de
Transparencia
actualizado

Plan de‘ Comité
de Etica
ejecutado

Certificacién
LINEA 311

Estadisticas y
Balances de
Gestion (OAI)

Areas

OAI

No.

26

Indicadores

Porcentaje de
Respuesta
mensual

ler Trimestre
% Ejecucio

95%

2do Trimestre

Meta

100%

%Ejecucio

97%

3er Trimestre

Meta

100%

% Ejecucid
n

92%

27

Porcentaje de
Cumplimiento
legal (de 15
dias) en el
tiempo de
respuesta.

100%

100%

100%

100%

100%

28

Porcentaje
obtenido en la
calificacién por
Verificacién de
Informacion
actualizada,
trimestralmente

2%

100%

87%

100%

91%

29

Porciento de
acciones en
favor de la

transparencia

institucional,
haciendo énfasis
en la ejecucion
de medidas

realizadas por la

Comisién de

Etica e
Integridad

Institucional,

trimestralmente

100%

100%

100%

100%

100%

30

Porcentaje de
Denuncias,
quejas,
sugerencias y
Reclamaciones
dirigidas a la
UAF
procesadas,
mensualmente

100%

100%

100%

100%

100%

31

Cantidad de
Informes de
Balance de
Gestion
trimestral, de
informaciones
recopiladas para
uso interno y

externo.

100%

100%




ler Trimestre

2do Trimestre

3er Trimestre

Productos Areas No. Indicadores NIeta % Ejecucié Meta % Ejecucié Meta %Ejecucié
Plenaria Curzlg:‘ulr::nto
GAFILAT 32 oy N/A N/A N/A N/A 1 N/A
celebrada requerimientos
de GAFILAT
Lectores con Porcentaje de
conocimientos notas de prensa
de las publicadas
actividades 33 \imestrilmente 80% | 100% |80% 100% |80% | 100%
realizadas por en los medios de
UAF Comunicacién
Cumplimiento
Actividad ro r:;:::ién
aniversario- 34 ‘l’ g MYINA | NA 1 90% - N/A
; a presentacion
realizada de los logros
Comunicacion e 108 Jogt
institucionales.
es
Personas e
instituciones, RO
nacionales e .
internacionales canpdad i
Wit seguidores en
conocimiento 35 |lasRRSSdela| 5, | 1500 | 30 | 100% |30 | 100%
UAF (Twitter,
del quehacer inkedIn
institucional y Linkedlit y
YouTube)
G lis trimestralmente
actividades de
la UAF
Lectors o i
conocimientos 36 B N/A| 100% [80% | 100% | - | NA
de la UAF 1a UAF sobre
LA/FT
Informes de C;?ft:) (:lt:ltie;ie
Inteligencia 37 E Tiadon 10 | 70.43% 15 100% 17 100%
L T trimestralmente
% de informes
Informes de de Asistencias
Asistencias Analisis 38 Técnicas 174 | 42.44% | 196 | 73.97% | 251 100%
Técnicas respondidos
anualmente
Informes de Cantidad de PP
d . -&lls,ls v
Estudio Estudios v &
Sectorial =2 Realizados, 1 B 1 0% 1 10072 %
aprobado trimestralmente ;?‘ (&” %
s "
I UAF
e @R
®



ler Trimestre

2do Trimestre

3er Trimestre

Productos Areas No. Indicadores Meta %Ej‘:,c“dé Meta % Ejecucié Meta %Ejecucié
Informes de
patrones
i 1 100% |N/A| NA |[NA| NA
tipologias y
tendencias de
ROS
Informes de Cantidad de
patrones 40 Informes
inusuales, realizados,
tipologfas y P trimestralmente | 1 100% | N/A N/A N/A N/A
tendencias de Andlisis
RTE Dinero
Fronterizo
Informes de
casos inusuales 1 100% N/A N/A 1 100%
RTE
Infornss 1 | 100% |NA| NA |NA| NA
Estadisticos .
Tiormes e Cantidad de
. Informes 1 100% N/A N/A N/A N/A
Indicadores 41 s
Informe ‘ reahzaldos,
Trimestral trimestraimente | | 1000, | 1 | 100% | 1 | 100%
Comparativo
Memorandos
de Nimero de
entendimiento acuerdos
con los grupos 42 | firmadosal |N/A 25% 1 100% 2 0%
de interés e finalizar el
instituciones semestre.
homologas
Viajes de Porcentaje de
capacitacién cumplimiento de
del personal de los viajes
carécter 43 | oficiales y de | N/A N/A 90% | 100% - N/A
internacional capacitacién
representados Coordinacién personal,
por la UAF semestralmente
Pais
representado
por la UAF en
los dlv‘ersos Ntmero de
ambitos .
REn it repres.entacmnes
r . 44 | realizadas, al | N/A 100% 95% 100% - N/A
nternacionales

en materia de
antilavado de
activos y
financiamiento
del terrorismo.

finalizar el
semestre




Productos

Reunién de
Coordinadores,
Pleno de
representantes,
y reuniones de
los Grupos de
Trabajo del
GAFILAT en
la Repiiblica
Dominicana.

Pasantias
internacionales
representadas
por la UAF

Interconexion
y mejora de los
niveles de
acceso con las
Autoridades
Competentes

Reuniones
coordinadas de
visitas
internacionales

Apoyo técnico
sobre
requerimientos
de informacién
y consultas de
los grupos de
interés.

Solicitud de

informacién

internacional
requerida

Areas

Coordinacion

45

Indicadores

Nimero de
plenarias
realizadas.

ler Trimestre

Meta

N/A

% Ejecucio

N/A

2do Trimestre

Meta

N/A

% Ejecucio

N/A

3er Trimestre

Mets

" % Ejecucio
n

N/A

46

Niimero de
pasantfas
internacionales
llevadas a cabo
al afio

N/A

N/A

N/A

N/A

80%

0%

47

Cantidad de
instituciones
interconectadas
trimestralmente

100%

0%

0%

48

Porcentaje de

cumplimiento de

lo requerido en
cuanto a la

forma, al
finalizar el
semestre. Si
aplica

N/A

100%

90%

100%

N/A

49

Porcentaje
cumplimiento de
lo requerido en
el tiempo, al
finalizar el
semestre. Si
aplica

N/A

100%

90%

100%

N/A

50

Porcentaje de
ppoyo técnico de
informacién y
consultas
brindadas
semestralmente

90%

100%

90%

100%

N/A

51

Nimero de
solicitudes
internacionales
respondidas, al
finalizar el
semestre

N/A

N/A

90%

78%




Productos

Areas

No.

Indicadores

ler Trimestre

Meta % Ejecucid

2do Trimestre

Meta % Ejecucio

3er Trimestre

\Y (7]

%Ejecucio

Acciones
formativas
realizadas

Respuesta de
capacitaciones
de RRHH

Acciones
formativas de
grupos de
interés
impartidas

P. Jornada de
sensibilizacién
en
LA/FT/PADM
realizadas

Documentos
de la UAF
publicados

Coordinaciéon

52

Nimero de
acciones
formativas
implementadas
por trimestre

100%

100%

100%

53

Niimero de
participantes
alcanzadas en

las acciones

formativas
trimestraimente

30

100%

120

100%

60

100%

54

Porcentaje de
satisfaccion del
80% de los
asistentes al
congreso, al
finalizar el
mismo.

N/A

100%

N/A

N/A

N/A

55

Porcentaje de

cumplimiento de

lo requerido en
cuanto a la

forma, al
finalizar el
semestre. Si
aplica

N/A

100%

90%

100%

90%

100%

56

Porcentaje de
cumplimento de
las acciones
formativas
aprobadas para
su ejecucion al
finalizar el
trimestre

90%

100%

90%

100%

90%

100%

57

Nimero de

jornadas de
sensibilizacién

presenciales
realizadas al afio

0%

N/A

100%

0%

58

Porcentaje de
documentos
revisados al

finalizar el
semestre, Si
aplica

N/A

90%

90%

100%

59

Porcentaje de
documentos
aprobados para
publicacidn al
finalizar el
semestre si
aplica

N/A

30%

30%

N/A




ler Trimestre  2do Trimestre  3er Trimestre
% Ejecucio Meta % Ejecucid

Productos Areas No. Indicadores %Ejecucié
Meta

Meta

Porcentaje de
cumplimiento
del Presupuesto
Financiero

60 100%| 100% |100%| 100% |100%| 100%

Entrega de los
61 | Informes de 1 100% 1 100% 1 100%

Presupuesto E_]ecyc1'on
Financiero Cumplimiento

2020. de las
Publicaciones de

g2 |Informaciones |, 1 yg00 | 4 | 100% | 4 | 100%
Presupuestarias
en la Pagina
Web de la
Institucién
Porcentaje
mantenimiento
preventivo
63 | realizadoala |100%| 100% |100%| 100% [100%| 100%
flotilla vehicular
antenimiento trimestralmente,
Preventivos y si aplica.

Correctivos Porcentaje de

realizados Administrat respuestas al
ministra mantenimiento

oy 64 |correctivo de la [100%| 100% [100%| 100% |100%| 100%
Einoncicro flotilla vehicular
trimestralmente,

si aplica.

Porcentaje
mantenimiento

preventivo
realizado a los
equiposdeaires|, o0 | 1000, [100%| 100% [100%| 100%
acondicionados

y plantas
eléctricas
trimestralmente,
IMantenimiento si aplica.
is Preventivos y
Correctivos
realizados

Evaluacién

65

Porcentaje
mantenimiento
correctivo
realizado a los

equipos de
66 aires . 100% 160 100% 100

st % % %

acondicionado

s y plantas

eléctricas
trimestralment

e, si aplica.




Productos

Mantenimiento

Preventivos y
Correctivos
realizados

Nuevo
Edificio de la
Calle Danae
No. 3
adecuado

Administracié
nde los
Materiales
Gastables de
Oficina,
Alimentos y
Bebidas y
Limpieza

Administracié
n de los
Materiales
Gastables de
Oficina,
Alimentos y
Bebidas y
Limpieza

Bienes y
servicios
entregados

Documentos
entregados,
organizados y
resguardados

Areas

Administrat
ivoy
Financiero

No.

67

Indicadores

Porcentaje de
mantenimiento
preventivo
realizado a la
infraestructura.

ler Trimestre

Met:

100%

ol 9% Ejecucio

100%

2do Trimestre

Meta

100%

N % Ejecucid

100%

3er Trimestre

Met

100%

- %Ejecucid
n

100%

68

Porcentaje de
mantenimiento
correctivo
realizado a la
infraestructura.

100%

100%

100%

100%

100%

100%

69

Porcentaje
ejecucion de la
Adecuacién de

la
infraestructura

100%

12%

100%

25%

100%

35%

70

Porcentaje de
Suministros
Materiales
Gastables de
Oficina
entregados

100%

100%

100%

50%

100%

100%

71

Porcentaje de
Suministros
Alimentos y

Bebidas
entregados

100%

100%

100%

100%

100%

100%

72

Porcentaje de
Suministros de
materiales de
limpieza
entregados

100%

100%

100%

100%

100%

100%

73

Porcentaje de
los bienes y
servicios
requeridos y
entregados

100%

100%

100%

100%

100%

100%

74

Porcentaje de
documentos
despachados
tanto interno
como externo,
trimestralmente.

100%

100%

100%

100%




Productos

Equipos
nuevos a la
plataforma
tecnolégica

segiin
demanda de
RRHH
instalados

Equipos
nuevos a la
plataforma
tecnolégica

segiin
servicios
demandados
instalados
Certificacién
de la Norma
NORTIC A2

Sobre el
estandar del

disefio y

administracién
del portal
institucional.
Certificacién
de la Norma
NORTIC A3.
Sobre
Publicacién de
Datos Abiertos
del Gobierno
Dominicano

Certificacién
de la Norma
NORTIC A4,
que regula la
Interoperabilid
ad entre los
Organismos
del Gobierno
Dominicano.

TIC

75

Indicadores

Cantidad de
equipos de

usuarios final
instalados y

conectados a la

infraestructura

TIC,
trimestralment
e

ler Trimestre
% Ejecucio
eta

10

0%

2do Trimestre

Meta 7 Ejecucio

100%

3er Trimestre

Met:

o % Ejecucio

n

N/A

76

Cantidad de
equipos Data
Center
instalados y
conectados a la
infraestructura
TIC,
trimestralmente

10

0%

15

86.7%

10

0%

77

Porcentaje de
avance en las
actividades de
certificacién de
las normas,
durante el afio

50%

100%

50%

40%

N/A

78

Porcentaje de
avance en las
actividades de
certificacién de
las normas,
durante el afio

100%

100%

79

Porcentaje de
avance en las
actividades de
certificaciéon de
las normas,
durante el aiio

50%

50%

50%

0%

N/A




3er Trimestre

ler Trimestre  2do Trimestre

Productos No. Indicadores Meta % Ejecucio Meta % Ejecucio Meta % Ejecucid
n 11] n
Certificacién
de 1a Norma
NORTIC AS.
Que establece .
los Pardmetros O aaaelde
avance en las
sl actividades de
Prestacién y 80 ] . 50% 50% 25% 100% |[25% 100%
. % certificacién de
Automatizaci6 i
n de los aipornss,
- durante el afio
Servicios
Publicos del
Estado
Dominicano
Certificacion
de la Norma
NORTICE1, Porcentaje de
parala avance en las
Gestién de las actividades de
Redes 81 certificacién de 100% | 90% 0% 0% 85% 100%
Sociales en los las normas,
Organismos durante el afio
Gubernamenta
les TIC
Niveles de
satisfaccién de
los servicios Cantidad de
ofrecidos por estudios de
Ia UAF a los gy |satisfaccionde | 5| 00 | 3 | 009, | 2 | 100%
Sujetos los servicios
Obligados y TIC de la UAF,
Clientes trimestralmente
Internos
medidos
03 nggﬁmén Porcentaje de
Infraestructura g3 | OO 500 | 100% [25% | 100% [25% | 0%
logradas,
de 1a mesa de -
durante el afio
ayuda.
Manual de
seguridad de .
la informacién C:g rl:lif:liege
y el manual de 84 lizad 1 100% 1 100% - N/A
oliticas TIC A E2aC 08,
PO durante el afio /""‘"“““\
revisados y SIS p»
actualizados / g




ler Trimestre

2do Trimestre

3er Trimestre

Productos Areas No. Indicadores Meta % Ejecucié Meta %Ejf]cud() Meta % Ejecucio
Implementar Porcentaje de
Equipos y Incidentes
Productos Para| Registrados sin
Optimizar Ia 85 Caida de 25% 100% | 25% 100% | 25% 100%
Infraestructura Servicios,
Tecnolégica trimestralmente
Implementar (igntu?ad de d
Aplicaciones d¢ an saclones &
. 86 Seguridad 2 100% 1 100% 2 100%
seguridad en el Imol tad
Data Center. D
trimestralmente
Cantidad de
Aplicaciones Aplicaciones
IAdministrativag 87 | Administrativas| 2 50% 2 100% 2 100%
implementadas Implementadas,
TIC trimestralmente
. Porcentaje
(S}:)smi obtenido de la
88 |implementacién| 75% 27% 15% | 100% 5% 100%
D0 de GoAML,
produccién durante del afio
Porcentaje de
Data Data WareHouse
WareHouse 89 npl e ntade) 100%| 35% 100%| 75% 100%| 50%
durante el afio
Equipos con Porcentaje de
Mantenimiento mantenimientos
s preventivo y 90 | correctivosy | 15% | 100% |10% | 100% (100%| 70%
correctivo preventivos
realizados realizados
Cantidad de
informes
g4 | emtregados | 1 a0 | | 000 | 1 | 100%
cuatrimestralmern
Informe de te a la Direccién
Moni Planificacién y General.
OJIoreo Desarrollo
POA 2020 Cantidad de
informes
presentados =
g5 | Presentados |y 1 joom | 1 | 100% (&;ﬁu v
te a nivel D
Gerencial. 5‘&



ler Trimestre 2do Trimestre  3er Trimestre
% Ejecucid

Productos Areas . Indicadores %Ejecucié
Meta

% Ejecucio

Meta Meta

Entrega
Informe anual a
la Direccién

96 1 100% N/A N/A 1 100%
General al
Informe de primer
Evaluacién trimestre.
PEI afio 2019 Presentacion de

informe anual a
97 |nivel gerencial 1 100% N/A N/A 1 100%

al primer
trimestre.
Cantidad de
Informe de mform;s
Seguimiento entregados
T annan 98 fcuatrimestralme | 1 100% 1 100% 1 100%
Presidenciales r?te a la
Direccion
General.
Porcentaje de
(SIS informacién
trabajados del 99 d 90% 90% 90% | 84.96% | 90% 100%
SGC ocumentada,

cuando aplique.

Porcentaje de
cumplimiento

Planificacién |, del Prograrfla N/A N/A e .
y Desarrollo de Auditorias

Internas,
semestralmente
Entrega de
Informe de
jo1 |Auditoriaala | )\ 1 nn | 0% - | Na
Direccién
General,
semestralmente
Entrega del
POA 2021
102 | aprobadoal | N/A N/A N/A N/A 1 95%
tercer trimestre
del afio.
Entrega del

POA, PACCy PACC 2021
Presupuesto 103 | aprobadoal | N/A N/A N/A N/A - N/A
Fisicoy cuarto trimestre
Financiero del afio.
2021 Presupuesto
Financiero 2021
cargado al
104 SIGEF al N/A N/A N/A N/A
segundo
trimestre del
afio.

- N/A

Auditorias
Internas
realizadas




Productos

POA, PACCy
Presupuesto
Ffsicoy
Financiero
2021

Informe de
Monitoreo
PACC 2020

Memoria
Institucional
2020 aprobada

Autoevaluacion
CAF y Plan de
Mejora
realizados

Requerimiento
de las 7
NOBACI
actualizados
Riesgos
internos y
externos
identificados,
evaluados y
administrados

Sistema de
Gesti6n de
Calidad
implementado

Planificacion y|

105

Indicadores

Presupuesto
Fisico 2021
cargado al
SIGEF al
segundo
trimestre del
ailo.

ler Trimestre

Meta

N/A

9% Ejecucio
n

N/A

2do Trimestre

Mets

N/A

B %Ejecucit

N/A

3er Trimestre

Met

N % Ejecucio

100%

106

Cantidad de
informes
entregados
cuatrimestralme
nte ala
Direccién
General.

100%

100%

100%

107

Entrega
Memoria
Institucional al
cuarto trimestre
del afio.

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

108

Autodiagn6stico
CAF elaborado
al primer
trimestre del afio

40%

85%

100%

Desarrollo

109

Porcentaje de
cumplimiento
del plan de
mejora

100%

0%

100%

N/A

100%

0%

110

Porcentaje de

cumplimiento en

el Indicador
CAF

100%

100%

100%

100%

100%

100%

111

Porcentaje de

cumplimiento en

el Indicador
NOBACI

90%

99.31%

93%

100%

93%

100%

112

Cantidad de
informes de
Rendici6én de
Cuentas
entregados

N/A

N/A

0%

85%

113

Porcentaje de

cumplimiento

conforme a la
Norma ISO

9001:2015

N/A

N/A

N/A

N/A




B. SEGUIMIENTO DE LOS INDICADORES POA 2020 POR AREA

1. Departamento de Recursos Humanos
El Departamento de Recursos Humanos determiné 11 productos y 14 indicadores para medir
el desempeiio de sus funciones en el afio 2020.

Producto:
Sistema de Monitoreo de la Administracion Piblica (SISMAP) actualizado
% Ejecucion

Indicador Meta T3 Resultado T3 T3
(avance/meta)

Presupuesto

Ijecutado

% de
calificacién del
SISMAP
trimestralmente

87% 88.21% 100% RD$0.00

El SISMAP es el Sistema de Monitoreo de la Administracién Piblica orientado a medir el
grado de desarrollo de la gesti6n institucional, en términos de eficiencia, eficacia, calidad y
participacién en correspondencia con los marcos normativos y procedimentales que inciden
en el fortalecimiento de la gesti6n institucional, a través de una serie de indicadores basicos
y sub-indicadores que se derivan de éstos.

Las actividades planificadas para lograr la calificacién del indicador se encuentran en
ejecucién con un 100% de avance en sus actividades, alcanzando el indicador, al 30 de
septiembre una calificacién de 88.21%, siendo la meta trimestral de 87%.

El SISMAP tiene un total de 25 indicadores, los cuales ya fueron trabajados en este primer
semestre del afio en curso.

Producto:
Reclutamiento y seleccién del personal requerido por las diferentes dreas de la

institucion

Meta  Resultado % Ejecucion T3 Presupuesto

IS T3 T3 (avance/meta) Ejecutado

% Vacantes
Cubiertas,
trimestralment
e, si aplica
% del
personal que
aprobd el

periodo 95% N/A N/A RD$0.00 /+&
probatorio, =
semestral, si

aplica

90% N/A N/A RD$0.00




Meta  Resultado % Ejecucion T3 Presupuesto

Indicador

% del
personal de
nuevo ingreso
que completo  100% N/A N/A RD$0.00
la induccién,
semestral si
aplica

T3 T3 (avance/meta) Ejecutado

En la planificacién para el tercer trimestre del afio 2020, se debié cumplir el 90% de las
necesidades del personal cubiertas. En el trimestre en cuestién, no se estableci6 una cantidad de
colaboradores a contratar, debido a la situacién actual Covid-19. Por Decreto Presidencial, las
contrataciones quedaron suspendidas durante el Estado de Emergencia.

Durante el segundo y tercer trimestre, no se planificaron ingresos de personal. Sin embargo, cabe
resaltar que el proceso de reclutamiento y seleccién del personal durante este primer semestre del
afio fue realizado conforme a la planificacién de RR.HH. y a las necesidades de la estructura
organizativa.

Durante el primer semestre se realizaron las evaluaciones del periodo probatorio a algunos
colaboradores: Melissa Jiménez, Claudio Castillo, Karina Sepulveda, Aneudy Alménzar.

Con relacién al indicador: “% del personal de nuevo ingreso que completé la induccién,
semestral si aplica”; No tenemos personal de nuevo Ingreso para este trimestre.

Producto:
Adecuacion de los cargos a la escala salarial y a la estructura organizativa.

9% Ejecucion T3

Indicador Meta T3 Resultado T3
(avance/meta)

Presupuesto
Ejecutado

% del personal con

los reajustes 50% N/A N/A RD$0.00
realizados

semestralmente.

Durante este tercer trimestre no se realizaron reajustes. Durante el afio 2020 se han realizado
cuatro reajustes salariales en base a la modificacién de la estructura organizativa y en base a
la escala salarial aprobada.

Producto:
Planes y programas de capacitacion desarrollados.

% Ejecucion T3

Indicador Meta T3 Resultado T3 )
(avance/meta)

Presupuesto 1
Ejecutade LTS
Jecutarl 5,“‘
% de
capacitaciones 95% 13 44.83%

realizadas



La evaluacién de los planes de capacitacién valora la efectividad y la eficiencia de los
esfuerzos de la capacitacién. Se planificaron 29 capacitaciones para el T3. A raiz de la
Pandemia actual Covid-19 solo se pudieron completar 13 capacitaciones. Se han capacitado
de forma virtual y mediante webinar. Los colaboradores de la UAF para este trimestre han
participado de 14 webinar en diferentes dreas de interés y 3 capacitaciones fuera del plan
2020.

Cabe resaltar que en el semestre anterior los colaboradores de la UAF han participado de 40
webinars en diferentes 4reas de interés y 18 capacitaciones fuera del plan 2020.

Producto:
Estudio o encuesta de Clima Organizacional realizado
9% Ejecucion
Indicador Meta T3 Resultado T3 IR}
(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

% de satisfaccién de los
colaboradores con los

distintos indicadores que 20% ATy R $0.00
mide la encuesta
% de cumplimiento del
plan de mejora 25% N/A N/A $0.00

trimestralmente

El estudio o encuesta de Clima Organizacional, no se pudo ejecutar debido a la Pandemia del
COVID-19. Y con relacién al % de cumplimiento del plan de mejora trimestralmente, este
plan de mejora depende de la aplicacién de la encuesta de clima organizacional.

Producto:
Actividades conmemorativas, de convivencia y de responsabilidad social
realizadas.
% Ljecucion
Indicador Meta T3 Resultado T3 R
{avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

% de
cumplimiento en
las actividades
planificadas.

95% 100% 100% RD$140,000.00

Se planificé la actividad de entrega de Bonos para los padres de la UAF de RD$5,000.00




Producto:
Personal reconocido por buen rendimiento.

% Ejecucion T3 Presupuesto

Indicador Meta T3 Resultado T3 GO i Ejecutado
Cantidad de
reconocimientos 3 0 0% $0.00
entregados.

El indicador no se cumpli, debido a la pandemia no se ha podido completar esta accién.

Producto:
Sistema de Registro y control del personal actualizado.
% Ljecucion T3  Presupuesto

Indicador Meta T3 Resultado T3

(avance/meta) Ejecutado
Cantidad de
informes 3 100% 100% $0.00
remitidos
trimestralmente

Para este trimestre se envid el reporte de asistencia de cada colaborador a su encargado.

Durante el trimestre anterior debido a la pandemia del COVID-19, el sistema de registro y
control fue deshabilitado, por lo cual no se remitieron los informes mensuales
correspondiente.

Producto:
Nomina de empleados elaborada.

Indicador Meta T3 Resultado T3

Cantidad de

néminas
realizadas 3 3 100% $0.00

trimestralmente

% Ejecucion T3 Presupuesto

(avance/meta) Ejecutado

Durante el tercer trimestre se realizaron las néminas correspondientes a los meses julio,
agosto y septiembre.




2. Departamento Juridico
El Departamento Juridico determiné siete productos y 11 indicadores para medir el
desempefio de sus funciones en el afio 2020.

Producto:
Contratos realizados y Certificaciones resp
% Ejecucion

Indicador Meta T3 ResultadoT3 T3 Presupuesto
(avance/meta) Ejecutado

Porcentaje de contratos
registrados 100% 100% 100%
trimestralmente, si aplica
Porcentaje de
certificaciones de $0.00

aprobacién de contrato
remitidas a Administrativo 100% 100% 100%

Financiero
trimestralmente, si aplica

El indicador cumplimiento de contratos mide el avance de los contratos y la conclusién de
procesos administrativos relativos a la formalizacién de las relaciones contractuales de la
institucién. Las actividades planificadas para lograr el cumplimiento de este indicador se
encuentran en un 100% de cumplimiento en ambos casos.

Para el porcentaje de contratos registrados en este trimestre, no se elaboraron Contratos de
Servicios Personal (S.P.), ya que no hubo personal de nuevo ingreso y, por ende, no se
realizaron pagos a Notarios por suscripcién de Contratos S.P. No obstante, se realizaron
nueve renovaciones de Contratos de S.P., las cuales fueron registradas oportunamente; se
elaboré un Contrato de Descargo y Finiquito Legal; y se registré una solicitud de Rescisién
de Contrato.

En otro orden, para el porcentaje de certificaciones de aprobacién de contrato remitidas a
Administrativo Financiero, se emitieron cuatro certificaciones aprobadas por la Contraloria
General de la Repiiblica, sobre las renovaciones de Contratos de Servicios Personales (SP),
y fueron remitidas oportunamente al Departamento Administrativo y Financiero, asi como al
Departamento de Recursos Humanos. Es importante destacar que de las cinco certificaciones
restantes, atin estin pendientes por parte de la Contralorfa, la cual ha tenido retrasos por su
cambio de administracién.




Producto:
Documentos legales elaborados
Meta  Resultad % Ejecucion T3 Presupuesto

Indicador T3 0713 (avance/meta)

Porcentaje de documentos
(Actos Administrativos;
Comunicaciones;
Resoluciones) despachadas  100% 100% 100% $0.00
y/o correos enviados
trimestralmente, cuando
aplique

Para el porcentaje de documentos legales se realizaron 19 comunicaciones; dos Resoluciones:
una que modifica en la Estructura de Cargos de la UAF; y otra que modifica el Comité de
Compras y Contrataciones. Asimismo, se despacharon tres Opiniones Juridicas: Potestad
Sancionadora Disciplinaria; Cémputos en los Plazos Procedimentales y Reanudacién de
Procesos; y Pago de Vacaciones No Disfrutadas. Ademds, se realizaron dos Actos
Administrativos, uno sobre la sobre la reanudacién de un proceso de Licitacién Piblica
Nacional (LPN), y otro sobre Declaratoria de Desierto del proceso de LPN.

Producto:
Documentos internos elaborados y/o actualizados, y socializados.

il % Ejecucion
Indicador Meta T3 Resultado T3 P!‘.esupuesto
T3 Ejecutado
(avance/meta)

Porcentaje de Acuerdos de
Confidencialidad y No
Divulgacién notariados,
_cuando aplique
Porcentaje de
Declaraciones: de
Patrimonio//PEP//SO 100% N/A N/A $0.00
despachadas, cuando
aplique
Porcentaje Manual de
Cédigo de Etica entregados
a colaboradores de nuevo
ingreso, cuando aplique

100% N/A N/A $0.00

100% 100% 100% $0.00

Con relacién a la ejecucién de los acuerdos de confidencialidad y no divulgacién notariados,
no se elaboraron en este trimestre Acuerdos de Confidencialidad, ya que no hubo personal de
nuevo ingreso.




El Cédigo de Etica siempre es entregado al personal de nuevo ingreso, pero, no se presentaron
en este trimestre contrataciones de nuevo ingreso, pero se entreg6 un ejemplar fisico de nueva
impresién a todos los colaboradores. Es importante destacar que el presupuesto utilizado para
la impresién de los ejemplares fue ejecutado en trimestre previo e indicado en el POA del
trimestre correspondiente.

Producto:
Colaboradores socializados en el Cédigo de Etica

Meta Resultado % Ejecucion T3  Presupuesto

Indicador

T3 T3 (avance/meta) Ejecutado
Porcentaje de
colaboradores socializados
en el Cédigo de Etica
semestralmente

100% 70% 70% $0.00

A los Colaboradores se les socializ6, breve y por correo, los principios y articulos que
contempla el Cédigo. Asimismo, como en el Departamento hay un representante de la
Comisién de Etica, se les ha compartido, por varios medios, a los Colaboradores mensajes y
valores del mes. Dado el COVID-19, se imposibilité la convocatoria presencial. Es
importante mencionar que la entrega fisica del ejemplar impreso no ha llegado al 100%
debido al personal que figura en trabajo remoto, por condiciones prexistentes y vulnerables.

Producto
Documentos elaborados en la Asistencia a la Secretaria Técnica del CONCLAFIT

% Ejecucion T3

Indicador Meta T3 Resultado T3 Presupuesto

(avance/meta) .
€ Ejecutado

Porcentaje en la
cantidad de
documentos

(confidenciales), al
finalizar el trimestre, si
aplica

100% 100% 100% $0.00

En cuanto a Documentos claborados en la Asistencia a la Secretaria Técnica del
CONCLAFIT, se elaboraron 11 Comunicaciones; y una Opinién Juridica sobre Alianza
Publico-Privada. Asimismo, se realizaron dos informes sobre Procesos, Documentos y
Gestiones Administrativas del periodo 2017-2020. Dado el COVID-19 y el cambio de gestion
gubernamental, en este trimestre no se han realizado las reuniones de los miembros titulares;
ni las reuniones mensuales de 1la Mesa de Supervisién del CONCLAFIT, como estaba
desde principios de afio.




Producto

Informes realizados

Meta Resultado
T3 T3

% Ejecucion T3
(avance/meta)

Presupuesto

Indicador Ejecutado

Porcentaje de: Informes
despachados, 100% = 100% 100% $0.00
trimestralmente, si aplica

Con relacién a los informes realizados del trimestre, se elaboraron cuatro Informes: (i) Sobre
los Contratos de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones realizados y adjudicados en el
periodo 2019-2020; (ii) Sobre Contratos de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones del afio
2020 pendientes de aprobacién por parte de la Contraloria General de la Republica y, por
ende, pendientes de pago; (iii) Sobre la Transicién Gubernamental; y (iv) Sobre las Memorias
de Gestién Institucional 2020. Ademas, se han realizado diligencias procesales, tales como:
Pago de permiso para demolicién de inmueble, cita para realizar obra, solicitud de certificado
de uso de suelo, solicitud de estado juridico del inmueble y solicitud de certificacién de no
deuda de arbitrios del inmueble; y se ha verificado, comentado y se mantiene en seguimiento
a todos los Informes relativos al nuevo Edificio donde serdn las nuevas instalaciones de la
UAF. Del Comité Técnico se trabajaron seis documentos, entre los cuales figuran: Criterios
del CAF del 3 al 4; Plan de Mejora del CAF; Politica de Salud y Seguridad en el Trabajo;
Politica de Reconocimiento Laboral; Programa "Mi Primera Pasantia"; y Comportamiento de
los RTE-ROS como efecto del COVID-19 en el periodo marzo-mayo 2020. Del Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo se trabajaron cuatro documentos: (1) Protocolo ante un
positivo al COVID-19; (2) Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo; (3) Informe
actualizado del Comité de Seguridad y Salud; y (4) Programa Integral de Bienestar para
Colaboradores.

Producto

(1) Actos del Comité de Compras y Contrataciones // (2) Contratacion de: Bienes,
Servicios, Obras y Concesiones

Meta Resultado % Ejecucion T3  Presupuesto

Indicador

T3 T3 (avance/meta) Ejecutado

1°) Porcentaje de
elaboracién de Contratos
de Bienes, Servicios,
Obras y Concesiones, al
finalizar el trimestre, si
aplica
2°) Porcentaje en el RD$285,380.
Registro de los
Contratos/Certificaciones
de Aprobacién de los
Contratos de Bienes,
Servicios y Obras, al
finalizar el trimestre, si
aplica

100% 100% 100%

100% 100% 100%




En relacién con estos indicadores en este trimestre, se realizaron 13 Contratos de Bienes,
Servicios, Obras y Concesiones (B.S.0.C). De los cuales uno de estos Contratos es el
Compra-Venta Definitiva del Edificio que alojar4 las nuevas oficinas de la UAF, y no amerita
registro ante la Contraloria General, ya que fue aprobado su pago en afios anteriores.

De los Contratos de B.S.0.C. realizados, la Contraloria General solamente ha aprobado cinco.
Los restantes se encuentran registrados, pero pendientes de aprobacién. IMPORTANTE: En
los meses de agosto-septiembre 2020, la Contraloria devolvié varios Contratos con la
finalidad de que la UAF sustituyera, en los documentos registrados, el nombre del nuevo
Contralor. Dado ese proceso de transicién en dicha institucién, nos hemos visto afectado en
la recepcién de los bienes y servicios de los proveedores; y puede impactar la ejecucién de la
UAF, por ser productos tecnolégicos necesarios para el trabajo colectivo. Esta es una
plataforma que escapa del manejo de nuestra institucién.




3. Oficina de Acceso a la Informacién (OAI)
La Oficina de Acceso a la Informacién (OAI) determiné cinco productos y seis indicadores
para medir el desempefio de sus funciones en el afio 2020.

Producto:
Solicitud de Informacién por parte de Personas Fisicas y Juridicas, Piblicas y
Privadas, que fueron respondidas

T kT Resultado % Ejecucion T3 Presupuesto
Indicador Meta T3 T3 (avance/meta) Ejecutado
- Porcentaje de 100% 929% 92% $0.00
espuesta mensual
Porcentaje de
Cumplimiento legal 100% 100% 100% $0.00

(de 15 dias) en el
tiempo de respuesta.

El primer indicador resulté en un 92%. Las respuestas son remitidas al ciudadano mediante
(CONSULTAS UAF) y mediante el sistema tinico de acceso a la informacién (SAIP). Se les
notifica a las dreas correspondientes, cudles son los documentos y/o informaciones necesarias
para dar respuesta a las solicitudes externas. Actualmente recibimos este trimestre en el mes
de julio 13 solicitudes que fueron recibidas y procesadas satisfactoriamente, 05 solicitudes el
mes de agosto y 5 al 30 de septiembre completadas satisfactoriamente.

En relacién al indicador Porcentaje de Cumplimiento legal (de 15 dias) en el tiempo de
respuesta, durante el trimestre todas han sido respondidas correctamente dentro de los plazos
establecidos por ley. Para poder cumplir con los plazos, remitimos la consulta el mismo dia
que la recibimos al drea correspondiente, para poder cumplir con los plazos establecidos. Se
detallan en las estadisticas, todos los indicadores mds relevantes, que permiten llevar a cabo
1a unién de todos los aspectos importantes que son: fecha de recepcién de la consulta, persona
solicitante, informacién solicitada, comentario de respuesta, motivo de solicitud, fecha de
tramite, drea responsable de la respuesta, fecha de respuesta y dfas transcurridos de respuesta,
se toman las respuestas autorizadas y da como resultado la estadistica general de consultas
realizadas del periodo establecido.
UNIDAD DE ANALISIS FINANCIERO (UAF)
Estadfsticas solicitudes recibidas OAI
Julio-Septiembre 2020

Fisica 0 0 0 0 0 0 0
Electrénica 14 5 5 14 10 0 0
311 0 0 0 0 0 0
SAIP 0 1 0

Fuente: Esta tabla fue suministrada por la OAI de la UAF.




Producto:
Portal de Transparencia actualizado
. % Ejecucion
Indicador Resultada T3

T3 sjecuts
(avance/meta) el

Presupuesto

Porcentaje
obtenido en la
calificacién por
Verificacién de 100% 91% 91% $0.00
Informacién
actualizada,
trimestralmente

La calificacién del indicador est4 sujeta a la medicién de 1a DIGEIG, se estdn llevando a cabo
las correcciones de los requerimientos solicitados por la DIGEIG correspondientes al
trimestre Julio-Septiembre 2020 ; seguimos en proceso de evaluacién del mes de Julio con
una puntuacién de 91 puntos y en espera de las evaluaciones de agosto que se encuentran en
proceso preliminar de evaluacién , envidndonos las observaciones y correcciones del mes,
mientras que al mes de septiembre no tenemos calificacién hasta que finalice el proceso del
mes de agosto. La calificacién total y este porcentaje de avance es en base a la suma de las
calificaciones recibidas a la fecha.

Seguimos actualizando las informaciones y documentos, en nuestro Portal de Transparencia
dando fiel cumplimiento a la Resolucién 01/2018 basado en la Ley 200-04.

Producto:
Plan de Comité de Etica ejecutado

Meta Resultado % Ejecucion T3  Presupuesto
(avance/meta) Ejecutado

Indicador T3 T3

Porciento de acciones en
favor de la transparencia
institucional, haciendo
énfasis en la ejecuci6n de
medidas realizadas por la
Comisi6n de Etica e
Integridad Institucional,
trimestralmente

100% 100% 100% $0.00

La comisi6n de Etica Piiblica es el organismo responsable de promover el buen funcionamiento
de la administraci6n piblica, la cultura de Etica y Transparencia. Para este trimestre se llevaron
a cabo varias actividades, dando cumplimiento a la Matriz de Trabajo: la Comisién de Ftica,
realizo las reuniones y proyeccién de los valores éticos con los colaboradores de la institucién,
entrega de ejemplares del C6digo de ética Institucional, todo esto con el fin de fortalece; mv‘ »
o i . . Ve 5‘6‘ ‘r.
temas sobre €tica de manera interna. Tenemos actualmente un listado de miembros delCogite
de ética, medios de contacto de comité de ética actualizado, el plan de trabajo del compte y un

informe detallado de todas las ejecutorias y actividades realizadas dentro del lrime](s‘@ J*’F“% ' %
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Producto:
Certificacion LINEA 311

Indicador Meta T3 Resultado T3

% Ejecucion T3 Presupuesto

X (avance/meta) Ejecutado
Porcentaje de
Denuncias, quejas,
~ sugerencias y
Reclamaciones 100% 100% 100% $0.00
- dirigidas a la UAF
procesadas,
mensualmente

El Sistema Nacional de Atencién Ciudadana (Linea 311) actualmente estd en funcionamiento
para la recepcién de Denuncias, Quejas, Reclamaciones y Sugerencias. Durante el trimestre
mediante la linea 311 logramos que el ciudadano pueda realizar una denuncia, una queja,
reclamacion o sugerencia con solo acceder al portal www.311.gob.do o marcando el niimero 3-
1-1.

Recibimos y canalizamos todos los casos enviados por los ciudadanos, independientemente de
la modalidad usada, a los organismos correspondientes. En esta ocasién al trimestre Julio-
septiembre 2020 no recibimos solicitudes mediante la misma.

Producto:
Estadisticas y Balances de Gestion (OAl)
s % Ejecucion
Indicador Meta T3 Resultado T3 T3 Presupuesto
(avance/meta) Ejecutado

Cantidad de
Informes de
Balance de Gestién
trimestral, de
informaciones
recopiladas para
uso interno y
externo.

1 1 100% $0.00

Con frecuencia mensual, se evaldan todas las informaciones recibidas diariamente mediante
CONSULTAS UAF, son adecuadas en una matriz del departamento, se espera la respuesta del
drea correspondiente, la MAE aprueba las respuestas y por tltimo se le remite la respuesta al
ciudadano satisfactoriamente.

Realizamos un informe de balance de gestién OAI al 30 de septiembre 2020 en donde
conglomeramos todas las informaciones recopiladas del trimestre y procedimos a elabor:
estadistica trimestral, teniendo un total de 28 solicitudes por las diferentes vias
recibimos las informaciones que actualmente estdn para uso interno y extern
portal de transparencia.




4, Division de Comunicaciones.

La Divisién de Comunicaciones determiné cinco productos y cinco indicadores para medir
el desempefio de sus funciones en el afio 2020.

Producto
Plenaria GAFILAT celebrada

Indicador Meta T3

Resultado % Ejecucion T3 Presupuesto

T3 (avance/meta) Ejecutado

Cumplimiento con los
requerimientos de 1 N/A N/A $0.00
GAFILAT

Para este 3er trimestre el 4rea tenfa proyectado la realizacién de la plenaria GAFILAT, pero,
por el virus del COVID-19 la fecha de realizacién fue reprogramada para el 4to trimestre.

Producto:
Lectores con conocimientos de las actividades realizadas por UAF
Resultado % Ejecucion T3 Presupuesto

Indicador Meta T3

T3 (avance/meta) Ejecutado
Porcentaje de notas de
prensa publicadas
trimestralmente en los 80% 100% 100% $0.00
medios de
comunicacién

Durante el tercer trimestre se remitieron 12 notas de prensa a través del portal Institucional.

1. Directora de la UAF participa en presentacién del Comité de Oficiales de Cumplimiento
de Colombia Directora General de la UAF participa en Conferencia Virtual organizada por
organismo mexicano
2. Presidenta de Gafilat participa en Congreso Internacional
3. Expertos analizan los flujos financieros ilicitos y el logro de los ODS
4. Directora general UAF ofrece conferencia magistral sobre Covid — 19 y LA/FT
5. Directora general de la UAF participa en Congreso Hemisférico de Panama
6. Presidenta de GAFILAT participa en encuentro virtual con presidente GAFI
7. La UAF presenta nuevo portal del Congreso Internacional contra el Lavado de Activos
8. GAFILAT celebra su primer Pleno Virtual
9. GAFILAT analiza los riesgos de LA/FT relacionados al Covid-19
10. Expertos analizan el impacto del lavado de activos en el comercio, producto del
contrabando
11. Directora de la UAF participa en XLVIII Reunién del GELAVEX
12. La UAF capacita SO sobre aspectos fundamentales de los requerimientos de informacién




Producto:
Actividad aniversario realizada

Resultado % Ejecucion T3  Presupuesto

Indicador Meta T3 s :
I3 (avance/meta) Ejecutado

Cumplimiento de la
programacién y la
presentacion de los - N/A N/A $0.00
logros
institucionales.

Este indicador no presenté meta para este trimestre.

Producto:
Personas e instituciones, nacionales e internacionales, con conocimiento del

quehacer institucional y de las actividades de la UAF

Resultado % Ejecucion T3 Presupuesto

Indicador Meta T3

T3 (avance/meta) Ejecutado
Aumento de
cantidad de
seguidores en las
RRSS de la UAF 30 250 100% $0.00
(Twitter, LinkedIn
y Youtube)
trimestralmente

En el tercer trimestre, las redes sociales de la UAF aumentaron la cantidad de seguidores. En
total, se agregaron 250 nuevos seguidores. Las cuentas que més crecieron fueron Instagram
y LinkedIn

Producto:
Lectores con conocimientos de la UAF

Resultado Y% Ejecucion T3 Presupuesto

Indicador Meta T3 ] e
el 15 T3 (avance/meta) Ejecutado

Publicacién de revista
digital de la UAF - N/A N/A $0.00
sobre LA/FT

Este indicador no presenté meta para este trimestre, pero es importante sefialar que, en
sustitucién de la revista, en el trimestre anterior se disefié un portal para el Congreso de
Lavado de Activos, el cual tiene todas las informaciones relacionadas al evento, asi como a
temas sobre LA/FT y el mismo, para este tercer trimestre fue renovado el disefio con un

aspecto més limpio y claro. 5







5. Direccién de Analisis
La Direccién de Andlisis determiné nueve productos y cinco indicadores para medir el
desempefio de sus funciones en el afio 2020.

Producto:
Informes de Inteligencia Financiera

Resultado % Ejecucion T3 Presupuesto

Indicador Meta T3

T3 (avance/meta) Ejecutado
Cantidad de Informes
realizados, 17 17 100% $0.00
trimestralmente

La Unidad de Andlisis Financiero, divulga informacién operativa por medio de dos tipos de
informes, los informes de intecligencia de asistencia técnica, y los informes de inteligencia
espontineo. El proceso de recoleccién, procesamiento y andlisis de informacién llevado a
cabo en estos es el mismo, diferencidndose s6lo en la motivacién que les da origen. De forma
especifica, los Informes de Inteligencia Espont4neos, surgen a raiz de un ROS o del andlisis
de la base de datos a la que accede la UAF, ya sea de fuente abierta o cerrada, o incluso por
divulgaciones espontineas o solicitudes de homélogos. De conformidad con el proceso este
puede ser o no archivado dependiendo de los hallazgos.

Producto:
Informes de Asistencias Técnicas

Meta  Resultado % Ejecucion T3 Presupuesto

sdicacuy T3 T3 (avance/meta) Ejecutado

% de informes de
Asistencias Técnicas 251 218 100% $0.00
respondidos anualmente

Se respondieron 73 informes de asistencia técnica durante el tercer trimestre 2020. Durante
el afio 2020, se han respondido 27 informes del primer trimestre, 25 del segundo trimestre,
63 del tercer trimestre y 103 correspondientes a los afios 2018 y 2019, para un total de 218
solicitudes de asistencia técnica respondidas.

Con respecto a las solicitudes, en el primer trimestre se recibieron 92, en el segundo trimestre
25; y 64 del tercer trimestre, para un total de 181 solicitudes de Asistencias Técnicas recibidas
en los tres trimestres transcurridos del 2020, afiadiendo 114 solicitudes pendientes de los afios
2018 y 2019, para un total de 295 pendientes. El 251 representa el 85% de la meta que se
expresa en la metodologia de célculo que dicta el documento de POA institucional. Por la
naturaleza de este indicador, su metodologia de cdlculo establece que es acumulati
decir, el mayor porcentaje de ejecucién debe visualizarse a final de afio (4to tri

ST
Los Informes de Asistencia Técnica, son el producto que emana como r¢sfliesta a@ ? %‘
solicitud de alguna autoridad competente, el cual a diferencia del anterior fga !E Ki? -]
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finalizado siempre es remitido al solicitante, no obstante, las conclusiones pudiesen sugerir
la no existencia de hallazgos significativos.

Resaltando que, con el propésito de continuar aportando informacién de calidad, asi como
fortalecer las investigaciones en curso o las que se encuentran en revisién para ser
aperturadas, la UAF introdujo en junio del afio evaluado, cinco tipos de solicitudes. Estas
son:

e Informe de Investigacion Financiera Completo, conlleva un anilisis completo del
perfil socioecondémico de la persona solicitada y los vinculos que se identifiquen.

o Informe ROS y RTE, este se refiere a una entrega basica de las informaciones existentes
o no de reportes en el sistema interno de la Unidad.

e Informe a Requerimiento de Entidad Extranjera, solicitud realizada por un pais o
entidad
extranjera que abarca informaciones como: relaciones societarias en el pafs,
antecedentes
penales, productos y movimientos financieros, entre otros. En este no se incluyen
conclusiones ni valor agregado.

o Informe de Productos Financieros, en el que se incluyen los productos y movimientos
financieros suministrados por el sistema financiero y cambiario, el mercado de valores,
las cooperativas de ahorros y créditos, asi como los seguros. Estos no se les incorpora
recomendaciones de actuaci6n ni conclusiones.

o Informe Adicional, el cual contiene informaciones complementarias a las suministradas
en un informe previo.

Producto:
Informes de casos inusuales RTE

% Ejecucion

Indicador Meta T3 Resultado T3 T3 Pr'esupuesto
: Ejecutado
(avance/meta)
Cantidad de Informes de
casos inusuales RTE 1 1 100% $0.00

realizados, anualmente
Este informe se incluy6 dentro del estudio de COVID.

Producto:
Informes de Estudio Sectorial aprobado

% Ejecucion

Indicador Meta T3 Resultado T3 T3 SrEpnuESts
: Ejecutado
(avance/meta)
Cantidad de Estudios
Realizados, 1 2 100%
trimestralmente

Para este tercer trimestre se realizaron los estudios:
e Efectos Pandemia COVID 19




e Estudio sobre el Sector Notarios en la Repiblica Dominicana: Caracterizacion en
materia de lavado de activos y Financiamiento del Terrorismo.
Durante el 1er trimestre se realizé el Estudio Medios de Pagos, Activos Virtuales en un 80%;
el cual, de acuerdo con el procedimiento, no fue remitido al Comité Técnico y ni aprobaci6n
de la MAE a solicitud de esta tltima, Sin embargo, para este 2do trimestre ya fue remitido al
comité técnico y se encuentra en revisién por los mismos, por esta razoén estd a un 90%.

Producto:
Cantidad de Informes realizados, trimestralmente

% LEjecucion

Presupuesto

Indicadores Meta T3  Resultado T3 T3
: Ejecutado
(avance/meta)
Informe Trm.lestral 1 . 100% $0.00
Comparativo

La UAF como parte de sus funciones descritas en el art. 91 de la Ley No. 155-17, numeral
1), es el 6rgano encargado de la recepcién de los reportes de estas operaciones, asi como de
los reportes de operaciones en efectivo. Se realizaron los siguientes informes y se agregaron
autoridades competentes:

e 1 informe ROS.

e 7 informes Trimestral Comparativo, se realizaron reportes adicionales para cada Sector.




6. Direccién de Coordinacion
La Direccién de Coordinacién determiné 14 productos y 18 indicadores para medir el
desempeifio de sus funciones en el afio 2020.

Producto:
Memorandos de entendimiento con los grupos de mterés e instituciones homologas
Indicador Meta T3 Resultado T3 asaicions TS SED restinesto
(avance/meta) Ejecutado
Nuimero de
acuerdos
firmados al 2 0 0% $0.00
finalizar el
semestre.

Hasta el momento se han realizado acercamientos e intercambios de borradores de acuerdos
para revisién con siete instituciones de interés para concretar los objetivos propuestos, estas
son:

Cémara de Cuentas Republica Dominicana (CCRD),

Autoridad Portuaria Dominicana (APORDOM),

Contraloria General de la Repiiblica Dominicana (CGR),

Direccién General de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG),

Junta Central Electoral (JCE),

Tesorerfa de 1a Seguridad Social (TSS),

Asociacién de Bancos Comerciales de la Repiiblica Dominicana (ABA)

AN N N YN NN

Es preciso sefialar, que, durante el afio 2020 se firmé acuerdo de cooperacién con la Unidad
de Andlisis Financiero de la Ciudad del Vaticano, en el mes de mayo. Asi como también, se
han llevado a cabo los seguimientos correspondientes a otras instituciones de interés, a los
fines de concretar las firmas de acuerdos.

3) Nos encontramos en espera
m|e n adc er de respuesta de parte de la
acuerdo remltldo a la Direccion Autoridad Portuaria
General de Etica e Integridad Dominicana (APORDOM) sobre
Gubernamental (DIGEIG) para el borrador del acuerdo
su version final y firma. remitido.

1) Se concretd un encuentro
con la Camara de Cuentas de la
Republica (CCR) y se les remitio
el borrador del acuerdo para su

revision.

4) En coordinacion para 5) El Depto. se encuentra en

concretar encuentro con la seguimiento al borrador del
Contraloria General de la acuerdo remitido a la Tesoreria

Republica (CGR). de la Seguridad Social {TSS).




Producto:
Viajes de capacitacion del personal de cardcter internacional representados por la

UAF

Indicador Meta T3  Resultado T3

% Ejecucion T3  Presupuesto

(avance/meta) Ejecutado

Porcentaje de
cumplimiento de los

viajes oficiales y de
capacitacién N/A N/A $0.00

personal,
semestralmente

En virtud de la situacién generada por la pandemia, los gobiernos de diferentes paises
incluyendo el nuestro implementaron medidas, dentro de las cuales se encuentran las
restricciones de viajes, por lo que las actividades realizadas se desarrollaron bajo la
metodologia virtual, de las que se participaron en:
v" DR- FATF Virtual Assets Webinar, impartido por la OTA a la UAF y dem4s
autoridades competentes en materia de PLA/FT/PADM.
v Seminario Web sobre Lavado de Activos basado en el Comercio coordinado por el
IMPACS y con la colaboracién de la UNODC G11.
v' Participacién en el Taller sobre ENR para UIF del Grupo Egmont.
v' Participacién taller sobre Mejores Pricticas para UIF sobre Covid-19, Grupo
Egmont.
v Participacién en los Webinarios virtuales para jefes de UIF’s sobre Activos
Virtuales y Proveedores de Activos Virtuales.

Producto:
Pais representado por la UAF en los diversos dmbitos Regionales e Internacionales

en materia de antilavado de activos y financiamiento del terrorismo
% Ejecucion T3 Presupuesto

Indicador Meta T3  Resultado T3

(avance/meta) Ejecutado
Niimero de
representaciones
realizadas, al - N/A N/A $0.00
finalizar el
semestre

La UAF recibi6 y emiti6 invitaciones de representacién coordinacién y participacién en los
siguientes espacios:

v Coordinaci6én de la mano con GAFILAT, para la realizaci6n del Webinario sobr€
Riesgos LA/FT relacionados al COVID 19 desarrollado el 14 de agosto de \Bahmi . \
como la representacién como presidenta Pro Tempore 2020-2021; y repr;@amén
como coordinador grupo trabajo FT.

F '::! 1
v" Participacién en la XLI Reunién Virtual del Pleno de Representantes y. Gmpagzka .

Trabajos del GAFILAT, 17 de agosto de 2020. ,a
.o

F
”’ﬁgn Do



Participacion en calidad de presidenta pro tempore del GAFILAT en reunién virtual
con el presidente del GAFI y demis miembros representantes de los organismos
regionales al estilo GAFI.

Representacién en el “Best Case Award (BECA)”, mediante nominacién del Sr.
Arnaldo Sanchez como juez del proceso.

Reuniones Virtuales del Tratado Interamericano de Asistencia Reciproca (TIAR),
julio-agosto 2020.

Representacién en el grupo de Trabajo IEWG, celebrada el 6 de julio de 2020.

Representacién y Participacién en los webinarios para los jefes de UIF (HoFIU), en
fechas 8 y 9 de julio de 2020.

Representacién virtual Sesién especial de la XLVIII Reunién del GELAVEX,
celebrada el 16 de julio de 2020.

Representacién reunién virtual Comité de Expertos Resolucién 1540. agosto 2020.
Representacién reunién logistica grupo de trabajo FT del GAFILAT julio 2020.
Representacién reunién ENR Banco Mundial. julio 2020.

Oradora inicial en el Webinario “Lavado de activos basado en el comercio en el
marco del COVID-19”, organizado por Crimes Stoppers, Panam4, en fecha 23 de
julio de 2020.

Ponencia sobre FAFT Guidance on Digital Identity en el “XXIV Congreso
hemisférico para PLA/FT/PADM”, Realizado por la Asociacién Bancaria de
Panam, el 20 de agosto de 2020.

Apertura del Webinario "Riesgo de LA/FT relacionados con el COVID-197,
realizado por GAFILAT en conjunto con la delegacién de Repiblica Dominicana,
en fecha 14 de agosto de 2020.

Ponente en el Foro Internacional virtual "Amenazas y retos regionales de
LA/FT/FPADM, organizado por la Asociacién Bancaria y de Entidades Financieras
de Colombia, celebrado el 4 de septiembre de 2020.

Ponente en el Foro Mundial “Flujo Financiero Ilicitos y Desarrollo Sostenible” en el

celebrado el 9 de septiembre de 2020.




Producto:
Reunion de Coordinadores, Pleno de representantes, y reuniones de los Grupos de

Trabajo del GAFILAT en la Republica Dominicana.

% Ejecucion

Presupuesto

Indicador Meta T3 Resultado T3 T3 .
Ejecutado
(avance/meta)
Ntimero de
plenarias 1 N/A N/A $0.00
realizadas.

Durante el trimestre en cuestion, por motivo a la pandemia mundial y emergencia nacional
de COVID-19, este indicador pasard al cuarto trimestre del presente afio.

Producto:
Pasantias internacionales representadas por la UAF
% Ejecucion
Indicador Meta T3 Resultado T3 T3
(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Porcentaje de
visitas
internacionales y/o
pasantias 80% 0% 0% $0.00
internacionales
llevadas a cabo al
afio

Por motivo a la pandemia mundial y emergencia nacional del COVID-19, se estar4n
reprogramando.

Producto:
Cantidad de instituciones interconectadas trimestralmente
% Ejecucion

Presupuesto

Indicador Meta T3 Resultado T3 T3 )
Ejecutado
(avance/meta)
Cantidad de
instituciones
interconectadas 1 0% W% $0.00
trimestralmente

Durante el trimestre en cuestién no se realizdé una interconexion adicional de las que ya

No obstante, este departamento realiza la gestién de acercamiento con las
designa los enlaces mediante acuerdos para una relacién mads fluida y exped



Producto:
Reuniones coordinadas de visitas internacionales

Met Resultado % Ejecucion T3  Presupuesto

Indicador

aT3 T3 (avance/meta) Ejecutado
Porcentaje de cumplimiento
de lo requerido en cuanto a
la forma, al finalizar el
semestre. Si aplica
Porcentaje cumplimiento de
lo requerido en el tiempo, al
finalizar el semestre. Si N/A N/A $0.00
aplica

- N/A N/A $0.00

En este trimestre, estos indicadores no presentaban metas programadas.

Producto:
Apoyo técnico sobre requerimientos de informacién y consultas de los grupos de
interés
% Ejecucion
Indicador Meta T3 Resultado T3 R
(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Porcentaje de apoyo
técnico de informacién y
consultas brindadas N/A N/A $0.00
semestralmente

No se recibieron solicitudes de apoyo técnico en este tercer trimestre.

Para el segundo trimestre, se atendié una solicitud de apoyo técnico por parte de la ASFL,
Alianza ONG para elaboracién de una politica. Para el primer trimestre, se brind6 apoyo
técnico a: MIDE!, a través de su Comisién Multisectorial de Coordinacién para dar
cumplimiento a los compromisos adquiridos por el Estado Dominicano mediante la
Resolucién 1540-2004 del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, a través del
borrador de informe con las informaciones y avances del pais en base a la normativa juridica
nacional, participacién en los distintos foros y organismos internacionales en materia de
prevencién de la proliferacion de armas de destruccién masiva y, remisién matriz con
respecto a la normativa nacional y la participacién activa del pafs en las organizaciones
internacionales de PADM?,

Asimismo, se solicit§ informacién respecto a los avances del seguimiento intensificado
llevado por GAFILAT al pats, a las siguientes autoridades:
e Superintendencia de Bancos,
e Superintendencia del Mercado de Valores,
e Direccién Nacional de Control de Drogas,

! Ministerio de Defensa de Republica Dominicana.
2 proliferacién de Armas de Destruccién Masiva.




e Ministerio de Relaciones Exteriores,

e Direccién General de Aduanas,

e Policia Nacional,

e Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo,
e Direccién General de Impuestos Internos, y

e (Casinos.

Producto:
Solicitud de informacion internacional requerida

% Ejecucion

Indicador Meta T3  Resultado T3 T3 Presupuesto
(avance/meta) Ejecutado

Nimero de solicitudes

internacionales
respondiHas al finalizar b o e e.ve2 $0.00

el semestre

Se recibieron los siguientes requerimientos internacionales de diferentes organismos.

v Impacto de la economfa informal en los procesos de Evaluacién; informacién

requerida por (GAFILAT).

v Designacién de punto de enlace para entrevista con consultora; informaci6én
requerida por GAFILAT.

v' Cuestionario RTMG GAFI - COVID 19.

v Matriz Resolucién 1540; informaci6n requerida por la ONU.

v' Estudio Sobre Evaluacién Sectorial de Riesgos, Cuestionario; informacién requerida
por GAFILAT.

v' Proyecto sobre LA y Delitos Ambientales; informacién requerida por el
GAFI/GAFILAT.

v’ 5to informe seguimiento y recalificacién Nicaragua; informacion requerida por
GAFILAT.

v" Proyecto sobre Tréfico llicito de Armas y Financiamiento del Terrorismo;
informacién requerida por GAFI/GAFILAT.

v' Seguimiento crisis COVID-1; informaci6n requerida por GAFILAT.

v Matriz Resolucién 1540; informaci6n requerida por la ONU.

Producto:

Acciones formativas realizadas

% LEjecucion

Indicador Meta T3 Resultado T3 T3 Presupuesto
(avance/meta)  Ejecutado

Niimero de acciones

formativas implementadas 3 4 100% RD$0.00
por trimestre
Nimero de participantes
alcanzadas en las acciones 60 144 100%

. formativas trimestralmente




Por motivo de la situacién sanitaria y segiin lo externado en seguimiento anterior, la
programacién fue reestructurada para ejecutar solo aquellas que podian adaptarse a
modalidad virtual. Todas las planificadas fueron ejecutadas. Se realizaron las siguientes
actividades formativas:

1. Taller sobre activos virtuales para autoridades competentes (planificada);

2. Charla la calidad del ROS (planificada);

3. Charla sobre requerimientos de informacién para sujetos obligados (planificada);

4. Charla sobre requerimientos de informacién para sujetos obligados (planificada)

Se produjo el aumento en la cantidad de participantes, debido al cambio de modalidad de
implementaciéon de las acciones formativas, impartiéndose de manera virtual. En lo
relacionado a las actividades planificadas internas, se alcanzaron un total de: 144
participantes.

Producto:
Respuesta de capacitaciones de RRHH

% Ejecucion

Indicador Meta T3 Resultado T3 T3 Presupuesto

Ejecutado

(avance/meta)

Porcentaje de
cumplimiento de lo
requerido en cuanto a la 90% 90% 100% RD$0.00
forma, al finalizar el
semestre. Si aplica

Se le dio respuesta al 100% de las informaciones solicitadas por el Dpto. de RRHH.

Producto:

Acciones formativas de grupos de interés impartidas
Met Resultado % LEjecucion T3 Presupuesto

Indicador

aT3 T3 (avance/meta) Ejecutado
Porcentaje de cumplimento

de las acciones forl'natlv.a’s 90% 90% 100% $0.00
aprobadas para su ejecucion

al finalizar el trimestre

Se realiz6 el 100% de las acciones formativas aprobadas para su ejecucién.

Producto:
P. Jornada de sensibilizacion en LA/FT/PADM realizadas

Met Resultado % Ejecucion T3 Presupuesto

Indicador

aT3 T3 (avance/meta) Ejecutado

Nimero de jornadas de N“;‘h"l;}

sensibilizacién oA
presenciales realizadas al . g 12 $’§b

(\f’ Uak



Por motivo de la situacién sanitaria la programacion fue reestructurada para ejecutar solo
aquellas necesarias y pertinentes que podian adaptarse a modalidad virtual, por lo que en
esta ocasién esta entrega no fue realizada.

Producto:
Documentos de la UAF publicados

Met Resultado % Ejecucion T3  Presupuesto

Indicador

aT3 T3 (avance/meta) Ejecutado

Porcentaje de documentos
revisados al finalizar el - 90% 100% RD $0.00

semestre, si aplica
Porcentaje de documentos
aprobados para publicacién
al finalizar el semestre si
aplica

90% 100% N/A

Se revisaron los cuatro documentos que fueron entregados al 4rea, para un porcentaje de
ejecucién de 100%. De los documentos revisados para Difusién, el documento fue autorizado
para publicar de manera digital “Estudio sobre Colaboradores de la UAF”.



7. Departamento Administrativo - Financiero
El departamento determiné seis productos y 15 indicadores para medir el desempefio de sus
funciones en el afio 2020.

Producto:
Evaluacion Presupuesto Financiero 2020
Meta Resultad 9% Ejecucion T3 Presupuesto

Indicador

T3 oT3 (avance/meta) Ejecutado
Porcentaje de

cumplimiento del 100% 100% 100%
Presupuesto

Financiero
Entrega de los
Informes de 1 1 100%
Ejecucién RD$24,484,639.93
Cumplimiento de las
Publicaciones de
Informaciones
Presupuestarias en la i e
Pé4gina Web de la
Institucién

La Ejecucién Presupuestaria de la institucién en el tercer trimestre del 2020 no se realizé
conforme estaba pautada en el PACC, dada la situacién presentada por el Covid-19. Debido
a esta pandemia se pospusieron varias actividades.

En ese sentido, los compromisos fijos, tales como pago néminas, luz, agua, teléfonos,
combustible y seguro médico, se realizaron de acuerdo con lo planificado. Asimismo, el
informe de ejecucién presupuestaria fue entregado de acuerdo con lo planificado.

Las néminas fueron procesadas antes de la fecha establecida (dia 25 c/mes), se realizaron
conciliaciones bancarias y se emitieron cheques en los meses de julio, agosto y septiembre
2020 y se remiti6 el informe financiero a la maxima autoridad.

Asi como los anteriores trimestres, con relacién al cumplimiento de las Publicaciones de
Informaciones Presupuestarias en la Pagina Web de la Institucién, todos los informes
financieros han sido entregados en tiempo oportuno a la OAI para su posterior publicacién
en el portal.



Producto:
Mantenimientos Preventivos y Correctivos realizados
Meta  Resultado % Ejecucion T3  Presupuesto

Indicador

T3 T3 (avance/meta) Ejecutado
Porcentaje
mantenimiento
prevenyvolieatizadoalab v A o 100% RD$9,458.64
flotilla vehicular
trimestralmente, si
aplica.
Porcentaje de respuestas
al mantenimiento
correctivo de la flotilla
vehicular
trimestralmente, si
aplica.
Porcentaje
mantenimiento
preventivo realizado a los
equipos de aires
acondicionados y plantas
eléctricas
trimestralmente, si
aplica.
Porcentaje
mantenimiento correctivo
realizado a los equipos
de aires acondicionadosy = 100% 100% 100% RD$28,556.00
plantas eléctricas
trimestralmente, si
aplica.
Porcentaje de
MANISIIIENTO 100%  100% 100% $0.00
preventivo realizado a la
infraestructura.
Porcentaje de
manten1@ento correctivo 100% 100% 100% $0.00
realizado a la
infraestructura.

100% 100% 100% RD$7,375.00

100% 100% 100% $0.00

Mantenimientos realizados a la flotilla vehicular
Durante el tercer trimestre se realiz6 el mantenimiento preventivo previsto para la flotilla
vehicular, en este caso a la jeepeta asignada a la Direccién General, por un costo de
RD$9,458.64. Para el préximo trimestre estardn pendientes las signientes unidades méviles de
la flotilla vehicular institucional: Alis

e 2 camionetas

¢ 1 minibis

e 3 vehiculos Mitsubishi tipo Sedan

e Jeepeta asignada a la Direccién General.




Se realiz6 también, el mantenimiento correctivo previsto a la motocicleta de la institucién para
servicios de mensajerfas externas, por un costo de RD$7,375.00. Para el pr6ximo trimestre los
mantenimientos correctivos estardn sujetos a los hallazgos que puedan surgir a partir de los
mantenimientos preventivos.

Mantenimiento a equipos de aire acondicionados

Durante el tercer trimestre, se realizaron mantenimientos preventivos a las 15 unidades de aire
acondicionado de la institucién; dicho mantenimiento no incurrié en gastos adicionales.
Asimismo, se realizé el mantenimiento preventivo planta eléctrica para casos de emergencia,
dando como resultado un mantenimiento correctivo para poder sustituir el filtro de
combustible.

Ademds, se reemplazé el compresor de la unidad de aire acondicionado de capacidad de 36mil
BTU, que suple al 4drea de Andlisis Operativo 1. Asi también se reemplazé el compresor de
aire acondicionado de capacidad de 18mil BTU que suple el drea de tecnologia. Estos
mantenimientos correctivos realizado a los equipos de aires acondicionados tuvieron un costo
de RD$28,556.00.

Producto:
Nuevo Edificio de la Calle Danae No. 3 adecuado

% Ejecucion T3

Indicador Meta T3 Resultado T3 Presupuesto
(avance/meta) 5
Ejecutado
Porcentaje ejecucién
de la Adecuacién de 100% 35% 35% -

la infraestructura

Para este tercer trimestre, parte de los trabajos estuvieron pausados parcialmente por causa de
la Pandemia -COVID-19. Desde el 20 de mayo 2020 se reiniciaron nuevamente las actividades
y en la actualidad, al mes de septiembre 2020, el proyecto de remodelacién del nuevo edificio
estd en curso, en las tltimas semanas estd en etapa de demolicién, excavacién y estudio de
suelo la obra de “La Casona”, que es €l local que se adquirié al lado del edificio en cuestién,
para ser habilitado para zona de parqueos.

Entre las actividades que se han realizado durante el afio 2020, para la adecuacién de la
infraestructura del nuevo edificio de la ¢/Danae no.3, se encuentran:

e Continuacién de la demolicién de vuelos en la fachada sur del edificio,
Se removieron los revestimientos en los antiguos bafios,
Se realiz6 el bote de material,
Se realiz6 la adecuacion de entrada para para la maquinaria de estudio de suelos,
Demolicién, excavacién y estudio de suelo la obra de “La Casona”
En lo adelante estdn pautadas las actividades de replanteo de muros interj
poder iniciar el arrastre de tuberias eléctricas.




Producto:
Administracion de los Materiales Gastables de Oficina, Alimentos y Bebidas y

Limpieza

Meta  Resultado % Ejecucion T3 Presupuesto

Indicador T - i
ndicador I3 T3 (avance/meta) Ejecutado

Porcentaje de
Suministros
Materiales Gastables 100% 100% 100% RD$145,665.73
de Oficina
entregados
Porcentaje de
Suministros
Alimentos y Bebidas
entregados
Porcentaje de
Suministros de
materiales de
limpieza entregados

100% 100% 100% RD$42,791.35

100% 100% 100% RD$21,624.02

Con relaci6n al porcentaje de suministros de materiales de limpieza entregados, es preciso
sefialar que se realizaron compras de articulos de limpieza y desechables de emergencia,
como medida de prevencion de la Pandemia COVID-19, equivalente a un costo
RD$61,205.00 los cuales no estaban contemplados en el POA.

Producto:
Bienes y servicios entregados
Meta Resultado % Ejecuciéon T3 Presupuesto

Indicador

T3 T3 (avance/meta) Ejecutado
Porcentaje de los
bienes y servicios
requeridos y
entregados

100% 100% 100% RD$2,762,781.00

Durante este 3er trimestre comprendido por los meses de julio- septiembre 2020, con
relacién al Plan Anual de Compras y Contrataciones (PACC), todas las compras
solicitadas, fueron adjudicadas de manera satisfactoria.

Producto:
Documentos entregados, organizados y resguardados
% Ejecucién

Indicador Meta T3  Resultado T3 T3 Presupuesto
AvANCe 2y fiecuts = -
(avance/meta) Ejecutado o Anayy

Porcentaje de
documentos
despachados tanto 100% 100% 100%
interno como externo,
trimestralmente.




Durante este tercer trimestre, la gestién documental se ha realizado de manera correcta,
cumpliendo con lo trazado en nuestra programacién de trabajo de digitalizacién e
indexacién.

Tabla de flujo de la gestién documental en el 3er trimestre, 2020

Meses Comunicaciones Recibidas Comunicaciones Enviadas
Julio 187 350
Agosto 191 248
Septiembre 169 256

Total 547 854




8. Departamento de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones.
El Departamento de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones determiné 19
productos y 19 indicadores para medir el desempefio de sus funciones en el afio 2020.

Producto:

Equipos nuevos a la ica segiin demanda de RRHH instalados

% Ejecucion T3

plataforma tecnolog

Indicador Meta T3 Resultado T3 Presupuesto

Ejecutado

(avance/meta)

Cantidad de equipos
de usuarios final

instalados y
conectados a la 0 N/A N/A RDS$ 0.00

infraestructura TIC,
trimestralmente

En este trimestre no se encontraba planificada alguna instalacién a los equipos e
infraestructura TIC.

Producto:
Equipos nuevos a la plataforma tecnoldgica segiin servicios demandados instalados

% Ejecucion T3

Presupuesto
Ejecutado

Indicador Meta T3 Resultado T3 :
(avance/meta)

Cantidad de equipos
de

Data Center
instalados y 10 0 0% RD$ 0.00

conectados a la
infraestructura TIC,
trimestralmente

Por los problemas provocados por la pandemia del Covid 19 no fue posible cumplir esta
meta.

Producto:
Certificacién de la Norma NORTIC A2. Sobre el estdndar del disefio y

administracion del portal institucional

% Ejecucion

Indicador Meta T3 Resultado T3 T3 Presupuesto
(avance/meta) Ejecutado

Porcentaje de avance

en las actividades de
certificacién de las : 100% N/A $0.00

normas, durante el afio

Durante el tercer trimestre, a pesar de no estar programado se logré obtener la ce
las evidencias de esta se encuentran colgadas en la pagina institucional.




La norma A2 establece los pardmetros y estandarizacion para la Creacién y Administracién
de Portales Web del Gobierno Dominicano. El departamento de TIC de la UAF realiz6 todas
las recomendaciones establecidas por la norma, siendo evaluados por el auditor de la OPTIC.

Producto:
Certificacion de la Norma NORTIC A3. Sobre Publicacion de Datos Abiertos del

Gobierno Dominicano
% Ejecucion

Indicador Meta T3  Resultado T3 T3 Presupuesto
(avance/meta) Ejecutado

Porcentaje de avance
en las actividades de
certificacién de las
normas, durante el afio

- N/A N/A $0.00

Este indicador no present6 meta programada para este trimestre.

Producto:
Certificacion de la Norma NORTIC A4, que regula la Interoperabilidad entre los

Organismos del Gobierno Dominicano

Met  Resultado % Ejecucion T3  Presupuesto

Indicador

a'l3 T3 (avance/meta) Ejecutado
Porcentaje de avance en las
actividades de certificacién
de las normas, durante el
afio

100% N/A $0.00

La norma A4 establece los pardmetros y estandarizacién para la interoperabilidad entre los
organismos del estado dominicano lo que implica procesos de firmas de acuerdos las
instituciones con las cuales interactuaremos, muchas de esas firmas se han llevado a cabo y
se ha iniciado con la documentacién de toda la norma especificamente las 4reas del catdlogo
de los estdndares, los procesos para la interoperabilidad organizacional y la interoperabilidad
seméntica.

Durante este segundo trimestre, por motivo a la pandemia, 1a OPTIC no ha estado trabajando
a toda capacidad por lo cual las evaluaciones que ellos deben realizarnos se han atrasado.




Producto:
Certificacion de la Norma NORTIC A5. Que establece los Pardmetros Para La
Prestacion y Automatizacion de los Servicios Publicos del Estado Dominicano
% Ejecucion
Indicador Meta T3 Resultado T3 T3
{avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Porcentaje de avance en
las actividades de
certificacién de las

normas, durante el afio

25% 25% 100% $0.00

Se realizaron los levantamientos de informacién a través de las matrices suministradas por el
organismo certificador, la OPTIC3, La norma A5 establece la Prestacién y Automatizacién
de los Servicios Publicos del Estado Dominicano tiene como propésito la normalizacién y
homogenizacién de todos los servicios del Estado Dominicano, en tal sentido hemos iniciado
la estandarizacién de los acuerdos a nivel de servicio de los productos que prestamos a las
instituciones, asi como control sobre la calidad de los servicios prestados, definir nuestro
catdlogo de servicios y homogenizaci6n de la presentacion de estos.

Producto:
Certificacion de la Norma NORTIC El, para la Gestion de las Redes Sociales en los

Organismos Gubernamentales

Meta Resultado % [Sjecucion T3 Presupuesto

Indicador

T3 T3 (avance/meta) Ejecutado
Porcentaje de avance en
las actividades de
certificacién de las
normas, durante el afio

85% 85% 100% $0.00

Se someti6 el plan de medios a verificacién en el organismo certificador OPTIC para que sea
verificado y posteriormente evaluado.

Producto:
Niveles de satisfaccion de los servicios ofrecidos por la UAF a los Sujetos Obligados

y Clientes Internos medidos

Meta  Resultado % Ejecucion T3  Presupuesto

Indicador

i IR T3 (avance/meta) Ejecutado
Cantidad de estudios de
satisfaccion de los
servicios TIC de 1a UAF, % 2 100% $0.00
trimestralmente

3 Oficina Presidencial de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (OPTIC).




En los meses de julio, agosto y septiembre, se realizaron las correspondientes encuestas a los
sujetos obligados y los clientes internos de la UAF.

Durante el pasado 2do trimestre se realizaron tres estudios que fueron un proceso de consulta
a través de encuestas a los sujetos obligados de la UAF, a través de la cual identificamos el
nivel de avance obtenido por los sujetos obligados con respecto a la implementacién de la
herramienta GoAml para sus respectivas reporterias ante la UAF. Uno de estos estudios fue
a raiz de la situacién planteada por la pandemia del COVID-19 para identificar las
condiciones de nuestros colaboradores ya si poder identificar el personal que podria ser el
idéneo para permanecer en la institucién y cuales deberfa trasladarse a sus hogares, también
se consideré la encuesta realizada a los colaboradores que estaban asistiendo de forma
presencial y en la modalidad teletrabajo. Finalmente, se estdi comprobando la lectura y
efectividad de los documentos y procesos socializados a través de encuestas sobre el
contenido de lo socializado.

Producto:
Optimizacion de la Infraestructura de la mesa de ayuda

% Ejecucion

Meta Resultado Presupuesto

Indicador = = T3 e
g I3 I3 : Ejecutado
(avance/meta) :

Porcentaje de mejoras
logradas, durante el 25% 0% 0% $0.00
afio

En el trimestre en cuestién no se recibieron puntos de mejora acerca de la infraestructura de
la mesa de ayuda.

Durante este afio la mesa de ayuda ha recibido mejoras en los aspectos de recursos humanos
con la integracién de dos nuevos colaboradores para reforzar y mejorar los servicios
brindados a través de esta plataforma, ademds de que han sido integrados dos nuevos reportes
para medir la eficiencia de nuestros colaboradores a través de SLAs* con cada tipo de
solicitud. También hemos realizado mejoras a las plantillas de reportes de incidentes.

Se ha presentado la mejora a la asistencia remota para quienes se encuentran laborando en la

modalidad teletrabajo.
Producto:
Manual de seguridad de la informacioén y el manual de politicas TIC revisados y
actualizados
Indicador Met  Resultado % Ejecucion T3 Presupuesto
' aT3 T3 (avance/meta) Ejecutado
Cantidad de Manuales
actualizados, durante el 0 N/A N/A
afio

4 Acuerdo Nivel de Servicio, Por sus siglas en inglés Service Level Agreement




Este indicador no presenté meta programada para este trimestre. Durante el segundo
trimestre se trabajaron dos manuales:
e Registro de SO
e Modificacién de ROS
Para el primer trimestre se actualizé el manual de mesa de ayuda y el manual de
reporteria.

Producto:
Implementar Equipos y Productos Para Optimizar la Infraestructura Tecnologica

y % Fiecucion T3
Indicador Meta Resultad % Ejecucion T3 Presupuesto

T3 oT3 (avance/meta) Ejecutado

Porcentaje de Incidentes
Registrados sin caida de
Servicios,
trimestralmente

25% 25% 100% RDS$ 247,500.00

En el 3er trimestre se actualizaron las licencias de los equipos de seguridad perimetral

Durante el 2do trimestre se implementaron herramientas tecnolégicas que aumentan la
capacidad de nuestra plataforma tecnolégica en las dreas de seguridad y comunicaciones, asi
como el espacio de almacenamiento, realizando mejoras a nivel de software con las
actualizaciones a las tltimas versiones disponibles del firmware de nuestros equipos.

Producto:
Implementar Aplicaciones de seguridad en el Data Center
% Ejecucion

Indicador Meta T3 Resultado T3 T3 Presupuesto
Ejecutado
(avance/meta)
Cantidad de

Aplicaciones de

Seguridad 2 2 100% RD$ 527,000.00
Implementadas,
trimestralmente

1.- Se implement6 el CRM para el 4rea de mesa de ayuda para brindar servicios a los SO.

2.- Se implementaron herramientas de analisis de flujo trifico para mejorar la seguridad
perimetral.




Producto:
Aplicaciones Administrativas implementadas

Indicador Meta  Resultado ‘/(- Ejecucion T3 Presupuesto
T3 T3 (avance/meta) Ejecutado
Cantidad de
Aplicaciones
Administrativas 2 2 100% $0.00
Implementadas,
trimestralmente

Se implementaron las siguientes aplicaciones administrativas:
1. Microsoft Teams para teletrabajo.
2. Se implement6 la herramienta colaborativa Mirro.
3. Se desarroll6 una herramienta para control de asistencia, que no expone la salud de
los colaboradores.

Producto:
Sistema GoAML pasado a produccion

Met  Resultado % Ejecucion T3  Presupuesto

Indicador

al3 T3 (avance/meta) Ejecutado
Porcentaje obtenido de la

implementaci6én de 5% 5% 100% $0.00
goAML, durante del afio

En este tercer trimestre se implement6 la nueva versién 5.0 del sistema.

Durante este afio se han realizado las siguientes actividades en la implementacién de GoAml:
e Implementacién de cambios en ambiente de prueba
e Pruebas de cambios realizados y aprobados
¢ Entrenamiento a usuarios internos y sujetos obligados
e Parametrizacién de la herramienta
e Customizacién de formas y reportes
e Pruebas a flujos de trabajo
e Recepcidn de reportes ROS, RTE
e Asistencia a SO en Disefios XML
o Configuracion de reglas de rechazo a reportes

Producto:
Data WareHouse

Meta Resultado
T3 T3

% Ejecucion T3
(avance/meta)

Presupuesto

Indicador ’
Ejecutado

Porcentaje de Data
Warehouse
Implementado, durante el 100% 50% 50% $0.
afio



Durante este tercer trimestre se sigue trabajando con las adecuaciones a nivel de hardware
para proveer de espacio de almacenamiento para nuestra data warehouse.

Producto:
Equipos con Mantenimientos preventivo y correctivo realizados

9% Ejecucion

Indicador l\’rl‘eta Resru‘lta(lo T3 Pr.esupuesto
I3 T3 Ejecutado
(avance/meta)
Porcentaje de
mantenimientos preventivo  100% 70% T0% RD$125,000.00

y correctivo realizado

Durante este afio 2020, se han realizado mantenimiento preventivo a todos los equipos de
usuarios final de la UAF, actualizando las versiones de los diferentes softwares que utilizan,
tanto los administrativos como los de seguridad, disminuyendo con estos los riesgos de
brechas de seguridad provocadas por parches de seguridad no aplicados.

De igual forma se actualizaron todos los equipos del data center segiin las recomendaciones
verificadas en los boletines de los diferentes proveedores de sistemas operativos y software
administrativos o de seguridad instalados en el data center.




9. Departamento Planificacion y Desarrollo
El Departamento de planificacién y Desarrollo determind 12 productos y 20 indicadores para
medir el desempeifio de sus funciones en el afio 2020.

Producto:
Informe de Monitoreo POA 2020

Meta Resultado % Ejecucion T3  Presupuesto

Indicador

T3 T3 (avance/meta) Ejecutado
Cantidad de informes
entregados trimestralmente a 1 1 100% $0.00
la Direccién General.
Cantidad de informes
presentados trimestralmente 1 1 100% $0.00
a nivel Gerencial.

Se remiti6 a la MAE y a los directores y encargados de las dreas el informe de seguimiento
del POA 2020 del segundo trimestre del afio. Asi como también el informe de ejecucién del
PACC 2020 del segundo trimestre del afio.

Producto:
Informe de Seguimiento Indicadores Presidenciales

% Ejecucion

Indicador Meta T3 Resultado T3 T3 Presupuesto
(avance/meta) Ejecutado

Cantidad de informes
entregados
trimestralmente a la
Direccién General.

1 1 100% $0.00

Durante el segundo trimestre se han entregado a la MAE, tres informes correspondientes al
afio 2020, detallando las calificaciones correspondientes a junio, julio y agosto.

Producto:
Documentos trabajados del SGC

% Ejecucion

Presupuesto

Indicador Meta T3 Resultado T3 T3 :
Ejecutado

(avance/meta)

Porcentaje de
informacién
documentada,
cuando aplique.

90% 100% 100% $0.00

En el trimestre Juho- septiembre, entraron 11 documentos para creacién y mod:ficacnén De

responsables.




Producto:
Auditorias Internas realizadas

Meta Resultado % Ejecucion T3 Presupuesto

Indicador

T3 T3 (avance/meta) Ejecutado
Porcentaje de cumplimiento

del Programa de Auditorfas - N/A N/A $0.00
Internas, semestralmente.
Entrega de Informe de
Auditorfa a la Direccién - N/A N/A $0.00

General, semestralmente.

Este indicador no present6 meta programada para este trimestre.

Producto:

POA, PACC y Presupuesto Fisico y Financiero 2021
Met Resultado % Ejecuciéon T3  Presupuesto
aT3 T3 (avance/meta) Ejecutado

Indicador

Entrega del POA 2021
aprobado al tercer trimestre 1 1 100% $0.00
del afio.
Entrega del PACC 2021
aprobado al cuarto trimestre - N/A N/A $0.00
del afio.
Presupuesto Financiero
2021 cargado al SIGEF al 1 1 100% $0.00
segundo trimestre del afio.
Presupuesto Fisico 2021
cargado al SIGEF al 1 1 100% $0.00
segundo trimestre del afio.

El Plan Operativo Anual 2021 se realiz6 y se remiti6 a la Direccién General y se encuentra
pendiente de aprobacién. Con relacién al Presupuesto Financiero 2021 y el Presupuesto
Fisico 2021, ya fueron elaborados, aprobados por la MAE y eventualmente, cargados al
sistema.

Producto:
Informe de Monitoreo PACC 2020

Met Resultado % Ejecucion T3  Presupuesto

andicaton aT3 T3 (avance/meta) Ejecutado

Cantidad de informes
entregados
cuatrimestralmente a la
Direccién General.

1 1 100% $0.00

2020.




Producto:
Memoria Institucional 2020 aprobada
Met Resultado 9% Ejecucion T3  Presupuesto

Indicador

aT3 T3 (avance/meta) Ejecutado

Entrega Memoria
Institucional al cuarto - N/A N/A $0.00
trimestre del afio.

Para este trimestre este indicador no est4 programado.

Producto:
Autoevaluacion CAF y Plan de Mejora realizados

Meta Resultado 9% Ejecucion T3  Presupuesto

gl T3 T3 (avance/meta) Ejecutado
Autodiagnéstico CAF
elaborado al primer - 100% 100% $0.00

trimestre del afio
Porcentaje de

cumplimiento del plande = 100% 0% 0% $0.00
mejora
Porcentaje de
cumplimiento en el 100% 100% 100% $0.00
Indicador CAF

El autodiagnéstico fue elaborado y remitido al Ministerio de Administracién Piblica (MAP)
en el mes de julio; asf como también su respectivo Plan de Mejora que se encuentra en el
proceso de aprobacién. La puntuacién del CAF en la plataforma del SISMAP se encuentra
en 100%.

Producto:
Requerimientos de las NOBACI actualizados

% Ejecucion T3

Indicador Meta T3 Resultado T3 Presupuesto

‘avance/meta -
( ) Ejecutado

Porcentaje de
cumplimiento en el 93% 99.31% 100% $0.00
Indicador NOBACI

Para obtener la calificacién de NOBACI en 100%, s6lo se necesita completar por parte del
Departamento de TIC un requerimiento de la Valoracién de Riesgos, Pregunta 23, con
relacién al Procedimiento de Mesa de Ayuda/TIC.



Producto:
Riesgos internos y externos identificados, evaluados y administrados

Met Resultado % Ejecucion T3  Presupuesto

Indicador aT3 T3 (avance/meta) Ejecutado

Cantidad de informes de
Rendicién de Cuentas 1 0 0% $0.00
entregados

La matriz de riesgo se encuentra en proceso de revisién y aprobacién por la Direccién
General.

Producto:
Sistema de Gestion de Calidad implementado
Met Resultado % Ejecucion T3  Presupuesto

Indicador

aT3 T3 (avance/meta) Ejecutado
Porcentaje de cumplimiento
conforme a la Norma ISO - N/A N/A N/A
9001:2015

Para este trimestre este indicador no estd programado.




C. EJECUCION PRESUPUESTARIA POR AREA

El Plan Operativo Anual 2020 determiné 88 productos y 114 indicadores que contribuyen al Plan
Estratégico 2019-2022. Para llevar a cabo estas actividades de los indicadores se generaron unos
gastos durante el3er trimestre de RD$ $1,580,350.74.

Presupuesto Proyectado Presupuesto Ejecutado en el

para el 3erT 3erT
1 OAIl $25,000.00 $0.00
2 RRHH $2,515,000.00 $140,000.00
3 Juridico $247,000.00 $285,380.00
4 Comunicaciones $0.00 | $0.00
5 Adg‘i’;;‘c’f;vf y $1,787,834.64 $255,470.74
6 Andlisis $0.00 $0.00
7 Coordinacién $7,957,308.17 $0.00
8 Planificacién y Desarrollo | $0.00 $0.00
9 TIC $3,393,564.58 $899,500.00

Total $45,171,015.73 $1,580,350.74

Presupuesto

Trinléstre Presupuesto asignado ano 2020 Ejecutado al 3er
\ trimestre 2020

Julio- septiembre $150,565,190.14 $99,036,283.39 65.78%

u‘.‘"




D. NOTICIAS RELEVANTES DURANTE EL 3ER TRIMESTRE

Directora de la UAF participa en XLVIII Reunion del GELAVEX

Santo Domingo, julio 2020.- La directora general de la Unidad de Andlisis Financiero (UAF),
Wendy Lora Pérez, participd, en representacién de Repiiblica Dominicana, en la XL VIII Reunién del
Grupo de Expertos para el Control del Lavado de Activos (GELAVEX), organizada por el
Departamento contra la Delincuencia Organizada Transnacional (DDOT) de la Organizacién de los
Estados Americanos (OEA). El objetivo de esta reunién, dirigida a expertos en prevencién y combate
al lavado de activos de los Estados Miembros de la OEA, fue presentar el avance de los productos a
ser desarrollados en el marco del Plan de Trabajo 2019 - 2020, con base en las lineas de accién
definidas en el Plan Estratégico 2018 — 2020.

La UAF capacita SO sobre aspectos fundamentales de los requerimientos de
informacién

Santo Domingo, julio 2020.- Como parte de su Programa de Capacitacién para Sujetos Obligados la
Unidad de Andlisis Financiero (UAF), a través del departamento de Prevencién, Educacién y
Difusi6n, imparti6 el taller virtual “Requerimientos de informacién a sujetos obligados”.

El taller, impartido por Emerson Diaz, encargado del Departamento de Analisis Operativo, tuvo como
objetivo describir los aspectos fundamentales de los requerimientos de informacién que realiza la

Unidad de Andlisis Financiero a los sujetos obligados y orientarlos respecto a cémg,c%fpﬂéﬁlﬁ;_
A" .
> 7

solicitado, la via para la remisién y plazos establecidos a tales fines.




GAFILAT analiza los riesgos de LA/FT relacionados al Covid-19

Santo Domingo, agosto 2020. El Grupo
de Accién Financiera de Latinoamérica
(GAFILAT), realiz6 el webinar
“Riesgos LA/FT relacionados con
Covid-19”, con el objetivo de compartir
experiencias sobre riesgos y situaciones
de LA/FT identificadas en la regién, a
causa de la emergencia sanitaria actual
derivada de la pandemia del COVID-19.
“I::”“‘" \ st o v La presidenta de GAFILAT sefial6 que
el organismo ha estado monitoreando las
acciones y medidas que sus paises
miembros, la comunidad internacional y
el GAFI han tomado como respuesta
ante la situacién actual y ha identificado
ciertos desafios: “Ante las medidas adoptadas por los gobiernos y la aplicacién de recursos para
mitigar en lo posible el impacto del COVID-19 en la poblacién, el Grupo de Accién Financiera de
Latinoamérica (GAFILAT), emiti6 un comunicado con recomendaciones para la prevencién del
LA/FT a fin de garantizar el legitimo funcionamiento de los diferentes sectores, sobre todo aquellos
de vital importancia para la economia”, expres6 Lora Pérez.

GAFILAT

U
Ill ( PRESENTACION DE LA SEGUNDA ACTUALIZACION
4 DEL “INFORME DE AMENAZAS REGIONALES 0& LA™

( COVID:19 ¥ RIESGOS5 ASOCIADOS
, AL LAJFT

GAFILAT celebra su primer Pleno Virtual

Santo Domingo, agosto 2020. El Grupo de Accién Financiera de Latinoamérica (GAFILAT), celebré
su XLI reunién del Pleno de Representantes y Grupo de Trabajos, que por primera vez fue realizada
de forma virtual. El Pleno estuvo encabezado por su Presidenta Pro Témpore y directora general de
la Unidad de Andlisis Financiero (UAF), Wendy Lora Pérez; el Secretario Ejecutivo, Esteban Fullin,
asi como los coordinadores nacionales y Observadores del Organismo. Conté ademds con _la.
participacién del presidente del Grupo de Accién Financiera Internacional (GAFI), Dr. /Mﬁnah%’.

Pleyer. /) \ % \
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La UAF presenta nuevo portal del Congreso Internacional contra el Lavado de
Activos

2

NUEVO PORTAL
https://congreso.uaf.gob.do/

CONGRESD INTERKACIORAL
CONTHA £L LAVADO DI ACTIVOS
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Santo Domingo, agosto 2020.- La Unidad de Anilisis Financiero (UAF), en su condici6n de
Secretaria Técnica del Comité Nacional contra el Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo
(CONCLAFIT), present6 el nuevo portal web del Congreso Internacional contra el Lavado de Activos
https://congreso.uaf.gob.do/. Este portal tiene como objetivo ser una plataforma donde los Sujetos
Obligados y el piblico en general pueda encontrar toda la informacién sobre el Congreso
Internacional que realizamos todos los afios en el mes de octubre, en conmemoracién del Dia Nacional
para la Prevencién del Lavado de Activos.

Directora general de la UAF participa en Congreso Hemisférico de Panama

¢ HEHIRFERICO

Santo Domingo, agosto 2020.- La Presidenta pro témpore del Grupo de Accidn Financiera \\“N m"‘“(

Latinoamérica (GAFILAT) y directora general de la Unidad de Analisis Financiero (UAF), p Qﬁipé en Q

el “XXIV Congreso Hemisférico para la Prevencion del Blanqueo de Capitales, Financiam ﬂo e,

Terrorismo y Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva”, organizado por la Asouam L E QE g

Bancaria de Panama. ey *
N,



Directora general UAF ofrece conferencia magistral sobre Covid — 19 y LA/FT

@ LexisNexis FNC @RrLus 11 | (B ens

Santo Domingo, septiembre 2020.- La directora general de la Unidad de An4lisis Financiero
(UAF), participd, en su calidad de presidenta Pro Témpore del Grupo de Accién Financiera
Latinoamérica (GAFILAT), en el VI Congreso Internacional en Prevencién de Operaciones con
Recursos de Procedencia Ilicita, organizado por la Asociacién de Especialistas Certificados en
Gestion de Riesgo (AECGR).

Durante su participacién en el Congreso, la ejecutiva abordé el tema "El GAFILAT ante los
modelos de identificacién y reconocimiento del Beneficiario Final”.
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