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Siglas y acrénimos usados frecuentemente en el informe:

CEP

Comité de Etica Piblica

CONCLAFIT Comité de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo

DNCD
DGII
DIGECOOM
DIGEIG
GAFILAT
GELAVEX
UAF
IDECOOP
MIREX
MOU’s
OAl
OPTIC
PLA/CFT
P.N.
PADM
PEP

PGR

SIS

SiB

SIMV
SIGEF

TIC's

Direccion Nacional de Control de Drogas
Direccion General de Impuestos Internos
Direccién General de Cooperacion Multilateral
Direccion General de Etica e Integridad Piblica
Grupo de Accion Financiera de Latinoamérica
Grupo de Expertos para el Control del Lavado de Activos
Unidad de Analisis Financiero
Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo
Ministerio de Relaciones Exteriores
Memorandos de Entendimiento
Oficina de Libre Acceso a la Informacion
Oficina Presidencial de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
Prevencion de Lavado de Activos/ Contra Financiamiento del Terrorismo
Policia Nacional
Proliferacién de Armas de Destruccion Masiva
Persona Politicamente Expuesta
Procuraduria General de la Republica
Superintendencia de Seguros
Superintendencia de Bancos
Superintendencia del Mercado de Valores
Sisterna de Gestién e Informacion Financiera

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién
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INTRODUCCION

Este documento presenta los resultados alcanzados durante los meses de enero, febrero y
marzo del afio 2020. En ese sentido, se muestran los avances ejecutados por las areas
consultivas, operativas y de apoyo de la Unidad de Andlisis Financiero (UAF).

Las acciones realizadas tuvieron como marco de referencia los marcos estratégico y operativo
de la unidad durante el periodo anteriormente citado. Ha sido desarrollado en base a las
informaciones remitidas por los directores y encargados de érea.

La ejecucion fue realizada en funcidén de los objetivos institucionales, tomando como
fundamento las principales actividades y tareas ejecutadas por cada direccion y departamento
de la UAF.

Estas actividades estin alineadas a los Ejes Estratégicos definidos: 1) Desarrollo
Institucional, 2) Analisis Operativo y Estratégico de la Informacion, 3) Procesamiento de la
Informacion, y 4) Coordinacion, Prevencién y Educacion, los cuales tienen objetivos
estratégicos definidos que guiaran el propdsito institucional durante los proximos afios, con
el fin de proyectar a la UAF como entidad de referencia en materia de procesamiento de
informacién y analisis financiero contra el LA/FT/PADM en Repiblica Dominicana.

Esto es a través de las areas: Direccidn General, Direccion de Analisis Estratégico y Analisis
Operativo, Dircccion de Coordinacion Nacional e Internacional, Planificacion y Desarrollo,
Juridica, Administrativo y Financiero, Recursos Humanos, Tecnologia, y la Oficina de Libre
Acceso a la Informacién Publica, entre otras comisiones que apoyan el Fortalecimiento
Institucional de la Unidad de Analisis Financiero.



1. PERFIL INSTITUCIONAL

La Unidad de Analisis Financiero (UAF), es una entidad auténoma del Estado de la
Republica Dominicana cuyo cometido de realizar andlisis para identificar y elevar al
Ministerio Pablico informes de analisis financieros relativos a posibles infracciones al lavado
de activos, infracciones precedentes y la financiacion del terrorismo.

Entre sus funciones principales, estan:

o Ser el 6rgano para la recepcion de los reportes de operaciones sospechosas y los
reportes de transacciones en efectivo;

e Solicitar, obtener y utilizar informacion adicional de los sujetos obligados, segun sea
necesario, para completar o ampliar los analisis que realiza. Cuando la informacién
se solicite a los sujetos obligados financieros, su entrega no constituye violacion al
secreto bancario o profesional.

o Realizar el analisis estratégico para identificar tendencias y patrones relacionados con
el lavado de activos y el financiamiento del terrorismo;

e Realizar el analisis operativo, utilizando toda la informacion que le esté disponible
para identificar blancos especificos, seguir el rastro de actividades o transacciones
particulares; y determinar los vinculos entre esos blancos y posibles infracciones de
lavado de activos, los delitos determinantes y el financiamiento del terrorismo;

e Garantizar la debida seguridad de la informacion que obtiene y genera;

o Suscribir acuerdos de cooperacidn con otras autoridades competentes nacionales o
extranjeras para el intercambio de informacion; Brindar apoyo técnico a las demas
autoridades competentes, en cualquier fase del proceso de investigacion;

e Requerir de los Sujetos Obligados, en los casos que sea necesario, informacidn
adicional tal como antecedentes y cualquier otro dato o elemento que considere
relacionado con las transacciones financieras, comerciales o de negocios que puedan
tener vinculacion con los analisis que realice establecidos en la presente Ley y otras
leyes aplicables;

» Brindar cooperaci6n e intercambiar informacion, sobre la base de reciprocidad, con
entidades homdlogas de otros paises. informacion para €l analisis de casos
relacionados con los delitos sefialados en esta Ley;

e Representar al pais en los diferentes foros que Organismos Internacionales, realicen
en materia de antilavado de activos y financiamiento del terrorismo, para dar
seguimiento a las iniciativas internacionales;

» Cualquier otra atribucidn prevista en esta Ley y en sus reglamentos.



I.1. Vision

Ser la unidad de analisis financiero modelo a nivel nacional ¢ internacional por la excelencia
en la gestién del procesamiento de informacion, de manera objetiva y oportuna, haciendo uso
de tecnologia de altima generacion, en la prevencion del lavado de activos, financiamiento
del terrorismo y proliferacion de armas de destruccién masiva, que contribuye a la seguridad
nacional.

1.2. Mision

Coordinar el Sistema Nacional Contra el Lavado De Activos, Financiamiento del Terrorismo
y Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, que recopila, analiza, procesa y
proporciona informacion al Ministerio Publico y autoridades competentes para proteger la
integridad de la Republica Dominicana.

1.3. Valores

Valores

+Criterio con el cual ha de tratarse la informacién con la
que cuenta la institucion, para asegurar su adecuado uso.

Confidencialidad
Compromiso = Accionar apegado al cumplimiento de las normativas.

+Entrega, dedicacion e identificacion con los objetivos de

Integridad la entidad.

Objetividad *Toma de decisiones en base a la informacion disponible.

1.4 Objetivo de la UAF

Realizar anélisis de inteligencia que contribuyan en la deteccion de posibles infracciones de
lavado de activos, delitos precedentes y la financiacion del terrorismo y la proliferacién de
armas de destruccién masiva, asi como fomentar las alianzas estratégicas y aumentar la
comprension respecto de estos delitos para el fortalecimiento del sistema de prevencion.

1.5 Productos y servicios ofertados

Recepcion de Reportes a los Sujetos Obligados.

Emisién de informes de inteligencia para autoridades competentes y entidades homdlogas.

Emisién de informes estratégicos para identificar riesgos de Lavado en determinados
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sectores.



e Planes de capacitaciones para fortalecer el sistema AML/CFT, dirigidos a autoridades

competentes, sujetos obligados y ptiblico.

B e
Analisis e informacion Coordinacion f’m‘mmﬂi

» . »
Produccidn de conocimientos Intercambio de acciones oo
mediante el analisis operativo _de organismos I:S:n:é::;:::izgzg;nﬁé
y estratégico de los reportes internacionales y sml:'etos oblisados
LA T, L R entidades nacionales autorijdades corﬁ etentes
obligados, para identificar derivadas de los a la ciuda daﬁia on
objetivos especificos con compromisos asumidos y eneral sobre temas
probable vinculacién con por el Estado dominicano & relacionados al
actividades criminales, en materia de L A/FT/PADM
relacionados con delitos LA/FT/PADM. :

precedentes del
LA/FT/PADM. Asi como la
identificacion de tendencias y
patrones de conductas
relacionadas con la materia.

1.6 Vinculacion Programatica
Con miras de cumplir con lo establecido en El Sistema Nacional de Planificacion e
Inversion Pablica, Ley No. 498-06, la UAF presenta su vinculacién programatica con la

Estrategia Nacional de Desarrollo 2030 (END2030), los Objetivos de Desarrollo Sostenible

2030 (ODS2030) y de! Plan Estratégico Institucional 2019-2022 (PEI2019-2022), y asi
desarrollar los planes operativos de cada afio en consonancia con estos documentos.

___ END2030 _PEI2019-2022

) . Eje 1. Desarrollo Institucional.
Eje 1. Estado Social y Democratico de

Derecho Eje 2. Andlisis Operativo y Estratégico de la
Informacion.

Eje 3. Que procura una Economia Sostenible,

.. Eje 3. Procesamiento de la Informacion.
Integradora y Competitiva

Eje 1. Estado Social y Democritico de
Derecho

ODS2030 (transversales)

Objetivo 16: Paz, justicia e instituciones fuertes

Eje 4. Coordinacion, Prevencion y Educacion.

Objetivo 17: Alianza para lograr los objetivos



A. RESUMEN EJECUTIVO

El Plan Operativo Anual 2020 determiné 88 productos y 113 indicadores que contribuyen al Plan
Estratégico 2019-2022. Para llevar a cabo estas actividades de los indicadores se generaron unos
gastos durante el ler trimestre de RD$34,445,476.42

Presupucsto Proyvectado Presupuesto
para el lerT Ejecutado en el lerT
1 OAl $0.00 $0.00
2 RRHH $2,750,700.00 . $16,984,780.00
3 Juridico $247,000.00 _ $234,643.00
4 Comunicaciones _ $0.00 | $0.00
5
Administrativo y Financiero $26,507,834.64 $17,219,423.00
6 N Analisis ' $0.00 $0.00
7| Coordinacién $6,797,366.21 $6,630.42
8 P&D _ $0.00 . _ - $0.00
9 TIC $11,523,564.58 _ $0.00
i Total ! $47,826,465.43 | $34,445,476.42

Trimestre Presupuesto asignado Presupuesto Ejecutado

Enero-marzo |  $150,565,190.14 | $34,445,476.42 22.87%

A continuacion, se presentan todos los indicadores det POA 2020 y sus avances al 31 de marzo 2020:

. 2 " Meta ler %o Ejecucion
Productos No. Indicadores .
Trimestre CNEro-mMaro
Sistema de
Monitoreo de la b : -
= e % de calificacion del
Administracion 1 h h 82% 100%
Pablica (SISMAP) SISMAP trimestralmente
actualizado.
Reclutamiento y RRHH
seleccion del
personal requerido % Vacantes Cubiertas, v
: 3 : p e b’
por las diferentes 2 trimestralmente, si aplica e dyleis
areas de la
institucién &
‘: \!l)
sy 2 1
K i3 G



Productos

Indicadores

% del personal que
aprobé el periodo

Meta ler

Trimestre

% Ejecucion
€Nero-marzo

Reclutamiento y 3 ! _ N/A N/A
s mae G el probatorio, semestral, si
personal requerido aplica |
por las diferentes % del personal de nuevo |
areas dt? 'la 4 | ingresoque completo lf';u N/A N/A
institucion induccioén, semestral si
aplica |
Adecuacion de los
cargos a la escala % del personal con los
salarial y a la 5 reajustes realizados N/A N/A
estructura semestralmente.
organizativa.
Planes y
9 itacion
programas 'de 6 % de capacitaciones 95% 0%
capacitacion realizadas
desarrollados
Evaluaciones de
desempefio % Resultado de las
completadas y 7 cvaiuahcmnes. de N/A N/A
pago del bono por desempefio realizadas
desemperio RRHH anualmente
gestionado
% de satisfaccion de los
colaboradores con los
' 8 o . . /A N/A
Estudio o encuesta distintos indicadores que N
de (_Zlm_\a mide la encuesta.
Organizacional —
realizado % de cumplimiento del
9 lan de mejora 25% N/A
p! ]
trimestralmente
Actividades
S STTIELES, % de cumplimiento en las
de convivencia y 10 il : 5% [00%
= actividades planificadas.
de responsabilidad
social realizadas
Personal Cantidad de
reconocido por 11 reconocimientos 3 33.33%
buen rendimiento entregados. |
1
' Personal con %o de colaboradores con
vacaciones 12 | disfrute de vacaciones en N/A 15 N/A
disfrutadas el afio Ao I )
b N
< \’&
"R ¥ g
Cale b




; : Meta ler % Ejecucién
Productos Indicadores : d
Trimestre ENero-marzo
Sistema de
Registro y control 13 C'fu?tldad fle informes 3 100%
del personal remitidos trimestralmente
actualizado RRHH P
Nomina de Cantidad de nominas
empleados 14 realizadas 3 100%
elaborada trimestralmente
Porcentaje de contratos
15 registrados 99%% 100%
trimestralmente, si aplica.
Co_n S Porcentaje de
realizados y . )
Certificacion certificaciones de
- aprobacidn de contrato
respondida -
16 remitidas a 8094 100%
Administrativo
Financiero
| trimestralmente, si aplica :
[ Porcentaje de
documentos (Actos
Administrativos;
o e Comunicaciones;
legales 17 . ’ 99% 99%
Resoluciones)
elaborados.
despachadas y/o correos
enviados trimestralmente,
;0 cuando aplique.
Juridico - .
Porcentaje de Acuerdos
13 (seSeRianel e 100% 100%
Divulgacion notariados.
cuando aplique
TG aTiee Porcentaje de
AT Declaraciones: de
elaborados y/o 19 | Patrimonio//PEP//SO 100G 100%
actualizados, y despachadas, cuando
socializados aplique
Porcentaje Manual de
Cddigo de Etica
20 entregados a 100% 100%
colaboradores de nuevo
ingreso, cuando aplique
Porcentaje de
Colaboradores e - a(Jiores
socializados en el 21 e i 100% 100%
AT - 5; socializados en el Codigo
Cddigo de Etica o
de Etica semestralmente
-Em v 9




Meta ler

%o Ejecucion

Productos Indicadores e
Trimestre €Nero-marzo
Documentos Porcentaje en la cantidad
elaborados en la de documentos
Asistenciaa la 22 (confidenciales), al 99% 99%%
Secretaria Técnica finalizar el trimestre, si
del CONCLAFIT. aplica.
Informes Porcentaje de: Informes
. 23 despachados, 100% 100%
realizados . S
trimestralmente, si aplica
t Porcentaje de elaboracion
Juridico | de Contratos de Bienes,
.i 24 Servicios y Obras, al 99% 9905
(1) Actos del finalizar el trimestre. si
Comité de aplica.
Compras y -
Contrataciones. // Porcentaje en el Registro
(2) Contratacion de los
de bienes, Contratos/Certificaciones
servicios y obras. 25 de Aprobacion 'de los 80% 80%
Contratos de Bienes,
Servicios y Obras. al
finalizar el trimestre. si
aplica.
Solicitud de -
- Porcentaje de Respuesta o .
Informacion por 26 mensual 100% 95%
parte de Personas —
FISIC;I'S g;'.!undlcas, Porcentaje de
el Cumplimiento legal (de
Prn;‘adas. R 27 5 dias) en el tiempo de s Ll
Slaan respuesta.
respondidas. i
|
0AI
Porcentaje obtenido en la
Portal de calificacion por
Transparencia 28 Verificacion de 100%% 92%
actualizado Informacion actualizada.
trimestralmente
T E
omER v ‘1

10




Productos

Indicadores

Meta ler
Trimestre

% Ejecucion
€NCro-Mmarzo

Plan de Comité de

Porciento de acciones en
tavor de la transparencia
institucional, haciendo
énfasis en la ejecucion de

Etica ejecutado 29 medidas realizadas por la 107 10%
Comision de Etica e
Integridad [nstitucional,
| trimestralmente
OAI | Porcentaje de Denuncias,
Certificacion quejas, sugerencias y
LINEA 311 30 Reclamaciones dirigidas 100% 100%
a la UAF procesadas,
mensualmente
Cantidad de Informesde | |
Estadisticas y Balance de Gestion
Balances de 31 'tr;‘mestra.l, s 1 100%
Gestion (OAI) informaciones
recopiladas para uso
interno y externo.
Plenaria Cumplimiento con los
GAFILAT 32 requerimientos de N/A MNA
celebrada GAFILAT
Co:;’;g;;’}?ﬂ::: de Porcentaje de notas de
las actividades 33 [ 80% 100%
e s s trimestralmente en los
UAF medios de Comunicacion
Actividad Cumplimiento de la
aniversario 34 progra_lf‘nacmn yla MN/A MIA
realizada presentacion _de los logros
c o institucionales.
omunicaciones 1
Personas e |
instituciones. !:
nacionales e Aumento de cantidad de ,
internacionales, seguidores en las RRSS
con conocimiento | 35 de la UAF (Twitter, 30 100%
del quehacer Linkedln y YouTube) |
institucional y de trimestralmente |
las actividades de
la UAF 5
cokszit;rizsn‘t:g: i Publicacidn de revista
la UAF 36 | digital de la UAF sobre . N/ A 100%
LA/ET: 542 :
: *
~ 11

E
!
i*



Productos

Informes de

Meta ler
Trimestre

Indicadores

Cantidad de Informes

0/

Yo Ejecucion
encro-marzo

b 1" 4 dhe ";J-Ev_;l

Inteligencia 37 realizados, 23 30.43%
Financiera trimestraimente
Informes de Cantidad de informes de
Asistencias . 38 Asistencias Técnicas, 60 100%
Técnicas Analisis trimestralmente
Operativo
Interconexion y
niifr:;{:;rgfzclgesso Cantidad de instituciones
39 interconectadas 1 100%
con las | trimestralmente
Autoridades
Competentes
Informes de Cantidad de Estudios
Estudio Sectorial 40 Realizados, 1 80% |
aprobado trimestralmente
Informes de i |
patrones
‘musualles. 1 100%
tipologias y
tendencias de
ROS |
1
Informes de Cantidad de Informes
patrones 41 realizados,
inusuales, i
! L trimestralmente 1 100%
tipologias y .
tendencias de RTE A“éhS'_S
Dinero Fronterizo Estratégico
Informes de casos .
| inusuales RTE ! 100%
Inf ]
nformes
At 1 3
Estadisticos 100%
. | E—
Informes de Cantidad de Informes
. 43 lizad | 100%%
Indicadores AL,
trimestralmente ]
Informe i
Trimestral L 100%
Comparativo Py
Wi
-
H Ham FIW 12
b § la



Meta ler
Trimestre

% Ejecucion

Productos Indicadores

ENEro-marzo

Memorandos de
entendimiento con
los grupos de
interés e
instituciones
homologas

Viajes de
capacitacién del
personal de
caracter
internacional
representados por
la UAF

Pais representado
por la UAF en los
diversos ambitos
Regionales e
Internacionales en
materia de
antilavado de
activos y
financiamiento del
terrorismo.

Reunidn de
Coordinadores,
Pleno de
representantes, y
reuniones de los
Grupos de Trabajo
del GAFILAT en
la Republica
Dominicana.

Pasantias
internacionales
representadas por
la UAF

Reuniones
coordinadas de
visitas
internacionales

Coordinacion

43

44

Nuiimero de acuerdos
firmados al finalizar el
semestre.

N/A,

25%

Porcentaje de
cumplimiento de los
viajes oficiales y de

capacitacion personal,
semestralmente

N/A

N/A

45

Namero de
representaciones
realizadas, al finalizar el
semestre

N/A

100%

46

Numero de plenarias
realizadas.

N/A

N/A

47

Nimero de pasantias
internacionales llevadas a
cabo al afio

48

Porcentaje de
cumplimiento de lo
requerido en cuanto a la
forma. al finalizar el
semestre. Si aplica

N/A

N/A

N/A

100%%

49

Porcentaje cumplimiento
de lo requerido en el
tiempo, al finalizar el

semestre. Si aplica

N/A

100%

13




Productos

Apoyo técnico
sobre
requerimientos de
informacion y
consultas de los
| grupos de interés.

Solicitud de

informacion

internacional
requerida

Acciones
formativas
realizadas

Respuesta de
capacitaciones de
RRHH

Acciones
formativas de
grupos de interes
impartidas

P. Jornada de
sensibilizacién en
LA/FT/PADM
realizadas

Documentos de |a
UAF publicados

Coordinacién

50

Indicadores

Parcentaje de apoyo
técnico de informacion y
consultas brindadas
semesiralmente

Meta ler

Trimestre

0%

% Ejecucion
enero-marzo

100%%

51

Numero de solicitudes
internacionales
respondidas, al finalizar
el semestre

N/A

N/A

52

Numero de acciones
formativas
implementadas por
trimestre

53

Niimero de participantes
alcanzadas en las
acciones formativas
trimestralmente

100%

30

100%

54

Porcentaje de satisfaccion

del 80% de los asistentes

al congreso, al finalizar el
mismo.

N/A

100%

55

Porcentaje de
cumplimiento de lo
requerido en cuanto a la
forma, al finalizar ¢l
semestre. Si aplica

N/A

100%

| 56

Porcentaje de
cumplimento de las
acciones formativas

aprobadas para su
ejecucion al finalizar el
trimestre

90%

100%

57

Nuamero de jornadas de
sensibilizacion
presenciales realizadas al
ano

58

Porcentaje de
documentos revisados al
finalizar el semestre, si
aplica

0%

N/A

90%

;59

Porcentaje de
documentos aprobados
para publicacion al
finalizar e semestre si
aplica

N/A

A

i

30% |

e 0By

14



Productos

Indicadores

Meta ler

Trimestre

% Ejecucion
€Nero-marzo

Evaluacion
Presupuesto
Financiero 2020.

Mantenimientos
Preventivos y
Correctivos
realizados

Administrativo
y Financiero

60

Porcentaje de
cumplimiento del
Presupuesto Financiero

61

Entrega de los Informes
de Ejecucién

100%

100%

100%

62

Cumplimiento de las
Publicaciones de
Informaciones
Presupuestarias en la
Pagina Web de la
Institucion

100%

63

Porcentaje
mantenimiento
preventivo realizado a la
flotilla vehicular
trimestralmente, si aplica.

100%

100%

64

Porcentaje de respuestas
al mantenimiento
correctivo de la flotilla
vehicular
trimestralmente, si aplica.

100%

100%

65

Porcentaje
mantenimiento
preventivo realizado a los
equipos de aires
acondicionados y plantas
eléctricas
trimestralmente, si aplica.

100%

100%

66

Porcentaje
mantenimiento correctivo
realizado a los equipos de

aires acondicionados y
| plantas eléctricas
 trimestralmente, si aplica.

100%

100%

67

Porcentaje de
mantenimiento
preventivo realizado a la
infraestructura.

100%%

100%

68

Porcentaje de
mantenimiento correctivo
realizado a la
infraestructura.

100%

15




Productos

Indicadores

Meta ler

% Ejecucion

Trimestre enero-marzo
Nuevo Edificio de Porcentaje ejecucion de la
la Calle Danae 69 Adecuacion de la 100% 12%
No. 3 adecuado infraestructura
Porcentaje de Suministros
70 | Materiales Gastables de 100% 100%
Administracién de Oficina entregados
los Materiales o
Gastables de Porcentaje de Suministros
Oficina, 71 Alimentos y Bebidas 100% # 100%
Alimentos y entregados 5
B?bld.as Y Administrativo . -
Limpieza Financiero Porcentaje de Suministros
y 72 | de materiales de limpieza 100% 100%
entregados ]
B Porcentaje de los bienes y |
Y 73 | servicios requeridos y 100% 100%
entregados |
entregados |
Documentos Porcentaje de
entregados, documentos despachados .
- 74 : 100% 100%
organizados y tanto interno como
resguardados externo, trimestralmente.
Equipos nuevos a Cantidad de equipos de
la plataforma usuarios final instalados y
tecnoldgica segln 75 conectados a la 10 0%
demanda de infraestructura TIC,
RRHH instalados trimestralmente
S TS Cantidad de equipos de
la plataforma .
s S Data Center instalados y
ser%icios g i 76 conectados a la 10 %%
infraestruct g |
T o TIC infraestructura TIC
- trimestralmente
instalados |
Certificacion de la
Norma NORTIC |
A2 Sobre el Porcentaje de avance en
estal'mdf—lr del 77 las .actm.d'ades de 50% 100%
disefio y : certificacion de las |
administracion del normas, durante el afio '
portal s
institucional. 2,
)
< \%‘ e
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Productos

| Certificacion de la
! Norma NORTIC
A3. Sobre
Publicacion de
Datos Abiertos del
Gobierno
Dominicano

Certificacion de la
Norma NORTIC
A4, que regula la
Interoperabilidad

entre los
Organismos del
Gobierno
Dominicano.

Certificacion de la
Norma NORTIC
AS5. Que establece
los Parametros
Para La Prestacion
y Automatizacion
de los Servicios
Publicos del
Estado
Dominicano

Certificacion de la
Norma NORTIC
El, parala
Gestion de las
Redes Sociales en
los Organismos
Gubernamentales

Niveles
de satisfaccion de
los servicios
ofrecidos por la
UAF alos Sujetos
Obligados y
Clientes Internos
medidos

Optimizacion de
la Infraestructura
de la mesa de
ayuda.

TIC

78

Indicadores

Porcentaje de avance en

las actividades de
certificacion de las
normas, durante el afio

Meta ler
Trimestre

100%

04

Y Ejecucion
€Nero-marzo

100%

79

Porcentaje de avance en
las actividades de
certificacion de las

normas, durante el afio

50%

50%

80

Porcentaje de avance en
las actividades de
certificacion de las

normas, durante el afio

50%

50%

Bl

Porcentaje de avance en
las actividades de
certificacion de las

normas, durante el afio

100%

82

Cantidad de estudios de
satisfaccion de los
servicios TIC de la UAF,
trimestralmente

90%

100%

83

Porcentaje de mejoras
logradas, durante el afio

p

50%

| 00%
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Productos

Manual de
seguridad de la
informacion y el

manual de

politicas TIC
revisados vy
actualizados

Implementar
Equipos y
Productos Para
Optimizar la
Infraestructura
Tecnologica

Implementar
Aplicaciones de
seguridad en el

Data Center.

Aplicaciones
Administrativas
implementadas

Sistema GoAML
pasado a
produccidn

Data WareHouse

Equipos con
Mantenimientos
preventivo y
correctivo
realizados

Elaboracion
del POA afio 2021

Elaboracion Plan
Anual de Compras
y Contrataciones
del afio 2021

Elaboracion
Memoria Anual e
[nforme Ejecutivo

2021

TiC

84

Indicadores

Cantidad de Manuales
actualizados, durante el
ailo

Meta ler
Trimestre

%o Ejecucién
€Nero-marzo

[00%

85

Porcentaje de Incidentes
Registrados sin Caida de
Servicios,
trimestralmente

25%

100%

86

Cantidad de Aplicaciones
de Seguridad
Implementadas,
trimestralmente

100%

87

Cantidad de Aplicaciones
Administrativas
Implementadas,
trimestralmente

50%

88

Porcentaje obtenido de la
implementacion de
GoAML, durante del afio

75%

2T%

89

Porcentaje de Data
WareHouse
Implementado. durante el
afio

100%

35%

90

Porcentaje de
mantenimientos
correctivos y preventivos
realizados

15%

91

Cantidad de Planes
Operativos Presentados

MNIA

92

Cantidad de Planes de
Compras Presentados

N/A

93

Cantidad de memaorias
presentadas

N/A

S -

N/A
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Productos

Informe de
Monitoreo POA
2020

Informe de
Evaluacién PEI
ano 2019

Informe de
Seguimiento

Indicadores
Presidenciales

Documentos
trabajados del
SGC

Auditorias
Internas realizadas

POA, PACCy
Presupuesto Fisico
'y Financiero 2021

Areds

Planificacion y
Desarrollo

94

Indicadores

Cantidad de informes
entregados
cuatrimestralmente a la

Direccion General.

Trimestre

Meta ler

% Ejecucion

eNncro-mario

100%

95

Cantidad de informes
presentados
cuatrimestralmente a
nivel Gerencial.

10:0%%

96

Entrega Informe anuai a
la Direccion General al
primer trimestre.

100%

97

Presentacién de informe
anual a nivel gerencial al
primer trimestre.

100%

98

Cantidad de informes
entregados
cuatrimestralmente a la
Direccion General.

100%

a9

Porcentaje de
informacion
documentada, cuando
aplique.

90%

9%

100

Porcentaje de
cumplimiento del
Programa de Auditorias
Internas, semestralmente.

N/A

| N/A

10

—

Entrega de Informe de
Auditoria a la Direccién
General, semestralmente.

N/A

N/A

102

Entrega del POA 2021
aprobado al tercer
trimestre del afio.

N/A

N/A

103

Entrega del PACC 2021
aprobado al cuarto
trimestre del afio.

104

Presupuesto Financiero
2021 cargado al SIGEF al
segundo trimestre del
afio.

MN/A

N/A

N/A

105

Presupuesto Fisico 2021
cargado al SIGEF al
segundo trimestre del

afio.

N/A

Iy, N/A i




“ Ejecucion

Productos Indicadores M_ela e
Trimestre enero-marzo
Cantidad de informes
Informe de : d
Monitoreo PACC 106 s ’egla s | | 100%
2020 cu!z:i)t'nme‘st'ra mente a la
ireccion General.
Memoria Entrega Memoria
Institucional 2020 107 | Institucional al cuarto N/A M/A
aprobada trimestre del afio.
Autodiagnostico CAF
108 elaborado al primer | 100%
trimestre del afo
Autoevaluacion Porcentaje de
CAF y Plan de 109 | cumplimiento del plan de 100% 0%
Mejora realizados mejora
\ . Porcentaje de
Plzll)mficaclon Y lto cumplimiento en el 100% 100%
esarrollo Indicador CAF
Requerimientos de Porcentaje de
las NOBACI 1t cumplimiento en el Q0% 99.31%
actualizados Indicador NOBACI
Riesgos internos y
externos Cantidad de informes de
identificados. 112} Rendicién de Cuentas MA N/A
evaluados y entregados
administrados
ek |
Calidad 113 | cumplimiento conforme a NIA N/A
. la Norma ISO 9001:2015
implementado
ABESLS 2
.2 . 3
| -q:'q £ L)
g QDga %
vi T .m Flo
2 @0 A »
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»® L
% & 20
Diblica DO



B. SEGUIMIENTO DE LOS INDICADORES POA 2020 POR AREA

1. Departamento de Recursos Humanos

El Departamento de Recursos Humanos determiné |1 productos y 14 indicadores para medir el
desempeifio de sus funciones en el afio 2020.

Producto:
Sistema de Monitoreo de la Administracion Pablica (SISMAP) actualizado

% Ejecuciéon T1 Presupuesto

Indicador Meta T1 Resultado T1

{(avance/n Ejecutado

% de calificacidn
del SISMAP 82% 91.4% 100% RD$0.00
trimestralmente

El SISMAP es el Sistema de Monitoreo de la Administracién Publica orientado a medir el grado de
desarrollo de la gestion institucional, en términos de eficiencia, eficacia, calidad y participacion en
correspondencia con los marcos normativos y procedimentales que inciden en el fortalecimiento de
la gestién institucional, a través de una serie de indicadores basicos y sub-indicadores que se derivan
de éstos.

Las actividades planificadas para lograr la calificacién del indicador se encuentran en gjecucion con
un 100% de avance en sus actividades, alcanzando el indicador, al 31 de marzo una calificacion de

91.4%, siendo la meta trimestral de §2%.

E1 SISMARP tiene un total de 25 indicadores, los cuales ya fueron trabajados en este primer trimestre.

Producto:
Reclutamiento y seleccion del personal requerido por las diferentes dreas de la institucion

% Ejecucion T1 Presupuesto

Indicador ¥eta T1 Resultado T1

(avance/meta) Ejecutado

% Vacantes Cubiertas,
trimestralmente, si 90% | 100% 100% $161.000.00
aplica
%o del personal que

Ll Bl O N/A N/A N/A N/A
probatorio, semestral, si

aplica

% del personal de nuevo

ingreso que completo la
induccion, semestral si B! L) et >, ] N/A
aplica i :
“, »
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Durante el primer trimestre, se planificaron cinco ingresos de personal e ingresaron cinco
colaboradores, para un 100% de ejecucién de lo programado. Ei Proceso de Reclutamiento y seleccion
del personal fue realizado conforme a la planificacién de RR.HH. v a las necesidades de la estructura
organizativa.

Durante el trimestre se realizo la evaluacion de periodo probatorio a cuatro colaboradores.

Producto:
Adecuacion de los cargos a la escala salarial y a la estructura organizativa.

%o Ejecucion T1 Presupuesto

Indicador Meta T1 Resultado T1

{avance/meta) Ejecutado
% del personal con
los reajustes
realizados
semestralmente.

N/A N/A N/A N/A

Este indicador se medira en el segundo trimestre del aiio.

Producto:
Planes y programas de capacitacion desarrollados.

% Ejecucion T1
(avance/meta)

Presupuesto
Ejecutado

Indicador Meta T1 Resultado Ti

% de
capacitaciones
realizadas

8 0 0% 460,580.00

La evaluacion de los planes de capacitacion valora la efectividad y la eficiencia de los esfuerzos de
la capacitacidn. Se planificaron ocho capacitaciones para el trimestre y no se han concluido debido a
la pandemia del COVID-19.

Producto:
Actividades conmemorativas, de convivencia y de responsabilidad social realizadas.

. % Ejecucion Tl Pres e300
Indicador Resultado T1 s esupuesto

{avance/meta) Ejecutado

% de cumplimiento |

en las actividades | 2 ' 4 100% _ $96.000.00
planificadas. - . !
1 i et
/- pnalisi
. .. . . ) 3. 5
Se planificaron dos actividades para el trimestre y se realizaron: K
95? f Bl
e Entrega de detalles en el Dia de la Amistad 1 é’ - g_f.'\_ » .
o Entrega de desayunos en el de la Mujer {5 rE\g_, ,” il e o
> P
3 s



Producto:
Personal reconocido por buen rendimiento.

o R R -
Indicador Meta T1 RHesultado T1 /l.) Ejthcllun H Prfasu D
(avance/meta) Ejecutado
Cantidad de
reconocimientos 3 1 33.33% $0.00
entregados.

Se entrego el reconocimiento al Mejor Servidor Publico.

El indicador no se cumplid, debido a que la Politica de Reconocimiento no se encuentra aprobada
en el Sistema de Gestion de Calidad

Producto:
Sistema de Registro y control del personal actualizado.

oil.l H P '] e ~
Indicador Meta T1 RO DI e e TR
{(avance/meta) Ejecutado
Cantidad de ' i |
informes remitidos 3 3 . 100% | $0.00
trimestralmente . =) .

Se entregaron los informes de diciembre 2019, enero 2020 y febrero 2020.

Producto:
Nomina de empleados elaborada.

1 5 15 -
Indicador Meta T1 Resultado T1 L Ly T.l Pr.e‘:ﬁupuesto
(avance/meta) Ejecutado
Cantidad de | |
ot . |
e 3 3 | 100% $16,267.200.00
realizadas
_trimestralmente

Para llevar a cabo todas sus actividades, se ejecuto desde el area en cuestién un presupuesto de RD$
16,984,780.00 durante este primer trimestre.
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2. Departamento Juridico

El Departamento Juridico determiné siete productos y 11 indicadores para medir el desemperio de
sus funciones en el afio 2020.

Producto:
Contratos realizados y Certificaciones respondidas

% Ejecucion
Indicador Meta TT  ResultadoT1 T1
(avance/meta)

Presupuesto

Fjecutado

Porcentaje de contratos
registrados trimestralmente, 09% 99% 100% £0.00
si aplica

Porcentaje de
certificaciones de
aprobacion de contrato
remitidas a Administrativo
Financiero trimestralmente,
si aplica

7 100% $0.00

El indicador cumplimiento de contratos mide el avance de los contratos y la conclusion de procesos
administrativos relativos a la formalizacion de las relaciones contractuales de la institucién. Las
actividades planificadas para lograr el cumplimiento de este indicador se encuentran en un 100% de
cumplimiento en ambos casos.

Para el porcentaje de contratos registrados trimestralmente, se eiaboraron y se notariaron 18
Contratos, y solamente se registraron diecisiete 17 Contratos, ya que un colaborador desistid y quedd
sin efecto su contratacion.

En otro orden, para el porcentaje de certificaciones de aprobacion de contrato remitidas a
Administrativo Financiero, se elaboraron y se notariaron siete Acuerdos, de los cuales uno pertenece
a un personal nuevo del drea de Seguridad (que no firma Contrato de Trabajo); y uno al colaborador
que desistid a su contratacion.

Producto:
Documentos internos elaborados y/o actualizados, y socializados.

% Ejecucion

Indicador Meta T1  Resultado T1 Tt FEL TR

Ejecutado

{(avance/meta)

Porcentaje de Acuerdos de
Confidencialidad y No

Divulgacion notariados. |

cuando aplique g;

@ Ny &)
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% Ejecucion
Indicador Meta Tl Resultado T1 T1
(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Porcentaje de
Declaraciones: de
Patrimonio//PEP//SO 15 15 10094 $0.00
despachadas, cuando
aplique

Porcentaje Manuat de
Cédigo de Etica entregados
a colaboradores de nuevo
ingreso, cuando aplique

100% 100% 100% $112,041.00

Con relacion a la ejecucion de los acuerdos de confidencialidad y no divulgacidn notariados, las
actividades planificadas se encuentran en un 100%, representando una calificacion del indicador, al
31 de marzo. Se elaboraron y se notariaron cinco Acuerdos, correspondientes a los colaboradores de
nuevoe ingreso.

En cuanto a las declaraciones: de Patrimonio//PEP//SO despachadas; se elaboraron 15 Declaraciones:
cinco de cada una, correspondiente a los colaboradores de nuevo ingreso.

Siempre se entrega al personal de nuevo ingreso, de manera digital o impresa. El modelo diagramado
se entregara en el mes de abril.

Producto: )
Colaboradores socializados en el Cédigo de Etica

% Ejecucién
Indicador Meta T1 Resultado T1 T1
(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Porcentaje de
colaboradores socializados
en el Codigo de Etica
semestralmente

100% 100% 100% $0.00

A los colaboradores de nuevo ingreso se les socializa, breve y verbalmente. los principios y articulos
que contempla el Codigo.

Las actividades planificadas para lograr el cumplimiento de este indicador se encuentran en un 100%,
representando una calificacion al 31 de marzo.

Para llevar a cabo todas sus actividades, se ejecutd desde el area en cuestion un presupuesto de RD$
234,643.00 durante este primer trimestre.
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Libramiento

Concepto Monto Fecha Pago

Notarizacion de Contratos de Servicios

Personales y Acuerdo de confidencialidad _ LI oo Sl
Impresion Cédigo de Etica 112,041.00 178 - 12/3/2020

Notarizacion de Contrato de supervisiéon de Obra
~ COC-002-2019-UAF . 23.600.00 309 27/3/2020
Notarizacién Adendas de Contrato de Trabajo 3,540.00 267 | 21/3/2020

Notarizacion de Proceso UAF-CCC-CP-2020-

0001, Acuerdo de Confidencialidad 35,400.00 28 21/3/2020
Pago Notarizacién adenda de contrato 4,012.00 341 31/3/2020

Pago Notarizacidn de contratos de servicios CS-
031 y CS-032 | 29,500.00 | 335 31/3/2020

Pago Notarizacion de Contratos de Servicios
CT-01, CT-02, CT-03, CT-04, CT-05,CT-06 y ~ 21,240.00 335 31/3/2020
los Acuerdos de Confidencialidad _
Total RD$ 234,643.00

3. Oficina de Acceso a la Informacion (OAl)

La Oficina de Acceso a la Informacion (OAI) determind cinco productos y seis indicadores para medir
el desempefio de sus funciones en el afio 2020.

Producto:
Solicitud de Informacion por parte de Personas Fisicas y Juridicas, Pablicas y Privadas,
que fueron respondidas

% Ejecucion

Indicadar Meta T1 Resultado T1 Tt Pr.esupuesto
_ Ejecutado
(avance/meta)
Porcentaje de 100% 95% 95% $0.00
Respuesta mensual
Porcentaje de
Cumplimiento legal 100% 100% 100% $0.00

(de 15 dias)en el
tiempo de respuesta.

El primer indicador resulté en un 95%. Las respuestas son remitidas al ciudadano mediante
(CONSULTAS UAF) y mediante el sistema unico de acceso a la informacian (SAIP), luego se les
notifica a las areas correspondientes, cuales son los documentos y/o informaciones necesarias para
dar respuesta a las solicitudes externas. La informacion mas relevante del periodo es clasificada
mediante plantiiias generales y mensuales que permiten brindar un panoramamas amplio y claro, que
se logra mediante el orden de los procesos internos establecidos.
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Se detallan en ias estadisticas, todos los indicadores mds relevantes, que permiten llevar a cabo la
union de todos los aspectos importantes que son: fecha de recepcién de la consulta, persona
solicitante, informacidn solicitada, comentario de respuesta, motivo de solicitud, fecha de tramite,
area responsable de la respuesta, fecha de respuesta y dias transcurridos de respuesta, se toman las
respuestas autorizadas y da como resultado la estadistica general de consultas realizadas del periodo
establecido.

Estadisticas solicitudes recibidas OAI

ENERO-MARZO 2020

Fislca
Electrdnica
311

SAIP

Total

Total General 45

Fuente: Esta tabla fue suministrada por la OAl de la UAF.
Hasta la fecha todas han sido respondidas correctamente dentro de los plazos establecidos por ley.

Producto:
Portal de Transparencia actualizado

% Bt Presupuesto

Ejecutado

Indicador Meta T1 Resultado T1 T1
(avance/meta)

Porcentaje obtenido
en la calificacion por
Verificacion de
Informacion
actualizada,
trimestralmente

100% 92% 92% $0.00

La calificacién del indicador estd sujeta a la medicién de la DIGEIG. El portal transaccional
actualmente esta en proceso de evaluacion por las autoridades competentes v sus archivos estan
alimentados con las informaciones requeridas, segiin las correcciones y modificaciones de la
DIGEIG.

Es preciso destacar que a pesar de que el portal transaccional actualmente estd en via de
implementacion en algunos subtemas, en otras pestafias ya han sido completada. En ese sentido, se
estan llevando a cabo las correcciones de los requerimientos solicitados por la DIGEIG
correspondientes al trimestre enero-marzo; seguimos en proceso de evaluacion del mes de febrero y
marzo, Cabe destacar que seguimos actualizando informacion en fiel cumplimiento.a la Resolucién
01/2018 que garantice las informaciones de nuestro portal de la forma cotrecta.
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Producto: )
Plan de Comité de Etica ejecutado

% Ejecucion

Resultad Presupuesto

Rres Meta T1 .
Indicador o oTl T], Ejecutado
(avance/meta)

Porciento de acciones en favor
de la transparencia institucional,
haciendo énfasis en la ejecucion

de medidas realizadas por la

Comision de Etica e Integridad

Institucional, trimestralmente

100% 100% 100% $0.00

La Comisién de Etica Piblica (CEP) es el organismo responsable de promover el buen
funcionamiento de la administracion publica, la cultura de Etica y Transparencia. Actualmente fue
concluido el proceso de acoplamiento y gestidn para la implementacion del CEP UAF. Actualmente
el CEP obtuvo en este trimestre 3/3 en las evaluaciones del SAIP.

Se realiz6 la induccion y conformacion de la Comision de Etica Publica, asi como la planificacion de
plan de trabajo 2020 sobre herramientas, normativas y educacion continua; Los miembros de CEP
cuentan con herramientas de capacitacién para como es el Diplomado de Etica Pablica

y las distintas charlas que se realizan durante todo el afio, planificadas para el afio 2020.

Producto:
Certificacion LINEA 311

% Ejecucion

Presupuesto

Indicador Meta T1 Resultado T1 T1 >
Ejecutado

(avance/meta)

Porcentaje de
Denuncias, quejas,
sugerencias y
Reclamaciones 100% 100% 100% $0.00
dirigidas a la UAF
procesadas,
mensualmente

El Sistema Nacional de Atencion Ciudadana (Linea 311) actualmente esta en funcionamiento para la
recepcion de Denuncias. Quejas, Reclamaciones y Sugerencias. Durante el Trimestre enero-marzo
2020, no recibimos solicitudes mediante el sistema Nacional de Quejas, Sugerencias, Denuncias
(Linea 311).
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Producto:
Estadisticas y Balances de Gestion (OAl)

% Ejecucion
Indicador Meta T1 Resultado T1 T1
(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Cantidad de
Informes de Balance
de Gestion trimestral,
de informaciones
recopiladas para uso
interno y externo.

| 1 100% $0.00

Con frecuencia mensual, s¢ evaldan todas las informaciones recibidas diariamente, son adecuadas en
una matriz del departamento, se espera la respuesta del area correspondiente y por ultimo la MAE
aprueba las respuestas.

En otro orden, referente a la norma A2, al 31 de marzo 2020, se encuentra depositada en el
departamento de Auditoria de la OPTIC, pre-aprobada, en espera de su aprobacion final, faltando
para el codigo que suministra la DIGEIG para emitir la certificacion. Para tales finas la UAF necesita
mantener tres meses consecutivos con una evaluacion por encima de 85 puntos y se espera consérvalo
asi 0 aumentar la puntuacion.

Lanorma A3, esta un 100%, pagina no.3 del documento de la pagina siguiente. esta un 100%, pagina
n0.3 del documento de la pagina siguiente. Y la norma A3, se estd trabajando de forma continua
acorde a su requerimiento para ser certificada, depende en absoluto de la aprobacion de la Norma A-
2. Una auto evaluacion conforme a los trabajos realizados junto con los técnicos de la OPTIC
poseemos un promedio de cumplimiento de 80% de acuerdo a sus requerimientos contenido en la
misma.

ol B0 e ol e
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4. Division de Comunicaciones.

La Division de Comunicaciones determind cinco productos y cinco indicadores para medir el
desempefio de sus funciones en el afio 2020.

Producto:
Personas e instituciones, nacionales e internacionales, con conocimiento del quehacer

institucional y de las actividades de la UAF

% Ejecucion

Presupuesto

Indicador Meta T1 Resultado Tl T1 =
Ejecutado

{avance/meta)

Aumento de cantidad
de seguidores en las
RRSS de la UAF
(Twitter, LinkedIn y
Youtube}
trimestralmente

30 672 100% $0.00

En el trimestre enero — marzo 2020, las redes sociales de la UAF aumentaron la cantidad de
seguidores. Las 3 cuentas que mds crecimiento experimentaron fueron Twitter, Instagram y
LinkedIn. En total, se agregaron 672 nuevos seguidores.

Se realizaron 44 publicaciones en todas las redes sociales de la Unidad (Instagram, Twitter,
Facebook y LinkedIn), las cuales tuvieron un total de 40,107 visualizaciones.

Nuevos Seguidores L Visualizacién Publicaciones ki |
|

m Twitter

SLinkedin

= Twitter = instagram = Linkedin !

Producto:
Lectores con conocimientos de las actividades realizadas por UAF

% Ejecucion
Indicador Meta Tt Resultado T1 Tl
(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Porcentaje de notas de
prensa publicadas |

i | %~ Ji“:"‘:
tnmestralrpente en los | 1 1 I()U.{ﬁ,f@ h‘»ﬁ“‘ﬁ&fo'oo
medios de , el | "¢
comunicacion | / g,;" ' (4
e
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Se remiti¢ una nota de prensa a los medios, la cual fue publicada en seis medios digitales. Los enlaces
son los siguientes:
e htips://elnuevodiario.com.do/idac-firma-acuerdo-con-la-unidad-de-analisis-financiero/
e  http:/ftransportelogisticacomerciointernacional.com/2020/03/05/idac-firma-un-acuerdo-
con-la-unidad-de-analisis-financiero/
e https://ahoranoticiasrd.com/?tag=cumple-disposicignes-internacionales
e  http://vanguardiadelpueblo.do/2020/03/ei-idac-firma-un-acuerdo-con-la-unidad-de-analisis-
financiero/

s htips://lascalientesdelsur.com/nacionales/229832/idac-firma-acuerdo-con-la-unidad-de-
analisis-financiero.html

e https://'www.idac.gob.do/el-idac-firma-un-acuerdo-con-la-unidad-de-analisis-financiero/

A pesar de que los siguientes indicadores no reportaban metas para este ler trimestre, se reportan los
siguientes avances:

Producto:
Plenaria GAFILAT celebrada

Cumplimiento con los requerimientos de GAFILAT: Durante el trimestre, se lanzo el proceso de
contratacion del Hotel, impresion de materiales y disefio de linea grafica del evento. Se adjudico la
impresidn de los materiales y el disefio de la linea grafica. El proceso de contratacion del Hotel fue
cambiado de fecha debido al COVID- 19.

Producto:
Lectores con conocimientos de la UAF

Publicacion de revista digital de la UAF sobre LA/FT: En sustitucion de la revista, se disefiard un
subportal para el Congreso de Lavado de Activos, el cual tendra todas las informaciones relacionadas
al evento, asi como a temas sobre LA/FT. El subportal estd en proceso de disefio.
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5. Direccion de Analisis

La Direccién de Andlisis determind 10 productos y seis indicadores para medir el desempeifio de sus
funciones en el afio 2020.

Producto:
Informes de Inteligencia Financiera

OaF

¥o Ejecucion
Indicador Meta T!  Resultado T1 T1
(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Cantidad de Informes
realizados, trimestralmente

23 7 30.43% $0.00
Durante ! trimestre se realiz6 una sensibilidad sobre las asistencias técnicas pendientes y en reunion
sostenida con la Direccién de Analisis en pleno, se solicité darle prioridad a las Asistencia Técnicas
del afio 2019 para que a mayo 2020 estuvieran todas respondidas. En ese sentido, los informes
espontaneos no fueron trabajados en la medida en la que se planificé. Se espera una sustancial mejora
en dicho indicador a partir del segundo trimestre del afio en curso.

La Unidad de Analisis Financiero, divulga informacion operativa por medio de dos tipos de informes,
los informes de inteligencia de asistencia técnica, y los informes de inteligencia espontanco. El
proceso de recoleccion, procesamiento y analisis de informacion llevado a cabo en estos es el mismo,
diferenciandose sélo en la motivacion que les da origen.

De forma especifica, los Informes de Inteligencia Espontaneos, surgen a raiz de un ROS o del anélisis
de la base de datos a la que accede la UAF, ya sea de fuente abierta o cerrada, o incluso por
divulgaciones espontaneas o solicitudes de homdlogos. De conformidad con el proceso este puede
ser 0 no archivado dependiendo de los hallazgos.

Producto:
Informes de Asistencias Técnicas

% Ejecucion
Indicador Meta TI  Resultado T1 T1
(avance/meta)

Presupuoesto

Ejecutado

Cantidad de informes de
Asistencias Técnicas, 60 87 100% $0.00
trimestraimente

Los Informes de Inteligencia de Asistencia Técnica, es el producto que emana como respuesta a una
solicitud de alguna autoridad competente, el cual a diferencia del anterior una vez se ha finalizade'
siempre es remitido al solicitante, no obstante, las conclusiones pudiesen sugerir la no existencia'de

hallazgos significativos. Resaltando que, con el propésito de continuar aportando informacidn de__

ol
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calidad, asi como fortalecer las investigaciones en curso o las gue se encuentran en revision para ser
aperturadas, la UAF introdujo en junio del aiio evaluado, cinco tipos de solicitudes. Estas son:

s Informe de Investigacion Financiera Completo, conlleva un analisis completo del perfil
socioecondmico de la persona solicitada y los vinculos que se identifiquen.

o Informe ROS y RTE, este se refiere a una entrega basica de las informaciones existentes o
no de reportes en el sistema interno de la Unidad.

o Informe a Requerimiento de Entidad Extranjera, solicitud realizada por un pais o entidad
extranjera que abarca informaciones como: relaciones societarias en el pais, antecedentes
penales, productos y movimientos financieros, entre otros. En este no se incluyen
conclusiones ni valor agregado.

e Informe de Productos Financieros, en el que se incluyen los productos y movimientos
financieros suministrados por el sistema financiero y cambiario, el mercado de valores,
las cooperativas de ahorros y créditos, asi como los seguros. Estos no se les incorpora
recomendaciones de actuacion ni conclusiones.

o Informe Adicional, ¢l cual contiene informaciones complementarias a las suministradas
en un informe previo.

Producto:
Interconexion y mejora de los niveles de acceso con las Autoridades Competentes

% Ejecucion
Indicador Meta T1  Resultado T1 T1
(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Cantidad de instituciones
interconectadas 1 1 100% $0.00
trimestralmente

Este indicador mide la interconexién entre las autoridades competentes para eficientizar las
bisquedas de informaciones. El mismo se encuentra en un 100% de cumplimiento al 31 de marzo,
siendo la meta de este indicador, de SIGASFL!,

Producto:
Informes de Estudio Sectorial aprobado

% Ejecucion

Presupucsto

Indicador Meta Tl Resultado T1 T1 .
Ejecutado

{(avance/meta)

Cantidad de Estudios

Realizados, trimestralmente I 0 80% $0.00

£

L gl Sistema Integral de Gestion de las ASFL (SIGASFL), es un Sistema de informacion que facilitara al Ce.ntro 4""\‘ g.
de la ASFL impulsar la gestidon de programas de desarrolio a nivel nacional y contribuir a que las asomacmm 7 g
no gubernamentales receptoras de fondos estatales brinden un mejor servicio a la poblacion. :D 1 1 A ] o
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Durante el ler trimestre se realizé el Estudio Medios de Pagos, Activos Virtuales en un 80%; el cual,
de acuerdo con el procedimiento, no fue remitido al Comité Técnico y ni aprobacién de la MAE a
solicitud de esta ultima.

Producto:
Cantidad de Informes realizados, trimestralmente

% Ejecucion
Indicadores Meta TI  Resultado T1 T1
{avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Informes de patrones

inusuales, tipologias y | 2 100% $0.00
tendencias de ROS
Informes Estadisticos ] 3 100% $0.00

Informes de Indicadores 1 | 100% $0.00

Informe Trimestral

. 1 0 67% $0.00
Comparativo

Fueron realizados los analisis ROS 2a febrero 2020 y los RTE". Una Operacién Sospechosa, de
conformidad con el art.2 de la Ley No. 155-17 de fecha | de junio 2017, es o son “aquellas
transacciones, efectuadas o no, complejas, insolitas, significativas, asi como todos los patrones de
transacciones no habituales o transacciones no significativas pero periddicas, que no tengan un
fundamento econémico o legal evidente, 0 que generen una sospecha de estar involucradas en el
lavado de activos, algin delito precedente o en la financiacién al terrorismo™.

La UAF como parte de sus funciones descritas en el art. 91 de la Ley No. 155-17, numeral 1} es el
organo encargado de la recepcion de los reportes de estas operaciones, asi como de los reportes de
operaciones en efectivo.

Asimismo, se han realizado 92 retroalimentaciones a los SO* y 14 retroalimentaciones a las
Autoridades Competentes, producto de los anilisis realizados a los reportes ROS y RTE. Se realizo
el Informe Sectores Regulados DGII, y el Informe Movimientos Transfronterizos.

% Reporte de Operaciones Sospechosas.
3 Reporte de Transacciones en Efectivo.
4 Sujetos Obligados.
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6. Direccion de Coordinacion

La Direccion de Coordinacién determiné 13 productos y 17 indicadores para medir el desempefio
de sus funciones en el afio 2020.

Producto:
Memorandos de entendimiento con los grupos de interés e instituciones homologas

% Ejecucion

Indicador Meta Tl Resultado T1 T1 Presupuesto

Ejecutado

(avance/meta)

Nimero de acuerdos
firmados al finalizar N/A 1 100% $0.00
el semestre,

Se firm6 acuerdo de cooperacidn con el Instituto de Aviacién Civil (IDAC). Es preciso sefialar que
el drea no tenia proyectado la firma de MOU para este trimestre, No obstante, en razén de las
necesidades operativas de la institucion, se realizaron las gestiones de firma del sefialado acuerdo.

Asimismo, se hicieron las gestiones de acercamiento con las siguientes instituciones:

1) Autoridad Portuaria Dominicana, Reunion de Maéximas Autoridades de ambas
instituciones y posterior remision de borrador de acuerdo para su revision, a la espera
de respuesta de:

2) DIGEIG, Reunion Maximas Autoridades de ambas instituciones y posterior remision
de borrador de acuerdo para su revision, a la espera de respuesta.

Producto:
Viajes de capacitacion del personal de cardcter internacional representados por la UAF

% Ejecucion

Indicador Meta T1 Resultado T1 T1 Presupuesto
(avance/meta) Ejecutado

Porcentaje de ,
cumplimienio de los = N/A para
viajes oficiales y de este NiA N/A $0.00
capacitacion personal, = trimestre

semestralmente [ [ | =L b
| : /-.(e;;“‘“‘“*«‘.e
/> %

3

. : . T ; [ 5.
El area no tenia proyectado para este ler trimestre la participacion de servidores de esta Unidad eng "5 'é‘
capacitaciones internacionales. Recibimos una invitacién por parte de la Embajada de Esfa&bs Um&“ 1 sy =
de Norteamérica, se realizaron las gestiones pertinentes a la participacion de Juan Luis buerr ,_en f
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el Grupo de Trabajo Técnico, que se realizaria en la ciudad de Bridgetown, Barbados, desde el 24 al
26 de marzo del afio 2020, sin embargo, por motivo a la crisis generada por el COVID-19, los
organizadores cancelaron.

Producto:
Pais representado por la UAF en los diversos dmbitos Regionales e Internacionales en

materia de antilavado de activos y financiamiento del terrorismo

% Ejecucidén
Indicador Meta T1 Resultado T1 Ti
(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Numero de
representaciones
realizadas, al finalizar
el semestre

N/A 5 100% $0.00

Se atendieron cinco invitaciones a reuniones por parte de los organismos internacionales, de las cuales
fueron cubiertas mediante representacion:

1) la Reunion Plenaria del GAF1 y Grupos de Trabajo, en la ciudad de Paris, Francia;

2) Reunion de las Américas del Grupo Egmont; Asimismo, atendimos a las siguientes reuniones
en razon de las solicitudes de tos organismos,

3) Foro de Comercio llicito de la UNCTAD,

4) Reunién de Autoridades Técnicas de la Red Operacional de los Estados Parte del Tratado
Interamericano de Asistencia Reciproca (TIAR) de la Organizacién de los Estados
Americanos (OEA). celebrada en Washington DC. Asimismo, se recibid invitacion:

53) Reunion de coordinadores pautada para realizarse en Panamd, para la cual se coording la
representacion de la Directora General Wendy Lora y la Directora de Coordinacion Saiska
Rodriguez, dicha reunién fue cancelada por los organizadores, por motivo a la crisis generada
por el COVID-19.

Ademas, se atendio la invitacidn realizando las gestiones pertinentes, para participacion de la
Directora General en ¢l Congreso Internacional FIBA, no obstante, dicho congreso fue cancelado en
razon de la crisis mundial generada por la pandemia.
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Producto:
Reuniones coordinadas de visitas internacionales

% Ejecucion

Tndicador Meta T1 Resultado T1 T1 Presupuesto
(avance/meta) Ejecutado

Porcentaje de
cumplimiento de lo
requerido en cuanto a N/A 90% 100% $0.00
la forma, al finalizar
el semestre. Si aplica |
Porcentaje
cumplimiento de lo
requerido en el N/A 90% 100% $0.00
tiempo, al finalizar el
semestre. Si aplica

Se recibid la visita del Departamento del Tesoro del gobierno de los Estados Unidos de América, en
el mes de febrero del afio en curso, cuyas gestiones en cuanto a la forma se realizaron conforme a los
procedimientos.

Producto:
Apoyo técnico sobre requerimientos de informacion y consultas de los grupos de interés

% Ejecucion

Indicador Meta T1 Resultado T1 T1 Presupuesto
(avance/meta) Ejecutado

Porcentaje de apoyo
técnico de
informacion y N/A 90% 90% $0.00
consultas brindadas
semestralmente

Se brindé apoyo técnico a: MIDE?, a través de su Comisién Multisectorial de Coordinacion del para
dar cumplimiento a los compromisos adquiridos por el Estado Dominicano mediante la Resolucion
1540(2004) del Consejo de Seguridad de las Naciones Linidas, a través del borrador de informe con
las informaciones y avances del pais en base a la normativa juridica nacional, participacién en los
distintos foros y organismos internacionales en materia de prevencion de la proliferacidon de armas
de destruccion masiva y, remisién matriz con respecto a la normativa nacional y la participacion
activa del pais en las organizaciones internacionales de PADM". L

sc‘
¥
<5 df"h e\
® f':.n g -rﬂlca ﬁ 1
5 Ministerio de Defensa de Republica Dominicana. g i T\ | lm @
% proliferacion de Armas de Destruccion Masiva. P T T *j
% &/
?o(."b!im Do W 37



Asimismo, se solicito informacion respecto a los avances del seguimiento intensificado llevado por

GAFILAT al pais, a las sigutentes autoridades:
¢ Superintendencia de Bancos,
e Superintendencia del Mercado de Valores,
e Direccion Nacional de Control de Drogas,
¢ Ministerio de Relaciones Exteriores,
* Direccion General de Aduanas,
¢ Policia Nacional,
¢ Instituto de Desarrollo y Crédito Cooperativo,
e Direccién General de Impuestos Internos, y
s CASINOS,

Producto:
Solicitud de informacion internacional requerida

% Ejecucion

T1 Presupuesto
{avance/meta)  Ejecutado

Indicador Meta Tl Resultado T1
Namero de
solicitudes N/A para
internacionales este 50%
respondidas, al trimestre

finalizar el semestre

Se recibieron las siguientes solicitudes internacionales:
EGMONT: Censo Bienal (remitido)

Propuesta EEUU y Brasil: (En revision)

GAFILAT:

1) GTFT 2 solicitudes (remitido)

2) Capacitacion (revision)

3) GTARIF BF (revision)

4) Vida Salvaje (revision)

5) Avances RD Seguimiento Interno.

50% $0.00
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Producto:
Acciones formativas realizadas

% Ejecucion T1 Presupuesto

Indicador Meta Tl  Resultado Tl : ;
(avance/ineta) Ejecutado

Nuamero de acciones
formativas implementadas 1 4 100% RD$6,630.42
por trimestre

Nuimero de participantes
alcanzadas en las acciones 30 103 100% $0.00
formativas trimestralmente

De los talleres planificados se implementaron uno de Repotteria, uno de Financiamiento del
Terrorismo, apresurando uno de estos por la necesidad de avanzar en las metas del afio, asi como la
realizacién de dos charlas sobre la nueva herramienta de GoAML para el sistema de inteligencia
financiero de la UAF.

Con relacion al nimero de participantes alcanzados en las acciones formativas, se produjo el aumento,
debido a la realizacién de tres acciones formativas no planificadas para el trimestre.

Producto:
Acciones formativas de grupos de interés impartidas

% Ejecucion
Indicador Meta T1 Resultado Tl T1
(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Porcentaje de
cumplimento de las
acciones formativas

aprobadas para su
ejecucion al finalizar
el trimestre

90% 90% 100% $0.00

Se realizo el 100% de las acciones formativas aprobadas para su ejecucion.



Producto:
P. Jornada de sensibilizacion en LA/FT/PADM realizadas

% Ejecucion
Indicador Meta T1 Resultado T1 T1
(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Namero de jornadas
de sensibilizacion
presenciales
realizadas al afio

] 0 0% $0.00

Esta actividad se encontraba programada para el 26 de marzo, fue suspendida por la Direccion
General debido a la situacion ocasionada por el COVID-19 (Coronavirus).

Producto:
Documentos de la UAF publicados

%o Ejecucion

Presupuesto

Indicador Meta T1 Resultado T1 Tl :
Ejecutado

(avance/meta)

Porcentaje de

documentos NA | 90% 90% $0.00

revisados al finalizar
el semestre, si aplica |
Porcentaje de
documentos
CTELEl ST N/A 30% 30% $0.00

publicacidn al
finalizar el semestre
si aplica

Se revisaron los cuatro documentos que fueron entregados al area. De los documentos revisados para
Difusion, se publicé el 100% en nuestra pagina web.
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7. Departamento Administrativo - Financiero

El departamento determiné seis productos y 15 indicadores para medir el desempefio de sus funciones
en el afio 2020.

Producto:
Evaluacion Presupuesto Financiero 2020

% Ejecucion
Indicador Meta T1 Resultado T1 T1
(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Porcentaje de cumplimiento

del Presupuesto Financiero LB Q00 huLe
Entrega df’ los !r}formes de 4 100% 100%
Ejecucion | | |
Cumplimiento de las | RD$43.354,191.42
Publicaciones de '
Informaciones Presupuestarias 11 100% 100%

en |la Pagina Web de la
[nstitucion

‘s 4

Las noéminas fueron procesadas antes de la fecha establecida (dia 25 c/mes), se realizaron
conciliaciones bancarias y se emitieron cheques en los meses de enero, febrero y marzo 2020 y se
remitio el informe financiero a la maxima autoridad.

Producto:
Mantenimientos Preventivos y Correctivos realizados

% Ejecucion

Presupuesto

Indicador Meta Tl Resultado T1 T1 "
Ejecutado

(avance/meta)
Porcentaje mantenimiento |
preventivo realizado a la flotitla

- : : 100% 100% 100% RD$5.988.28
vehicular trimestratmente, si
aplica. |
Porcentaje de respuestas al
mantenimiento correctivo de la
. . . 100% 100% 100% $0.00
flotilla vehicular trimestralmente,
si aplica.
Porcentaje mantenimiento
preventivo realizado a los equipos |
de aires acondicionados y plantas =~ 100% 100% 100% $0.00
eléctricas trimestralmente, si -
aplica. - P ,
] - “'ww"-h""d‘:.""k
%, —
£ 7 ' :i
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% Ejecucion
Indicador Meta T1 Resultado T1 Tl
(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Porcentaje mantenimiento
correctivo realizado a los equipos
de aires acondicionados y plantas 100% 100% 100% RD$15,000.00
eléctricas trimestralmente, si
aplica.
Porcentaje de mantenimiento
preventivo realizado a la 100% 100% 100%% $0.00
infraestructura.

Porcentaje de mantenimiento
correctivo realizado a la 100% 100% 100% RD$2,000.00
infraestructura.

Se realizaron los mantenimientos sin compra de materiales adicional.

Producto:
Nuevo Edificio de la Calle Danae No. 3 adecuado

% Ejecucion
Indicador Meta Tl Resultado T1 Tl
{(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Porcentaje ejecucion de la
Adecuacion de la 100% 12% 12% RD$14.990.056.33
infraestructura

Se contrato un supervisor de obra para la supervision de la ejecucion del proyecto. Se realizd
el pago correspondiente a la supervision de la obra del proyecto. Asimismo, se recibid el
reporte no. | sobre la Supervision a la Remodelacion dei Edificio donde sera trasladada la
Unidad de Andlisis Financiero (UAF) en Calle Danae No. 3, Gascue, Santo Domingo, D. N.
UAF-CCC-CPC-2019-0012,

Se pudo constatar que la Compafiia IECCA. SRL ha realizado los siguientes trabajos:

* Demolicién de pisos y paredes, desmonte de ventanas, rejas y bafios en el 4to. nivel 100%.
* Demolicion de pisos y paredes, desmonte de ventanas, rejas y bafios en el 3er. nivel 100%.
* Demolicion de pisos y paredes, desmonte de ventanas, rejas y bafios en el 2do. nivel 100%.
* Demolicion de pisos y paredes, desmonte de ventanas, rejas y baiios en el ler. nivel 100%.

 Bote de materiales 95%.




Producto:
Administracion de los Materiales Gastables de Oficina, Alimentos y Bebidas y Limpieza

% Ejecucion

Presupuesto

Indicador Meta T1  Resultado T1 TI ’
Ejecutado

(avance/meta)

Porcentaje de Suministros _
Materiales Gastables de 100% 100% 100% $0.00
Oficina entregados

Porcentaje de Suministros

Alimentos y Bebidas 100% 100% 100% RD$60, 215.10
entregados
Porcentaje de Suministros de
materiales de limpieza 100% 100% 100% RD$23,535.10
entregados

Con relacion al porcentaje de Suministros Materiales Gastables de Oficina entregados, la Solicitud
de insumos realizada, pero ain no se lanza el proceso de compras. Esto en razon de que el pais esta
afectado por la Pandemia COVID-19 y la mayoria de los proveedores no estan operando.

Producto:
Bienes y servicios entregados

% Ejecucién

Presupuesto

Indicador Meta T1 Resultado T1 Ti .
Ejecutado

(avance/meta)

Porcentaje de los bienes y
servicios requeridos y 100%
entregados

RD$ 8.,067,308.00

100% I 100%

Es preciso sefialar que se realizaron compra de articulos de limpieza y desechables de emergencia
como medida de prevencion de la Pandemia COVID-19, equivalente a un costo de RD$160,300.64,
los cuales no estaban contemplados en el POA. También se realizdé un mantenimiento a la
infraestructura {limpieza profunda y desinfeccién) por un monto de RD$295,000.00, lo cual no estaba
contemplado en el POA.

Producto:
Documentos entregados, organizados y resguardados

% Ejecucion

Indicador Meta T1  Resultado T1 Tl AT
; . . Ejecutado
{avance/meta)
Porcentaje de documentos | | | Atk
despachados tanto interno 100% 100%% 100% $0.00

como externo, trimestralmente, |
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8. Departamento Planificaciéon y Desarrollo.

El Departamente de Planificacién y Desarrollo determiné 12 productos y 20 indicadores para medir
el desempefio de sus funciones en el afio 2020.

Producto:
Informe de Monitoreo POA 2020

% Ejecucion

Presupuesto

Indicador Meta T1  Resultado Ti Tl -
Ejecutado

(avance/meta)

Cantidad de informes
entregados cuatrimestralmente 1 1 100% $0.00
a la Direccion General.

Cantidad de informes

presentados . I | 100% $0.00
cuatrimesiralmente a nivel

Gerencial.

En el mes de enero se remitié a la MAE y a los encargados ¢l informe final del POA 2019, asi como
también el informe del PACC y el informe de avance del Plan Estratégico Institucional, asi como
también el informe de evaluaciones que solicito DIGEPRES.

Producto:
Informe de Evaluacion PEI ariio 2019

% Ejecucidon T1

Indicador Meta T1  Resultado Ti Presupuesto

avance/meta -
( ) Ejecutado

Entrega Informe anual a la

Direccion General al primer | 1 100% $0.00
trimestre. !
Presentacion de informe anual
a nivel gerencial al primer i 1 100% $0.00
trimestre,

En el mes de enero se remitié a la MAE vy a los encargados el informe final del avance del PEI.
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Producto:
Informe de Seguimiento Indicadores Presidenciales

%o Ejecucion Tl Presupuesto

Indicador Meta Tl Resultado T1 i . . :
{avance/meta) Ejecutado

Cantidad de informes
entregados
cuatrimestraimente a la
Direccion General.

| 3 100% $0.00

Durante el trimestre se han entregado a la MAE, tres informes correspondientes al afio 2019, a enero
2020 y a febrero 2020.

Producto:
Documentos trabajados del SGC

% Ejecucidon

Presupuesto

Indicador Meta T1 Resultado T1 Ti1 ; .
Ejecutado

(avance/meta)

Porcentaje de

informacion 90% 20% 90% $0.00
documentada,

cuando aplique.

Se realizaron cambios los documentos de distintas areas, se modifico el formulario CC-FO-001, se
cred un nuevo formulario CC-FO-002 sobre “Especificacion Técnica™. Se realizd una modificacion
a la Politica del Comité Técnico; ademads, se creé el Manual de Cédigo de Vestimenta, la Creacion
de Modelos de Informes, ROS/RTE. Productos Financieros, Preliminar, Adicional y
Complementarios, Investigacion Financiera Completa, entre otros.

En estos momentos se esta trabajando con la Politica de Responsabilidad Social, el Procedimiento de
Viaticos, la modificacién Manual de la QAL adiccidn términos dias habiles. informacidn reservada,
término ciudadano. Entre los documentos elaborados que estdn pendientes por socializar, se puede
citar: El Formulario Programa de Induccion y Procedimiento Colaboradores de Nuevo ingreso.

Producto:
Auditorias Internas realizadas

% Ejecucidn T1 Presupuesto

Indicador Meta T1 Avance T1 ’ : .
(avance/meta) Ejecutado

Porcentaje de : 7 aebisly y.
cumplimiento del ' Jé}' 27
Programa de ' N/A N/A N/A NMP:?’ X1
Auditorias Internas, ifé’ - q' » -
semestralmente, i’ P B iy
Y« G@s A



% Ejecucion TI Presupuesto

Meta T1 Avance Tl . .
u (avance/meta) Ejecutado

Indicador

Entrega de Informe
de Auditoriaala :
S N/
Direccién General, A
semestralmente.

N/A N/A N/A

Las auditorias estaban pautadas para abril, pero debido a la pandemia COVID 19 se estara

recalendarizando las mismas.

Producto:
POA, PACC y Presupuesto Fisico y Financiero 2021

7 BELEt Presupuesto

Meta T1 Resultado T1 T1 .
Ejecutado

Indicador
(avance/meta)

Entrega def POA
2021 aprobado al N/A N/A N/A N/A
tercer trimestre del |
! afo. | =
Entrega del PACC
2021 aprobado al :
cuarto trimestre del N/A
afio.
Presupuesto
Financiero 2021
cargado al SIGEF al N/A N/A NIA N/A
segundo trimestre del
afio.
Presupuesto Fisico
2021 cargado al .
SIGEF al segundo NiA

trimestre del afio.
Para este trimestre estos indicadores no estan programados.

N/A N/A N/A

NiA N/A N/A

Producto:
Informe de Monitoreo PACC 2020

o Ei .
o L]ecucion
] Presupuesto

Meta T1  Resultado T1 Tl )
. Ejecutado

{(avance/meta) e

' o MGG g

Indicador

Cantidad de informes : ;
entregados o B %
RITLIEE 1 1 100% $0.00 %\
cuatrimesiralmente a la P .\’ G
Direccién General. fe¥ Ny mm e
| o wwy w8 3
= B} :
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En el mes de enero 2020 se remitid a la MAE el informe octubre-diciembre del PACC 2019.

Producto:
Memoria Institucional 2020 aprobada

% Ejecucion

Indicador Meta T1 Resultado T1 T1

(avance/meta)

Entrega Memoria

lnsntu.monal al N/A N/A N/A
cuarto trimestre del

afio.
Para este trimestre este indicador no esta programado.

Producto:
Auatoevaluacion CAF y Plan de Mejora realizados

% Ejecucion

Indicador Resultado T1 Ti1
(avance/meta)

Autodiagnostico

CA_F elabf)rado al ' 0 20%
primer trimestre
del afio | i 1
Porcentaje de
cumplimiento del 100% 0 0%

plan de mejora

Porcentaje de |
cumplimientoen 100% 100% 100%

el Indicador CAF |

Presupuesto

Ejecutado

N/A

Presupuesto
Ejecutado

$0.00

$0.00

$0.00

El autodiagndstico se encuentra en proceso de elaboracion. Debido a la Pandemia COVID 19 se
paralizaron las reuniones y los correos no han sido contestados por los involucrados, por tal razén, el
plan de mejora no ha sido elaborado. Finalmente, la puntuacion en el CAF se encuentra en 100%.

Producto:
Requerimientos de las NOBACI actualizados

%o Ejecucion
Indicador Meta T1 Resultado T1 Ti
(avance/meta)

Porcentaje de

cumplimiento en el | 90% | 9031% | 00.31%
Indicador i i

NOBACI

Presupuesto
Ejecutado




Para obtener el 100% sdlo se necesita completar por parte de Tecnologia un requerimiento de la
Valoracién de Riesgos.

Producto:
Riesgos internos y externos identificados, evaluados y administrados

%o Ejecucion
Indicador Meta T1 Resultado T1 Ti
(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Cantidad de informes |
de Rendicién de N/A N/A MNIA NIA
Cuentas entregados

Para este trimestre este indicador no esta programado.

Producto:
Sistema de Gestion de Calidad implementado

% Ejecucidn
Indicador Meta T1 Resultado T1 Tt
(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Porcentaje de
cumplimiento
conforme a la Norma |
[ISO9001:20i5 |
Para este trimestre este indicador no estd programado.

N/A N/A N/A N/A

9. Departamento Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones

El Departamento de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones determiné 19 productos y 19
indicadores para medir el desempefio de sus funciones en ef afio 2020,

Producto:
Equipos nuevos a la plataforma tecnologica segin demanda de RRHH instalados

%o Ejecucion
Indicador Meta T1 Resultado Tl T1
(avance/meta)

Presupuesto

FEjecutado

Cantidad de equipos de ' ’ I
: : , |
usuarios final 'mstalados y 10 0 | 0% : $0.00
conectados a la infraestructura
TIC, trimestralmente

Esto es asi debido a que no han ingresado personal nuevo a la UAF que requiera de instalagién-des .

equipos e infraestructura TIC. ' :§" %
il

Qo 2 .48

? &

2 P
DBlica port™

i

* a1

m.z,?(}

o
« U



Producto:
Equipos nuevos a la plataforma tecnolégica segiin servicios demandados instalados

% Ejecucion

Presupuesto

Indicador Meta Tt  Resultado T1 T1 -
Ejecutado

{avance/meta)

Cantidad de equipos de
Data Center instalados y
conectados a la infraestructura
TIC, trimestralmente

10 0 0% $0.00

En estos momentos el drea de TIC se encuentra preparando la primera adquisicion de equipos en el
mes de abril por lo cual alin no se ha agregado equipos a la plataforma.

Producto:
Certificacion de la Norma NORTIC A2. Sobre el estindar del disefio y administracion del

portal institucional
% Ejecucion

Indicador Metz T1 Resultado T1 T1
{avance/mcta)

Presupuesto

Ejecutado

Porcentaje de avance en las |
actividades de certificacion de 50% 75% 100% l $0.00
las normas, durante el afio

La norma A2 que establece los parametros y estandarizacién para la Creacién y Administracion de
Portales Web del Gobierno Dominicano. El departamento de TIC de la UAF realizd todas las
recomendaciones establecidas por la norma y fuimos evaluados por el auditor de la OPTIC y en estos
momentos nos encontramos a la espera de la evaluacién oficial, pero la preevaluacién valido los
avances obtenidos.

Producto:
Certificacion de la Norma NORTIC A3. Sobre Publicacion de Datos Abiertos del Gobierno

Dominicano
% Ejecucion

Indicador Meta Tl Resultado T1 T1
(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Porcentaje de avance en las i |
actividades de certificacionde | 100% 100% 100% , $0.00
las normas, durante el afio :

La OPTIC? ya nos otorgd nuestro certificado de NORTIC A3.

7 Oficina Presidencial de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. o T



Producto:
Certificacion de la Norma NORTIC A4, que regula la Interoperabilidad entre los

Organismos del Gobierno Dominicano

% Ejecucion

Presupuesto

Indicador Meta T1  Resultado T1 T1 ¥
Ejecutado

{avance/meta)

Porcentaje de avance en las
actividades de certificacion de 50% 25% 50%a $0.00
tas normas, durante el afio

La norma A4 que establece fos parametros y estandarizacién para la interoperabilidad entre los
organismos del estado dominicano lo que implica procesos de firmas de acuerdos las instituciones
con las cuales interactuaremos, muchas de esas firmas se han llevado a cabo y se ha iniciado con la
documentacion de toda la norma especificamente las dreas del catdlogo de [os estandares, los procesos
para la interoperabilidad organizacional y la interoperabilidad semantica.

Producto:
Certificacion de la Norma NORTIC AS5. Que establece los Pardmetros Para La Prestacion

y Automatizacion de los Servicios Puablicos del Estado Dominicano

% Ejecucion
Indicador Meta T1  Resultado T1 T1
(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Porcentaje de avance en las
actividades de certificacién de 50% 25% 50% $0.00
las normas, durante el afio

La norma A5 que establece la Prestacidon y Automatizacion de los Servicios Publicos del Estado
Dominicano tiene como propdsito la normalizacién y homogenizacién de todos los servicios del
Estado Dominicano, en tal sentido hemos iniciado la estandarizacion de los acuerdos a nivel de
servicio de los productos que prestamos a las instituciones, asi como control sobre la calidad de los
servicios prestados, definir nuestro catalogo de servicios y homogenizacion de la presentacion de los
mismos.
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Producto:
Certificacion de la Norma NORTIC El, para la Gestion de las Redes Sociales en los

Organismos Gubernamentales

% Ejecucion
Indicador Meta Tl Resultado Ti Tl
(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Porcentaje de avance en las
actividades de certificacion de 100% 90% 90% $0.00
las normas, durante el afio

La norma El que establece los parametros para la estandarizacion para la Gestién de las Redes
Sociales en los Organismos Gubernamentales, en estos momentos el area de TIC se encuentra
esperando el procedimiento que debe desarrollar el departamento de comunicacién sobre el plan de
medios con el cual obtendriamos la certificacion El, ya que todos los demds aspectos de la norma
han sido cumplidos y validados por el auditor de la OPTIC.

Producto:
Niveles de satisfaccion de los servicios ofrecidos por la UAF a los Sujetos Obligados y

Clientes Internos medidos

% Ejecucion
Indicador Meta T1  Resultado T1 Tl
(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Cantidad de estudios de
satisfaccion de los servicios
TIC de la UAF,
trimestralmente

3 3 100% $0.00

Durante este trimestre se han realizado tres estudios que fueron un procese de consulta a través de
encuestas a los sujetos obligados de la UAF, a través de la cual identificamos el nivel de avance
obtenido por los sujetos obligados con respecto a la implementacion de la herramienta goAML para
sus respectivas reporterias ante la UAF. El segundo estudio realizado a través de encuesta fue a
nuestros clientes internos respecto al servicio de los colaboradores de la UAF para identificar el Mejor
Servidor Pablico de nuestra institucidn, El tercer estudio fue a raiz de la situacion planteada por la
pandemia del COVID-19 para identificar las condiciones de nuestros colaboradores ya si poder
identificar el personal que podria ser el idoneo para permanecer en la institucion y cuales deberia
trasladarse a sus hogares.



Producto:
Optimizacion de la Infraestructura de la mesa de ayuda

% Ljecucion
Indicador Meta T1  Resultado T1 Ti
(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Porcentaje de mejoras

- 50% 50% 100%% $0.00
logradas, durante el afio

Durante este afio la mesa de ayuda ha recibido mejoras en los aspectos de recursos humanos con la
integracion de dos nuevos colaboradores para reforzar y mejorar los servicios brindados a través de
¢sta plataforma, ademas de que han sido integrados dos nuevos reportes para medir la eficiencia de
nuestros colaboradores a través de SLAs con cada tipo de solicitud. También hemos realizado mejoras
a las plantillas de reportes de incidentes.

Producto:
Manual de seguridad de la informacion y el manual de politicas TIC revisados y

actualizados

% Ejecucién

Presupuesto

Indicador Meta Tl Resultado T1 T1 .
Ejccutado

{avance/meta)

Cantidad de Manuales 1

Q,
actualizados, durante el afio / Ketrs $0.00

Se actualizé el manual de mesa de ayuda y el manual de reporteria.

Producto:
Implementar Equipos y Productos Para Optimizar la Infraestructura Tecnoldgica

% Ejecucion

Presupuesto

Indicador Meta T1  Resultado T1 T1 .
Ejecutado

(avance/meta)

Porcentaje de Incidentes : .
Registrados sincaidade | 25% 25% 100% $0.00
Servicios, trimestralmente

Durante este trimestre hemos implementado herramientas tecnolégicas que aumentan la capacidad de
nuestra plataforma tecnologica en las dreas de seguridad y comunicaciones, a51 como ei'eqpacno de
almacenamiento, realizando mejoras a nivel de software con las actuahza:nones aas iﬁultlmas

versiones disponibles del firmware de nuestros equipos. ";7 E %
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Producto:
Implementar Aplicaciones de seguridad en el Data Center

% Ejecucion
Indicador Meta Tl Resultado T1 Tl
(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Cantidad de Aplicaciones de
Seguridad Implementadas, 2 3 100% $0.00
trimestralmente

Durante este trimestre hemos implementado en formato de pruebas 2 aplicaciones de seguridad para
nuestros firewalls, los nombres de las aplicaciones se omiten por temas de seguridad, estas
aplicaciones han superado el periodo de pruebas con evidencias de eficiencia satisfactorias y las
mismas seran instaladas de forma definitiva después de que la UAF adquiera formalmente sus
licencias.

Producto:
Aplicaciones Administrativas implementadas

% Ejecucion
Indicador Meta T Resultado T1 Tl
(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Cantidad de Aplicaciones :
Administrativas 2 1 50% $0.00
Implementadas,
trimestralmente

Durante este trimestre hemos implementado aplicaciones para la realizacién de video conferencias
lo que facilita el trabajo remoto de los equipos de colaboradores de la UAF.

Producto:
Sistema goAML pasado a produccion

% Ejecucion

Indicador Meta T1 Resultado T1 T1 Presupuesto

Ejecutado

(avance/meta)

Porcentaje obtenidode la
implementacion de goAML, T73% 20% 27% f $0.00
durante del afio ! -

Durante este trimestre se han realizado las siguientes actividades en la implementacion de
g0AML
» Implementacion de cambios en ambiente de prueba
® Pruebas de cambios realizados y aprobados



« Entrenamiento a usuarios internos y sujetos obligados
* Parametrizacion de la herramienta

e Customizacion de formas y reportes

¢ Pruebas a flujos de trabajo

e Recepcion de reportes ROS, RTE

e Asistencia a SO en Disefios XML

¢ Configuracion de reglas de rechazo a reportes

Producto:
Data WareHouse

% Ejecucion
Indicador Meta T1  Resultado T1 Ti
(avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Porcentaje de Data Warehouse

Implementado, durante el afio I S 3% S

Durante este trimestre se realizaron las adecuaciones a nivel de hardware para proveer de espacio de
almacenamiento para nuestro data ware house, ademas se realizaron los disefios preliminares de las
bases de datos.

Producto:
Equipos con Mantenimientos preventivo y correctivo realizados

% Ejecucion
Indicador Meta T1 Resultado T1 Ti
{avance/meta)

Presupuesto

Ejecutado

Porcentaje de mantenimientos
preventivo y correctivo 15% 55% 100% $0.00
realizado

Durante este periodo se han realizado mantenimiento preventivo a todos los equipos de usuarios final
de la UAF, actualizando las versiones de los diferentes softwares que utilizan, tanto los
administrativos como los de seguridad, disminuyendo con estos los riesgos de brechas de seguridad
provocadas por parches de seguridad no aplicados. De igual forma se actualizaron todos los equipos
del data center segun las recomendaciones verificadas en los boletines de los diferentes proveedores
de sistemas operativos y software administrativos o de seguridad instalados en el data center.



C. EJECUCION PRESUPUESTARIA POR AREA

El Plan Operativo Anual 2020 determiné 88 productos y 113 indicadores que contribuyen al Plan
Estratégico 2019-2022. Para llevar a cabo estas actividades de los indicadores se generaron unos
gastos durante el ler trimestre de RD$34,445,476.42.

Presupuesto Ejecutado en el lerT

1 OAI _ $0.00
2 RRHH $16,984,780.00
3 Juridico :  $234,643.00
4 Comunicaciones $0.00
SEe| Administrativo y Financiero $17,219,423.00
6 | Analisis S $0.00 -
7, Coordinacién | $6,630.42
8  P&D %000
9 TIC | $0.00
Total ejecutado I $34,445,476.42

Trimestre Presupuesto asignado Presupuesto Ejecutado

Enero- marzo $150,565,190.14 | $34,445,476.42 22.87%




D. NOTICIAS RELEVANTES DURANTE EL 1ER TRIMESTRE
La Unidad de Andglisis Financiero reconoce al Mejor Servidor Publico

md L2

1]

i

Santo Domingo, marzo 2020.- L.a Unidad de Analisis Financiero (UAF), reconoci al colaborador
Wilkins Garcia, quien resulto ganador del concurse "Mejor Servidor Pablico”, al mostrar apego y
cumplimiento a los valores institucionales en el cumplimiento de sus funciones.

Durante el encuentro, la directora general de la UAF, Wendy Lora Pérez, resalté la labor del
colaborador, quien dia a dia mantiene su enfoque en poner en practica los valores de la Institucion a
favor de los usuarios. “Con este reconocimiento, la Unidad de Andlisis Financiero busca exaltar la
labor del servidor pablico y fortalecer los principios del buen servicio alineados a los principios éticos
de la UAF™, sefalo la directora general.

Directora de la UAF participa en Reunion de las Américas del Grupo Egmont

EGMONT
- GROUP

N

OF FINANCIAL INTELLIGENCE UNITs
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Santo Domingo, marzo 2020- La directora general de la Unidad de Andlisis Financiero (UAF),
Wendy Lora Pérez, participé en la Reunion de las Américas del Grupo Egmont, celebrado los dias 3
y 4 de marzo en la ciudad de Lima, Pert.

En esta reunidn participan los representantes de las Unidades de Inteligencia Financiera (UIF) de la
region, con el objetivo de fomentar el didlogo y las alianzas entre las UIF, asi como dar seguimiento
a los importantes temas de fondo abordados en las qltimas reuniones del Grupo Egmont.

La UAF e IDAC Firman Acuerdo en la Lucha Contra el Lavado de Activos y
el Financiamiento al Terrorismo

La Unidad de Andlisis Financiero de la Republica Dominicana (L/AF) y el Instituto Dominicano de
Aviacién Civil (IDAC), firmaron un acuerdo para desarrollar actividades conjuntas en la lucha contra
el lavado de activos, financiamiento al terrorismo y proliferacion de armas de destruccion masiva.

El acuerdo fue rubricado por el director general del Instituto Dominicano de Aviacién Civil (IDAC),
Alejandro Herrera Rodriguez; y la directora general de la Unidad de Andlisis Financiero de fa
Republica Dominicana (UAF), Wendy Lora Pérez, quienes se comprometieron a continuar motivando
iniciativas que promuevan la seguridad ciudadana en nuestro pais.

a8 e i
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Directora de la UAF participa en Plenaria del Grupo de Accion Financiera

Internacional (GAFI)

FAIF WEEK

Parts, 16-21 February 2020

La directora general de la Unidad de Analisis Financiero (UAF), Wendy Lora Pérez, participo, en
calidad de presidenta pro tempore del Grupo de Accion Financiera de Latinoamericana (GAFILAT),
en los Grupos de Trabajo y Plenaria del Grupo de Accién Financiera Internacional (GAFI), celebrado
en Paris, Francia del 16 al 21 de febrero.

Mais de 800 delegados representando 205 paises y jurisdicciones de todo el mundo, el Fondo
Monetario Internacional (FMI), las Naciones Unidas, el Banco Mundial y otras organizaciones
abordaron temas vitales como la comprension y aprovechamiento del uso de la identidad digital,
mitigacion de los riesgos de blanqueo de dinero y financiacion del terrorismo de los activos virtuales
y la 5ta Ronda de Evaluaciones.

La Comision de ética de la UAF imparte charla




Santo Domingo, marzo 2020. — La Comision de Etica de la Unidad de Analisis Financiero celebré
la charla “Etica profesional y practicas anti éticas”, dictada por Marcial Almonte, consultor de
capacitacidn de la Direccion General de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG).

Almonte centré su intervencién en los temas sobre Etica y Moral, los valores en la funcién publica,
ética profesional y la ética en el servicio publico, motivando a los presentes a ser proactivos y
responsables en la labor que ie han asignado de hacer de la ética un estilo de vida.

f"/ﬁﬁy G. Lora Pérez, I"JI# .

Directora General'
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