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“ANO DEL DESARROLLO AGROFORESTAL” .

RESOLUCION NUM.l 04-—2017 QUE APRUEBA LA NORMA SOBRE LAS
MEDIDAS DE PREVENCION CONTRA EL LAVADO DE ACTIVOS/FINANCIACION DEL
TERRORISMO EN EL SECTOR DE LOS CASINOS, BANCAS DEPORTIVAS, LOTERIAS Y
DEMAS JUEGOS DE AZAR.

EL MINISTERIO DE HACIENDA

CONSIDERANDO 1: Que la Ley N° 351 (modificada) de fecha 06 de agosto de 1964, que
establece las licencias para la operacion de salas de juegos de azar; y en su Articulo 3 crea
la Comision de Casinos, cuyas funciones son las de autorizar al Ministro de Hacienda para la
expedicion de las licencias de los casinos y sus administraciones responsables, asi como el
ordenamiento de los juegos de azar.

CONSIDERANDO 2: Que el Art. 3 numeral 29 de la Ley No. 494-06 de fecha 21 de
diciembre de 2006, que establece dentro de las atribuciones de la Secretaria de Estado de
Hacienda (hoy Ministerio de Hacienda) la de “ordenar y otorgar las licencias respectivas a
todos los juegos de azar, tales como loteria nacional, sorteos, rifas benéfica, casinos y
establecimientos de juegos de azar, maquinas tragamonedas y otros juegos electrénicos,
bingos y cualquier otra manifestacion de los mismos e inspeccionar el cumplimiento de ‘as
normativas relativas a dichas actividades”.

CONSIDERANDO 3: Que la Ley N° 253-12 de fecha 09 de noviembre de 2012. del
fortalecimiento de la capacidad recaudatoria del Estado para la sostenibilidad fiscal y el
desarrollo sostenible, establece en su Articulo 50 que: “Los juegos de azar, las loterias, los
sorteos, las rifas benéficas, casinos y establecimientos de juegos de azar, maquinas
tragamonedas, bingos y cualquier otra manifestacion de los mismos para operar en el pais
deberan solicitar la licencia en el Ministerio de Hacienda”.

CONSIDERANDO 4: Que la Ley N° 139-11 de fecha 24 de junio de 2011, que modifica el
Art.14 de la Ley No.351 del 06 de agosto de 1964; el Art.36 de la Ley N0.495-06 de! 28 de
diciembre de 2006; el Art. 1y 5 de la Ley No.140-02 del 04 de septiembre de 2002; el Art. 3
de la Ley No. 96-88 del 31 de diciembre de 1988; y faculta al Ministerio de Hacienda a la
autorizacion de juegos telefénicos y juegos por internet.

CONSIDERANDO 5: Que mediante la Ley N° 140-02 (modificada) de fecha 04 de
septiembre de 2002, se autorizan las licencias a bancas de apuestas al deporte profesional.

CONSIDERANDO 6: Que mediante la Ley N° 96-88 (modificada) de fecha 31 de diciembre
de 1988, se autoriza a los casinos de juegos a importar de manera controlada maquinas
tragamonedas, con sus partes, piezas y accesorios, para su instalacion, operacion y
funcionamiento.
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CONSIDERANDO 7: Que por medio de la Ley N° 29-06 de fecha 13 de febrero de 2006, que
modifica la Ley N° 96-88 d/f 31 de diciembre de 1988 se le permite a las bancas de apuestas
deportivas tributar por la operacion de maquinas tragamonedas.

CONSIDERANDO 8: Que la Ley N° 72-02 de fecha 07 de junio de 2002, sobre Lavado de
Activos Proveniente del Trafico llicito de Drogas, Sustancias Controladas y Otras
Infracciones Graves, enumera en su Articulo 41 las obligaciones que deben asumir los
Sujetos Obligados sefialados en los Arts.38, 39 y 40 de dicha Ley.

CONSIDERANDO 9: Que se hace preciso reglamentar la forma en que deben ser cumplidas
por parte de los Casinos, Bancas de Apuestas Deportivas, Loterias y todos los Juegos de
Azar, las obligaciones establecidas en la indicada Ley, tales como, establecer procedimientos
adecuados de control interno, ldentificacion de Clientes, Reporte de Transacciones en
Efectivo que sobrepasen de tres mil dolares de los Estados Unidos de América
(US$3,000.00), o su equivalente en otra moneda, calculado en base a la tasa oficial de
cambio establecida por el Banco Central de la Republica Dominicana, Reporte de
Operaciones Sospechosas, Conservar Documentos, |Identificacion de Terceros Beneficiarios;
disposiciones estas que son complementadas por las mejores practicas internacionales y las
recomendaciones del Grupo de Accion Financiera (GAFI).

CONSIDERANDO 10: Que el Art. 41, acapite 9 de la Ley No. 72-02, indica: “La idoneidad de
dichos procedimientos y o6rganos internos sera supervisada por la Entidad u Organo
Regulador Correspondiente, el cual podra proponer las medidas correctivas oportunas vy
asesorar en cuanto a su aplicaciéon”.

CONSIDERANDO 11: Que el Art. 57 de la antes citada Ley, establece que: La Unidad de

Analisis Financiero (UAF) es el organismo ejecutor del Comité Nacional Contra el Lavado de
Activos con facultad para recibir, analizar y diseminar los reportes de transacciones en
efectivo y sospechosas que se contemplan en el Art.41 de la misma Ley.

CONSIDERANDO 12: Que la importancia de establecer normas y mecanismos a los fines de
prevenir, mitigar, y detectar el delito de lavado de activos, y el financiamiento del terrorismo,
en ios Sujetos Obligados dedicados a los juegos de azar, tipificado en la Ley contra el
Lavado de Activos y en la Ley sobre Terrorismo.

CONSIDERANDO 13: Que la Republica Dominicana es signataria de diversos Tratados
Internacionaies que contienen los lineamientos y politicas de prevencion y administracion del
riesgo de lavado de activos y financiamiento al terrorismo, tales como:

> Convencion de las Naciones Unidas contra el Trafico llicito de Estupefacientes y
Sustancias Sicotropicas, celebrada en Viena, el 20 de diciembre de 1988;

Pag. 2/25

Av. México No. 45, Gazcue, Santo Domingo, Republica Dominicana  Tel.: 809-687-5131 s www.hacienda.gov.do



Repiblica Dominicana B 2 Y/

> Declaracion de Basilea del 12 de diciembre de 1988, sobre la Prevencion de Fondos
de Origen Criminal;

> Declaracion de Kingston sobre Lavado de Dinero, organizada por el Grupo de Accion
Financiera del Caribe, celebrada en noviembre de 1992;

> La Convencién de Palermo del 15 de diciembre del 2000, que trata sobre la

Delincuencia Organizada Transnacional;

Convencién de Mérida, México, de 2003, contra la Corrupcion;

Convencion interamericana contra el Financiamiento del Terrorismo, celebrada en el

2002.

vV

CONSIDERANDO 14: Que dichos Tratados son de gran importancia juridica, es preciso que
las instituciones citadas en el alcance de este instructivo, tengan un marco legal apegado y
ajustado a los lineamientos internacionales en materia de lavado de activos y financiamiento
al terrorismo, a fin de que las mismas sean aplicables en el plano local.

VISTA: La Ley No. 72-02 y su Reglamento de aplicacién No. 20-03, mediante la cual se crea
el Comité Nacional Contra el lavado de Activos:

VISTA: La Ley No. 267-08 Sobre Terrorismo, que crea el Comité Nacional Antiterrorista y la
Direccion Nacional Antiterrorista, del 29 de mayo de 2008;

VISTAS: Las 21 y 22 de las 40 Recomendaciones del GRUPO DE ACCION FINANCIERA
INTERNACIONAL (FATF/GAFI), aprobadas en el afio 2012, en lo relativo a las medidas
preventivas que deben implementar los sujetos obligados, especialmente los citados como
Actividades y Profesiones no Financieras Designadas (APNFD) que identifiquen, evalten y
tomen una accién eficaz para mitigar sus riesgos de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo. Asi como, otros antecedentes internacionales en materia de Lavado de Activos y
de Financiacién del Terrorismo;

VISTA: La Ley N° 495-06 de fecha 28 de diciembre de 2006, de rectificacion tributaria, y el
Decreto N° 489-07 de fecha 30 de agosto de 2007, que aprueba el reglamento organico
funcional de la Secretaria de Estado de Hacienda (hoy Ministerio de Hacienda);

VISTO: El Decreto sobre las reglas del juego y jugadas validas en las bancas de apuestas
deportivas, contenidas en el Art.13 del Reglamento 71-03 de fecha 31 de enero de 2003; y
de las reglas internas (no es ni Reglamento ni Decreto) aplicables para todas las bancas
deportivas, aceptado por la Federacion de Bancas Deportivas:

VISTO: El Reglamento N° 252-89 de fecha 21 de junio de 1989, sobre la operacion y
funcionamiento de las maquinas tragamonedas;
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VISTA: La Constitucién de la Republica Dominicana;

EN USO DE LAS ATRIBUCIONES QUE LE CONFIERE LA LEY No. 494-06 DEL 21 DE
DICIEMBRE DE 2006, DICTA LO SIGUIENTE:

RESUELVE:

Articulo 1.- Objeto: La presente norma tiene por objeto establecer las bases y disposiciones
de cumplimiento obligatorio que deberan ejecutar los Casinos, Bancas de Apuestas
Deportivas, Loterias y todos los Juegos de Azar para llevar a cabo la debida diligencia
respecto del cliente e implementar el fiel cumplimiento de las disposiciones de la Ley No. 72-
02 Contra el Lavado de Activos Provenientes del Tréafico llicito de Drogas y Sustancias
Controladas y Otras Infracciones Graves, de fecha 07 de junio de 2002; su Reglamento de
aplicacion, Decreto 20-03, y demas Leyes y Normas aplicables, asi como las mejores
practicas internacionales en la materia.

Articulo 2.- Alcance: Las disposiciones contenidas en la presente Resolucion comprenden
los lineamientos minimos de caracter obligatorio que deberan seguir las entidades
mencionadas en el articulo anterior, para el establecimiento de los procedimientos de control
interno que dispone el Articulo 41 de la Ley No. 72-02.

Articulo 3.- Ambito de Aplicacién: El Art. 40 de la Ley No. 72-02 dispone que quedan
sujetas a las obligaciones establecidas en el presente capitulo las personas fisicas o juridicas
que ejerzan otras actividades profesionales o empresariales particularmente susceptibles de
ser utilizadas para el lavado de activos. En tal sentido las disposiciones contenidas en esta
Resolucion son aplicables a las entidades siguientes:

» Los Casinos de Juego, Bancas de Apuestas Deportivas, Loterias, Apuestas por
Teléfonos e Internet; otros Juegos de Azar y cualquier otra manifestacion de los
mismos.

CAPITULO I.

DEFINICIONES
Articulo 4.- A los efectos de la presente resolucion se entendera por:

a. Autoridad Competente: se entiende por Autoridad Competente, para los fines de la
presente norma, la Unidad de Analisis Financiero y el Departamento de Prevencion de
Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo de la Direccion de Casinos.
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Beneficiario Final: se refiere a las personas fisicas que ejercen el control efectivo final
sobre una persona juridica o tengan como minimo el DIEZ (10) por ciento del capital o de
los derechos de voto de una persona juridica. También incluye a la(s) persona(s) fisica(s)
en beneficio de quien(es) se lleva a cabo una transaccion.

Cliente: todas aquellas personas con las que se establece, de manera ocasional o
permanente, una relacién de caracter econémico o comercial. En ese sentido es cliente el
que desarrolla una vez, ocasionalmente o de manera habitual, operaciones con los
Sujetos Obligados, conforme lo establecido en la Ley N° 72-02 y su Reglamento de
aplicacion.

Clientes de Alto Riesgo: Son aquellos clientes que pueden estar relacionados en
actividades o estan conectados con jurisdicciones, que estan identificadas por fuentes
fiables definidas por las autoridades competentes, como susceptibles de lavado de
activos o financiamiento de actividades terroristas.

Cliente Permanente: Es toda persona con la que se establecen relaciones contractuales
que se ejecutan con cierta regularidad asociadas a las operaciones y servicios que
ofrecen los sujetos obligados.

Cliente Ocasional: Es toda persona que efectua una vez u ocasionalmente negocios con
el sujeto obligado.

Debida Diligencia: es el proceso mediante el cual aquellos involucrados en la
preparacion de la declaracién de registro realizan una investigacion razonable para
asegurar la exactitud, la totalidad y la veracidad de las informaciones suministradas por
los clientes o los usuarios interesados en realizar una operacion.

Debida Diligencia Ampliada: el proceso mediante el cual se implementan politicas,
practicas y controles adecuados consistentes en la realizacién de un examen adicional y
ampliado que conlleve la verificacion de la informacion y conocimiento del cliente.

Debida Diligencia Simplificada: Es el proceso que se realiza cuando se ha identificado
un riesgo menor. Una entidad puede aplicar este proceso a una actividad en particular o a
una persona que realiza una operacién ocasional o limitada, de manera que exista bajo
riesgo de LA/FT.

Comité Nacional Contra el l.avado de Activos: es el organismo creado con la finalidad
de coordinar y recomendar politicas de prevencion, deteccion y represion de lavado de
activos.
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GAFIl: El Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI) es un organismo inter-
gubernamental cuyo proposito es el desarrollo y la promocion de politicas, en los niveles
nacional e internacional, para combatir el Lavado de Activos y la Financiacion del
Terrorismo. Actualmente cuenta con 36 miembros plenos, 34 jurisdicciones y 2
organizaciones internacionales, 8 miembros asociados grupos regionales estilo GAFI, y
25 miembros observadores, constituidos principalmente por organizaciones
internacionales con incumbencia directa o indirecta en la materia.

Lavado de Activos (LA): proceso mediante el cual se busca dar apariencia de legalidad
a los recursos generados por una actividad ilicita.

. Origen de Fondos: actividad econémica, productiva, industrial, financiera o laboral que
constituye la fuente legal debidamente acreditada que origina los fondos o recursos
monetarios que un cliente pretende colocar o manejar en o a través de una entidad
supervisada.

Operaciones Inusuales: son aquellas operaciones intentadas o realizadas en forma
aislada o reiterada, sin justificacion econdémica y/o juridica, ya sea porque no guardan
relacion con el perfil econdmico, financiero, patrimonial del cliente, o porque se desvian
de los usos y costumbres en las practicas de mercado, por su frecuencia, habitualidad,
monto, complejidad, naturaleza y/o caracteristicas particulares.

Operaciones Sospechosas: Son aquellas que sean complejas, insdlitas, sin importar su
cuantia y que habiéndose identificado previamente como inusuales no correspondan con
el perfil normal del cliente, no guardan relacién con la operatividad conocida del mismo y
no son sustentadas o explicadas de forma razonable.

Persona Expuesta Politicamente (PEP): Se entendera por Persona Expuesta
Politicamente todos aquellos funcionarios incluidos dentro de las disposiciones de la Ley
No. 311-14 sobre Declaracion Jurada de Patrimonio, de fecha 15 de julio del 2014 0
cualquier modificacion que pudiese surgir. Esta designacién incluira a su cényuge vy
familiares hasta el segundo grado de consanguineidad y segundo de afinidad. Igualmente
se consideraran personas politicamente expuestas aquellas que mantengan una
participacion accionaria dentro de persona juridica en la que tenga participacion
accionaria uno de los funcionarios mas arriba descritos. Esta condicion se perdera luego
de transcurrido un plazo de 10 afios de haber dejado de desempefiar la posicion publica.
Se asimilaran a las personas ya descritas aquellas que por su posicion social o
econdémica poseen un alto perfil publico, ya sea por afiliacion politica o de actividad
privada vinculada al poder politico.
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Persona Politicamente Expuesta Extranjera: toda persona que ocupe o haya ocupado
un cargo legislativo, ejecutivo, administrativo o judicial de un Estado extranjero, similar a
lo descrito en la Ley No 311-14 de fecha 15 de julio del 2014, Sobre Declaracion Jurada
de Patrimonio o cualquier modificacion que pudiese surgir, ya sea designado o elegido,
permanente o temporal, remunerado u honorario, sea cual fuere la antigiedad de esa
persona en el cargo; ii) toda otra persona que desempene una funcion publica, incluso
para un organismo internacional tales como FMI, ONU OEA, Banco Mundial u
organizaciones similares; Esta designacion incluira a su cényuge y familiares hasta el
tercer grado de consanguineidad y segundo de afinidad. Igualmente se consideraran
personas politicamente expuestas aquellas que mantengan una participacion accionaria
dentro de persona juridica en la que tenga participacion accionaria uno de los
funcionarios mas arriba descritos. Esta condicién se perdera luego de transcurrido un
plazo de 10 afnos de haber dejado de desempenar la posicion publica.

Persona Fisica Extranjera: Es todo Individuo que posea nacionalidad distinta a la
dominicana de acuerdo a las leyes vigentes y que no posee la Cédula de Identidad.

Persona Fisica Nacional: Es todo individuo nacido dentro del territorio nacional o que
adquirié nacionalidad dominicana y posee la Cédula de Identidad de acuerdo a las leyes
vigentes.

Persona Juridica Extranjera: Toda empresa que haya sido constituida de acuerdo a las
leyes de un pais diferente a la Republica Dominicana.

Persona Juridica Nacional: Toda empresa que haya sido constituida de acuerdo a las
leyes de la Republica Dominicana.

Paises, Jurisdicciones y Areas Geograficas de Alto Riesgo: se consideran como
tales, aquellos paises, jurisdicciones y areas geograficas nacionales o internacionales,
que ameriten tener una especial atencidén y debida diligencia ampliada, para la prevencién
de lavado de activos y financiamiento al terrorismo. En tal sentido, se toma en cuenta
para su evaluacion los paises categorizados como tal por el GAFI, el nivel de corrupcién,
los altos indices delictivos, la produccion o trafico de drogas, las actividades terroristas y
su financiacién, las flexibilidades legislativas y los bajos niveles de cumplimiento de éstas,
cuando tengan la condicion de paraisos fiscales, y cuando existan leyes de secretismos
estrictos para obtener informacion sobre los clientes, asi como los polos turisticos y zonas
fronterizas.

. Riesgo de Lavado de Activos (LA) y Financiamiento al Terrorismo (FT): Es el riesgo
inherente que tienen y afrontan permanentemente las entidades supervisadas por su
misma naturaleza de negocios, de ser utilizadas, consciente o inconscientemente, para el
Lavado de Activos, y para el Financiamiento al Terrorismo.
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Reportes Regulatorios: son aquellas informaciones que obligatoriamente deberan
remitir los Sujetos Obligados a la UNIDAD DE ANALISIS FINANCIERO y AL
DEPARTAMENTO DE PREVENCION CONTRA EL LAVADO DE
ACTIVOS/FINANCIACION DEL TERRORISMO DE LA DIRECCION DE CASINOS Y
JUEGOS DE AZAR, en los plazos y formas establecidos en la regulacién vigente.

Salario Minimo: Se entiende como tal el salario minimo promedio a nivel nacional
establecido por la autoridad competente en materia laboral, a la fecha en que se cometa
la infraccion.

Servicios y Productos Ofrecidos: Se entiende como aquellos ofertados por el sujeto
obligado para la generacion de sus ingresos, y que estan establecidos como su objeto
social licito de acuerdo a los documentos legales de la empresa.

Sujetos Obligados: Se entiende por sujeto obligado la persona fisica o juridica que, en
virtud de la Ley de Lavado de Activos, el Reglamento No. 20-03 o Resolucién del Comité
Nacional Contra el Lavado de Activo, tiene el deber de dar cumplimiento a las
obligaciones destinadas a prevenir, impedir y detectar el delito de lavado de activos.

Terrorismo: se denomina terrorismo aquellos actos que se ejecuten empleando medios
susceptibles de provocar en forma indiscriminada o atroz, muertes, heridas, lesiones
fisicas o psicolégicas, de un numero indeterminado de personas, o graves estragos
materiales a infraestructuras estratégicas de la nacién o propiedad de particulares, con la
finalidad de atemorizar a la poblacion en general o determinados sectores de ésta; ejercer
retaliaciones fundadas por motivos politicos, étnicos, religiosos, o de cualquier otra indole
y afectar las relaciones del Estado Dominicano con otros Estados o su iImagen exterior,
de conformidad con lo prescrito en el articulo 5 de la Ley No. 267-08.

Unidad de Analisis Financiero (UAF): Es el organismo ejecutor del Comité Nacional
contra el Lavado de Activos que tiene a su cargo recibir, solicitar, analizar y difundir a las
Autoridades Competentes los reportes de transacciones sospechosas, ademas de brindar
apoyo técnico a las demas Autoridades Competentes en cualquier fase del proceso de
investigacion.

Usuarios: son aquellas personas a las que, sin ser necesariamente sus clientes, las
entidades supervisadas les prestan sus servicios.

Departamento de Prevencion contra el Lavado de Activos/Financiacion del
Terrorismo de la Direccion de Casinos y Juegos de Azar: Es el organismo Supervisor
para la prevencién contra el Lavado de Activos/Financiacién del terrorismo que tiene a su
cargo vigilar, solicitar y recibir las informaciones de los Sujetos Obligados. /)
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CAPITULO II.

MANUAL DE CUMPLIMIENTO OBLIGATORIO DE PARTE DE LOS SUJETOS
OBLIGADOS CONTENTIVO DE LAS POLITICAS PARA PREVENIR E IMPEDIR EL
LAVADO DE ACTIVOS Y LA FINANCIACION DEL TERRORISMO.

Articulo 5.- Quienes realicen las Actividades definidas en el articulo 3 de la presente norma
deberan:

a. Estar inscritos en el Registro de Sujeto Obligado ante la Direccién de Casinos y Juegos
de Azar, y la Unidad de Analisis Financiero:

b. Disefar e Implementar Controles, Procedimientos y Politicas que sirvan para el fiel
cumplimiento de las disposiciones que se establecen en la seccién Il de esta norma;

c. Aplicar procedimientos que aseguren un alto nivel de integridad del personal y un sistema
para evaluar sus antecedentes personales, laborales y patrimoniales:

d. Aplicar un plan continuo de capacitacion de personal, e instruirlos en cuanto a las
responsabilidades senaladas en el Art.41 de la Ley No. 72-02;

e. ldentificar adecuadamente a sus clientes mediante la aplicacién del programa “Conozca
su Cliente”, establecido en la presente norma:

f. Prestar especial atencion a todas las transacciones efectuadas o no, complejas, insolitas,
significativas y a todos los patrones de transacciones no habituales, de acuerdo a los
plazos y términos establecidos en las leyes vy reglamentos vigentes, a partir del momento
en que se efectle o intente efectuarse la transaccion, y debera informarse a la autoridad
competente;

g. Reportar a la Unidad de Analisis Financiero todas las transacciones en efectivo superiores
a los Tres Mil Délares Estadounidenses Con 00/100 (US$3, 000.00), o su equivalente en
moneda nacional, segin la tasa de cambio del Banco Central de la Republica
Dominicana;

h. La designacién de un Oficial de Cumplimiento conforme lo establece el Articulo 11 del
Reglamento de aplicacién 20-03, de la Ley No. 72-02:

I Conservar documentos por un periodo de 10 afios a partir de la terminacion de la relacién
o realizacion de la transaccion.

CAPITULO I.
REGISTRO DEL SUJETO OBLIGADO (RSO)

Articulo 6. Una vez los Sujetos Obligados cuenten con la autorizacién de la Direccién de
Casinos y Juegos de Azar, deberan de registrarse a reportar tanto en dicha Direccién como
en la UAF, a través de los medios y en el formato oficial que para tales efectos se determine
mediante circular o procedimiento descrito en la pagina Web. Los Sujetos Obligados llevaran
a cabo las acciones relativas al registro de quienes realicen las Actividades Vulnerables
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establecidas en el Articulo 3 de la presente norma, estos deberan enviar a dichos 6rganos
administrativos la informacion de identificacion.

Parrafo |. Los sujetos obligados que se hayan dado de alta, en términos de lo establecido en
el presente articulo y que ya no realicen Actividades Vulnerables, deberan solicitar su baja,
conforme a lo dispuesto mediante circular o procedimiento descrito en la pagina Web. Dicha
solicitud sera verificada por el personal del Departamento de Supervision de la Direccion de
Casinos, y surtira sus efectos a partir de la fecha en que sea presentada la Certificacion de
Baja de la UAF, en caso contrario, las personas registradas deberan continuar cumpliendo
con todas las obligaciones establecidas en la presente norma.

Parrafo Il. El Sujeto obligado debera constituir un domicilio, donde seran validas todas las
notificaciones efectuadas por las autoridades competentes.

SECCION I.
ESTABLECIMIENTO Y DESCRIPCION DEL MANUAL DE CUMPLIMIENTO

Articulo 7. Manual de Cumplimiento: Los Sujetos Obligados deberan elaborar un "Manual de
Cumplimiento para la Prevencién del Lavado de Activos y la Financiacion del Terrorismo™ que
debera contemplar, por lo menos, l0s siguientes aspectos:

i INTRODUCCION

1.1.  Objetivos especificos y generales del Manual.

1.2. Descripcidon de la Empresa.

2. PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO Y PREVENCION

2.1. Oficial de Cumplimiento, Funciones, Seguimiento, Actas de Cumplimiento.

.1. Debida Diligencia.
2. Debida Diligencia de Clientes.

2.1.3. Actualizacion de Informacion.

2.2. Debida Diligencia Ampliada.

2.3. Debida Diligencia Simplifica.

2.4. Personas Expuestas Politicamente (PEP).
2.4.1. Tipo de Cliente.

2.5. Definicion de Umbrales.
2.6. Debida Diligencia con los funcionarios y empleados del sujeto obligado. L%

Pag. 10/25

Av. México No. 45, Gazcue, Santo Domingo, Republica Dominicana e Tel.: 809-687-5131 ¢ www.hacienda.gov.do



Republica Dominicana N /.
L04-201% s sterio do Hsciondt

2.7. Reglas sobre el Mantenimiento de Documentos.
2.7.1. Expediente de Clientes.

2.7.2. Expediente de Empleados y Funcionarios.

2.8. Monitoreo de las Operaciones.

2.8.1. Definicion de Umbrales.

2.9. Programa de Capacitacion y Actualizacion.

2.10. Aspectos Relativos a la Confidencialidad y la Revelacion de Informacion.
2.10.1. Politica de comunicacion con las Autoridades Competentes.
2.10.2. Politica de comunicacion Interna.

2.11.  Plataforma Tecnolégica.
2.12. Conozca su Cliente.

2.12.1. Actualizacion de informacién.
2.12.2. Monitoreo.

2.12.3. Reportes internos.

2.13. Reportes a las autoridades.

Definicion de Sefales de alerta.

Procedimiento de Reportes Requeridos.

. Formulario de Registro de Transacciones que superan el Contravalor en Moneda
Nacional de US$3,000.00 y Reporte de Operacion Sospechosa.
Mecanismo de respuesta a informacion requerida.

R N §
o

9
—_
N

Aspectos Conceptuales y Regulatorios.
Glosario.

Marco Legal Nacional.

Marco Legal Internacional.

Sanciones Penales y Administrativas.
Sanciones Internas.

— ek b ek
b wNe

Anexos.
. Formularios realizados para la Debida Diligencia.
. Documento que nombre al Oficial de Cumplimiento.
. Documento que aprueba el Manual.

G100 G OF e e dhi P e

— otk
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Parrafo I. El manual de cumplimiento y prevencion debe ser aprobado por el 6rgano superior
del sujeto obligado, en el cual se dejara constancia mediante asamblea de la aprobacién del
mismo y del obligatorio cumplimiento de parte de todos los accionistas, funcionarios vy
empleados.
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Parrafo Il. El manual de cumplimiento y prevencion debera estar siempre disponible en todas
las dependencias de los Sujetos Obligados, para todos los funcionarios y personal,
considerando la naturaleza de las tareas que desarrollan. Asimismo, deberan permanecer
siempre a disposicion de la Direccion de Casinos y Juegos de Azar.

Parrafo Ill. El referido manual debera ser revisado como minimo cada dos afios o en su
defecto cuando surjan nuevas regulaciones o cambios en la organizacion técnica—estructural
y operativa del Sujeto Obligado.

Parrafo IV. El manual de cumplimiento y prevencién asi como sus modificaciones sera
remitido a la Direccion de Casinos y Juegos de Azar, como un requisito adicional a las
solicitudes de licencias de casinos y juegos de azar, y los que tienen sus permisos para
operar deberan remitirlo en el plazo de cuarentaicinco (45) dias habiles a partir de la
notificacion de esta normativa, para su revision y aprobacion.

SECCION Il

ESTRUCTURA DE CUMPLIMIENTO

Articulo 8. La Direccion de Casinos, tomando en cuenta la conformacién, tamano y activos
del sujeto obligado, asi como resultado de las supervisiones y revisiones que realice podra
exigir la creacién de un comité de cumplimiento en el sujeto obligado.

Composicion del Comité: EI Comité de Cumplimiento debera estar integrado bajo los mismos
requerimientos de las APNFD que ya los tienen.

Articulo 9. Funciones del Comité de Cumplimiento. El Comité de Cumplimiento debera:

a. Aprobar el plan anual de cumplimiento de la entidad:;

b. Apoyar y supervisar las funciones del Oficial de Cumplimiento;

c. Aprobar y supervisar el cumplimiento de los procedimientos, normas y controles
establecidos en la presente norma y el Manual de Cumplimiento;

d. Conocery aprobar los informes de auditorias:

e. Dar seguimiento a las debilidades encontradas por los auditores al programa de
cumplimiento y prevencion.

Parrafo I. El Comité de Cumplimiento debera celebrar reuniones como minimo cada seis (06)
meses, o cuando fuese necesario, para fines de dar cumplimiento a lo establecido en el
articulo 10 de la presente resoluciéon. Dichas reuniones generaran un Acta que debera ser
conservada en un libro de actas, debidamente custodiado por el Oficial de Cumplimiento,

donde consten la agenda y las decisiones tomadas. W
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Parrafo Il. Las actas de reuniones deberan estar a disposicion de la Direccion de Casinos y
Juegos de Azar y los auditores.

Articulo 10. Designacion del Oficial de Cumplimiento. Los Sujetos Obligados deberan
designar un Oficial de Cumplimiento, o Responsable del Programa de Prevencion y enlace
con la Direccion de Casinos y Juegos de Azar y con la UAF conforme lo dispuesto en el
Articulo 11 del Reglamento de aplicacion (20-03), de la Ley No. 72-02. El Oficial de
Cumplimiento sera responsable de velar por la observancia e implementacion de los
procedimientos y obligaciones establecidas en esta resolucion y de realizar los reportes y
remitir informaciones requeridas ante la UNIDAD DE ANALISIS FINANCIERO o su Entidad
Reguladora. La funcion de cumplimiento podra recaer en la persona del duefo o
administrador general, para aquellos sujetos obligados que tengan menos de 30 empleados,
para todos los demas debera designarse una persona para esta funcion.

Parrafo |. El sujeto Obligado debera remitir a la DIRECCION DE CASINOS Y JUEGOS DE
AZAR Y A LA UNIDAD DE ANALISIS FINANCIERO Ila designacion del Oficial de
Cumplimiento, en donde se especifique el nombre y apellido, tipo y nUmero de documento de
identidad personal, nivel jerarquico dentro del o6rgano de administracion, fecha de
designacion, los numeros de teléfono, fax, direccién de correo electronico y otras funciones
desempefadas (si aplica), evidencias que comprueben que la persona designada posee las
capacidades para desempenar el cargo.

El requisito de capacitacion y de conocimiento del Manual de Cumplimiento no sera
requerido hasta cumplir seis meses de emision de la presente norma.

Parrafo Il. Cualquier sustitucion que se realice del mismo debera comunicarse a la
DIRECCION DE CASINOS Y JUEGOS DE AZAR, Y A LA UNIDAD DE ANALISIS
FINANCIERO dentro de los QUINCE (15) dias de realizada, sefialando las causas que dieron
lugar al hecho, y remitiendo las informaciones establecidas en el parrafo | del nuevo Oficial
de Cumplimiento.

Parrafo lll. El Oficial de Cumplimiento debe gozar de absoluta independencia y autonomia
en el ejercicio de las responsabilidades y funciones que se le asignan, debiendo

garantizarsele acceso irrestricto a toda la informacion que requiera en cumplimiento de las
mismas.

Articulo 11. Obligaciones del Oficial de Cumplimiento. El Oficial de Cumplimiento tendra, por
lo menos, las siguientes obligaciones:
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Velar por el cumplimiento de las politicas establecidas en el Manual del Sujeto Obligado
para prevenir, detectar y reportar operaciones que puedan estar vinculadas a los delitos
de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo;

Elaborar la matriz de riesgo de lavado de activos de la entidad de acuerdo a los factores
de riesgo contenidos en la presente norma e implementar las medidas de mitigacién del
mismo, en caso de que aplique;

Disefiar e implementar los procedimientos y controles necesarios para prevenir, detectar y
reportar las operaciones que puedan estar vinculadas a los delitos de Lavado de Activos y
Financiacién del Terrorismo;

Disefiar e implementar politicas de capacitacion para los funcionarios y empleados del
Sujeto Obligado, considerando la naturaleza de las actividades desarrolladas, incluyendo
actividades y procesos de actualizacién permanentes (boletines, informacion en murales,
etc.);

Analizar las operaciones realizadas para detectar eventuales operaciones sospechosas;

Formular los reportes de transacciones y de operaciones sospechosas, de acuerdo con lo
establecido en la presente resolucion;

Dar cumplimiento a los requerimientos efectuados por la DIRECCION DE CASINOS Y
JUEGOS DE AZAR Y LA UNIDAD DE ANALISIS FINANCIERO,;

Vigilar la observancia de la normativa vigente en materia de prevencion de Lavado de
Activos y la Financiacion del Terrorismo;

Asegurar la adecuada conservacién y custodia de la documentacién por el tiempo
establecido;

Reportar faltas o errores a la alta gerencia que implique la responsabilidad de los
empleados o funcionarios de la entidad en lo relativo a los procedimientos de prevencion
de lavado de activos;

Para los casos que apliquen, revisar que los expedientes de los clientes estén en
cumplimiento a la presente resolucion: Recopilacion de Informacion, Documentacion,
Verificaciéon de la Informacion, Actualizacidon y Determinacién de Personas Expuestas
Politicamente, involucrados;

Prestar especial atencién al riesgo que implican las relaciones comerciales y operaciones
relacionadas con paises o territorios donde no se aplican adecuadamente las
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Recomendaciones del GRUPO DE ACCION FINANCIERA INTERNACIONAL (GAFI),
clasificados como paises no cooperantes. Para estos efectos se deberan considerar
como paises o territorios declarados no cooperadores a los asi catalogados por el
GRUPO DE ACCION FINANCIERA INTERNACIONAL (GAFI) (www.fatf-gafi.org). En
igual sentido deberan tomarse en consideracién las relaciones comerciales y operaciones
relacionadas con paises o territorios calificados como de baja o nula tributacion “paraisos
fiscales”, respecto de las cuales deben aplicarse medidas de debida diligencia ampliadas;

m. Prestar especial atencion a las nuevas tipologias de Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo a fin de establecer medidas tendentes a prevenir, detectar y reportar toda
operaciéon que pueda estar vinculada a las mismas, asimismo a cualquier amenaza de
Lavado de Activos o Financiacion del Terrorismo, que surja como resultado del desarrollo
de nuevas tecnologias que favorezcan el anonimato y de los riesgos asociados a las
relaciones comerciales u operaciones que no impliquen la presencia fisica de las partes;

n. Servir de enlace con la Autoridad Competente y realizar los reportes regulatorios de lugar.

SECCION IIL.

REVISION INDEPENDIENTE

Articulo 12. Sistema de Auditoria Interna y externa: Todo Sujeto Obligado cuyos activos
superen los Veinte Millones de Pesos Con 00/100 (RD$20,000,000.00) o Sesenta Millones
de Pesos Con 00/100 (RD$60,000,000.00) de ventas brutas anual, realizara una auditoria
anual que tenga por objeto verificar el cumplimiento efectivo de los procedimientos y politicas
de prevencion de Lavado de Activos y la Financiacion del Terrorismo. Los resultados que
arrojen los procedimientos de auditoria aplicados deberan ser comunicados al Oficial de
Cumplimiento. En el caso que este ultimo detecte deficiencias en cuanto a la implementacion
y cumplimiento de las politicas de prevencion de Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo, debera adoptar las medidas necesarias para corregirlas.

Parrafo I. El Auditor o la persona designada para tales fines, debera preparar un informe con
los resultados de las inspecciones y las recomendaciones, el cual debera ser revisado por el
Consejo de Administracion, segun sea el caso y ser enviada a la Direccion de Casinos.

Parrafo Il. Los auditores externos acreditados para realizar revisiones a los Sujetos
Obligados deberan ser empresas o personas debidamente colegiados, con exequatur y

acreditados. Los informes emitidos por empresas o personas que no cumplan con los
requisitos, no seran considerados como validos por la Direccion de Casinos y Juegos de

Azar y ante terceros que puedan exigir dicho informe.
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SECCION IV.
SELECCION Y CAPACITACION DEL EMPLEADO

Articulo 13. Capacitacion. Los Sujetos Obligados citados deberan desarrollar un programa
de capacitacion dirigido a sus funcionarios y empleados en materia de prevencién de Lavado
de Activos y Financiacion del Terrorismo, orientado a los casinos y juegos de azar, al
cumplimiento de la normativa vigente, incluyendo Ia presente resolucion, y las mejores
practicas internacionales del sector al que pertenece. El mismo debe contemplar:

a. La difusion de la presente resolucién y de sus modificaciones, asi como la informacion
sobre técnicas y métodos para prevenir, detectar y reportar operaciones sospechosas, a
todo el personal;

b. Capacitacion para el personal y quienes en general tienen contacto directo con el cliente;
c. Capacitacion especializada, como minimo una vez al ano, al Oficial de Cumplimiento.

Parrafo |. Para fines de medicion cuantitativa de Ia capacitacion desarrollada, las horas
deberan ser distribuidas en un minimo de diez (10) horas para el Oficial de Cumplimiento y
seis (06) para el resto del personal, anualmente.

Parrafo Il. Los sujetos obligados deberan conservar en sus archivos los certificados y/o
registros que sustenten el cumplimiento de las horas reglamentarias; asi mismo remitir a la
Unidad de Analisis Financiero y a la Direccion de Casinos y Juegos de Azar a través de los
medios que esta disponga, el programa de capacitacion anual ejecutado.

SECCION V.
POLITICA DE IDENTIFICACION Y CONOCIMIENTO DEL CLIENTE.

Articulo 14. Politica de Identificacion. Se debera requerir a todos los clientes de los sujetos
obligados contenidos en esta norma las informaciones que acrediten su identidad, a saber:

e Nombre completo;

» Cedula de Identidad Electoral para nacionales y/o residentes;
Pasaporte para los extranjeros;

Nacionalidad:

Direccién:

Teléfono.
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Articulo 15. Politica de Conocimiento del Cliente: Para el caso de los clientes que realicen
operaciones por un monto Gnico o acumulado mensual que alcance o supere la suma de
Tres Mil Dolares Estadounidenses Con 00/100 (US$3,000.00), o su equivalente en otras
monedas, calculado en base a la tasa de cambio oficial establecida por el Banco Central de
la Republica Dominicana, los Sujetos Obligados, ademas de identificar al cliente, deberan
observar lo siguiente:

» Para recabar informacion de manera fehaciente, mediante formulario:

INFORMACION

Nombre y apellido completos:;

Fecha y lugar de nacimiento:

Nacionalidad;

Sexo;

Tipo y Nimero de documento de identidad:

Domicilio (calle, nimero, localidad, provincia y coédigo postal caso que aplique);
Numero de teléfono y direccion de correo electronico:

Actividad comercial o especificar si es empleado;

Nombre, direccion y teléfono donde trabaja (si aplica);

Indicar expresamente si posee la calidad de Persona Expuesta Politicamente;
J. Forma de pago.

T@moaooTp

DOCUMENTACION A SOLICITAR

»  Copia de cedula de Identidad y Electoral, o su equivalente en otro pais, y/o pasaporte.

Articulo 16. Personas Expuestas Politicamente (PEP). Los sujetos obligados deberan
implementar medidas en los procedimientos “Conozca Su cliente” para identificar si la
operacion esta siendo realizada por o en beneficio de un PEP, tal y como se define en el Art.
15 de esta norma.

Parrafo: En adicion a las informaciones y documentos requeridos en el Art. 15 de esta
norma, las operaciones realizadas por los clientes, de acuerdo a la definicion contenida en
esta norma, deberan ser reportadas a la Unidad de Analisis Financiero, utilizando los medios
0 mecanismos que dicha entidad provee a través de su pagina web, aviso publico o
comunicacion.

Articulo 17. Debida Diligencia Ampliada: En adicion a los documentos sefialados en los

Art.15 y 16 los sujetos obligados contenidos en esta norma, cuando realicen operaciones
sobre los Tres Mil Délares Estadounidenses Con 00/100 (US$3,000.00) o su equivalente en
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moneda nacional ya sea en una transaccion o de manera acumulativa en 30 dias calendario,
independientemente del medio de pago, deberan:

Verificar la reputacion del cliente en fuentes publicas;

Investigar la fuente de sus fondos;

Conocer si existe un beneficiario final de la operacion:

Verificar que no se encuentre incluido en los listados de terroristas y/u organizaciones

terroristas (Lista de la ONU), o cualquier otra lista criminal oficial nacional e internacional

(Ej. Policia Nacional, Interpol, DNCD, etc.);

e. Cuando existan elementos que lleven a suponer que los clientes no actian por cuenta
propia, deberan obtener informacién adicional sobre la verdadera identidad de la persona
(titular/cliente final o real) por cuenta de la cual actia y tomar medidas razonables para
verificar su identidad;

f. En los casos de Fideicomisos identificar a los fiduciarios, fideicomitentes y beneficiarios,
aplicandose los requisitos de identificacion previstos en los articulos que anteceden.
Debera adicionalmente determinarse el origen de los bienes fideicomisitos y de los fondos
de los beneficiarios;

g. Prestar especial atencion a las relaciones comerciales y operaciones con personas y
empresas con paises o territorios donde no se aplican, o no se aplican suficientemente,
las Recomendaciones del GRUPO DE ACCION FINANCIERA INTERNACIONAL (GAFI);

h. Prestar especial atencion al riesgo que implican las operaciones que se efectien con
dinero en efectivo;

I. Establecer un seguimiento reforzado sobre los PAGOS en efectivo que reciban,

evaluando que se ajusten al perfil de riesgo del cliente, en funcién de la politica de

‘conozca a su cliente” que hayan implementado.

oo oo

SECCION VI.
EXPEDIENTE DE CLIENTE Y CONSERVACION DE LA DOCUMENTACION

Articulo 18. Expediente del Cliente. El expediente del cliente debera contener las
constancias del cumplimiento de los requisitos indicados en los Arts. 15 al 17 (segun
corresponda) de |la presente resolucion.

Asimismo debe incluir los datos intercambiados entre el cliente y el Sujeto Obligado, a través
de medios fisicos o electronicos, y cualquier otra informacion o elemento que contribuya a

reflejar el perfil del cliente o que el Sujeto Obligado considere necesario para el debido
conocimiento del mismo. Entre estos documentos citamos los siguientes:

a. Documentos respecto de la identificacién y conocimiento del cliente que sirvieron de

soporte de la Debida Diligencia realizada; 9@3
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b. Respecto de las transacciones u operaciones, copia de la documentacion que la avale,
debidamente legalizada cuando aplique (en caso de que intervengan contratos);

c. El registro del analisis de las operaciones inusuales previsto, conteniendo las
conclusiones y recomendaciones del Oficial de Cumplimiento;

d. Reportes de Operaciones en efectivo por encima de los Tres Mil Dolares
Estadounidenses Con 00/100 (US$3,000.00) o su equivalente en otras monedas,
calculado en base a la tasa de cambio oficial del Banco Central de Republica Dominicana;

e. Reporte de Operaciones Sospechosas realizados y/o analizados.

»  El Expediente del Cliente debera estar al alcance de la DIRECCION DE CASINOS Y
JUEGOS DE AZAR Y DE LA UNIDAD DE ANALISIS FINANCIERO cuando sea
requerido.

Articulo 19. Conservacion de la documentacion. Conforme con lo establecido por el Articulo
41, acapite 6 de la Ley No. 72-02 Sobre Lavado de Activos Provenientes del Narcotrafico y
Otras Infracciones Graves, los Sujetos Obligados deberan conservar y mantener por un
periodo de 10 afnos a partir de la finalizacién de la relacién con el cliente, y a disposicidén de
la DIRECCION DE CASINOS, LA UNIDAD DE ANALISIS FINANCIERO y de las autoridades
competentes de investigacién y sancion, los documentos anteriormente descritos.

Articulo 20. Actualizacion de Informacién. Los datos obtenidos para el conocimiento del
cliente deberan actualizarse cada dos afios o cuando se detecten operaciones consideradas
inusuales de acuerdo con la valoracién prudencial de cada Sujeto Obligado o cuando se
realicen transacciones importantes o cuando se produzcan cambios relativamente
importantes en la forma de operar del cliente o cuando existan sospechas de Lavado de
Activos y de Financiacion del Terrorismo o cuando dentro de los parametros de riesgo
adoptados por la entidad se considere necesario efectuar dicha actualizacion.

Parrafo |. Para el caso de los clientes ocasionales, las informaciones y documentos seran
actualizados en caso de reincidencia de una operacion si han transcurrido mas de doce (12)
meses de la ultima transaccion.

Parrafo Il. Monitoreo de las operaciones: Los sujetos obligados deberan tomar las medidas
de lugar a traves de la parametrizacion de alertas, ya sea de manera manual o automatizada,
gue le permita analizar si las operaciones efectuadas con sus clientes correspondan al perfil
que se ha elaborado para el mismo.

CAPITULO L.
REPORTE REGULATORIO DE OPERACIONES )
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Articulo 21. Los Sujetos Obligados deberan comunicar a la UNIDAD DE ANALISIS
FINANCIERO las informaciones y reportes previstos en el articulo 41 de la Ley No. 72-02, asi
como cualquier otra disposicion que emita la misma.

SECCION 1.

REPORTE DE OPERACIONES SOSPECHOSAS

Articulo 22. Los Sujetos Obligados deberan reportar a la UNIDAD DE ANALISIS
FINANCIERO (UAF), de acuerdo con lo establecido en el Art. 41, acapite 5 de la Ley No. 72-
02, las transacciones que sean consideradas sospechosas, en especial aquellas operaciones
complejas, insélitas, significativas frente a los patrones habituales, inconsistente frente a las
actividades comerciales legitimas, y que no existe una explicacion razonable sobre las
mismas.

Articulo 23. Valoraciones para ROS. Para la confeccién del Reporte de Operaciones
Sospechosas (ROS) deberan ser valoradas, las circunstancias y las sefiales de alerta que se
detallan en el Anexo | de la presente Norma como marco de referencia. Sin embargo, dichas
alertas no son limitativas y los Sujetos Obligados deberan mantenerse actualizados sobre
tendencias y tipologias del lavado mediante sus procesos de actualizacion y capacitacion.

Articulo 24. Fundamento del Reporte. El reporte de operaciones sospechosas debe ser
fundado y contener una descripcion de las circunstancias por las cuales se considera que la
operacion es sospechosa. En detalle este reporte deberia poseer, por lo menos:

« Documentos soporte de la operacion;
» Analisis efectuados y emitidos por el Oficial de Cumplimiento, segun aplique.

Parrafo: La Unidad de Analisis Financiero podra realizar cualquier solicitud de informacion
adicional directamente al Oficial de Cumplimiento del sujeto obligado reportante, debiendo
éste, responder dentro de un plazo de cinco (05) dias laborables.

Articulo 25. Formulario de Reporte de Operacion Sospechosa. Los Sujetos Obligados
deberan utilizar el Formulario suministrado por la Unidad de Analisis Financiero, disponible
en su pagina Web o los mecanismos digitales que dicha unidad implemente para reporte de
tales operaciones.

Parrafo: La no existencia de los formularios mas arriba sefialados no impide que los sujetos

obligados realicen sus reportes, por lo que deberan realizarlo mediante comunicacion escrita
dirigida a la Unidad de Analisis Financiero.
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Articulo 26. Confidencialidad del Reporte. Los reportes de operaciones sospechosas no
podran ser revelados al cliente, ni a terceros, que se ha transmitido la informacién a la
autoridad Competente, o que se estd examinando alguna operacion.

Articulo 27. Plazo para presentar Reporte de Operaciones Sospechosas. Los Sujetos
Obligados deberan reportar a la UNIDAD DE ANALISIS FINANCIERO (UAF) los reportes de
operaciones sospechosas dentro del plazo establecido por la ley o su reglamento de
aplicacion, a partir del momento en que se efectie o intente efectuarse la transaccion,

SECCION II.
REPORTE DE TRANSACCIONES EN EFECTIVO

Articulo 28. Reporte de Transacciones en Efectivo: Comunicar, dentro de los primeros
quince (15) dias de cada mes, mediante formularios o a través de soporte magnetico a la
UNIDAD DE ANALISIS FINANCIERO, todas las transacciones en efectivo realizadas en el
mes anterior por monto igual o superior a Tres Mil Dolares de los Estados Unidos de América
Con 00/100 (US$3,000.00), o su equivalente en otra moneda, calculado en base a la tasa
oficial de cambio establecida por el Banco Central de la Republica Dominicana.

Parrafo I: Cuando los sujetos obligados instruyan a sus clientes a realizar depositos o
cualquier otra operacion en efectivo como pago de la prestacién de algun servicio ,venta de
bienes muebles o inmuebles o cualquier otra operacion a titulo oneroso o no, por un monto
igual o superior a tres mil délares de los Estados Unidos de América (US$3,000.00), o su
equivalente en otra moneda, calculado en base a la tasa oficial de cambio establecida por el
Banco Central de la Republica Dominicana, en las cuentas que dicho sujeto obligado
mantiene en las distintas entidades de intermediacion financiera, el sujeto obligado no queda
exento de realizar el reporte de transaccion en efectivo y/o, operacién sospechosa, acorde
con las estipulaciones establecidas en el Art.41 acapites 4 y 5 de la Ley No. 72-02.

Parrafo Il. Las transacciones mdltiples en efectivo realizadas en uno o mas locales de la
misma entidad, que cumplan con las condiciones descritas anteriormente, seran agrupadas y
consideradas como una transaccién Unica, si son realizadas en beneficio de una misma
persona, durante un dia, independientemente que las mismas sean realizadas en el mismo
local o distinto.

SECCION IIl.
DE LA TERCERIZACION

Articulo 29. Los sujetos obligados podran tercerizar las disposiciones contenidas en la
presente norma siempre y cuando se cumplan los criterios siguientes:
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e El sujeto obligado tercerizante tendra acceso inmediato a las informaciones obtenidas por
parte del tercero (suplidor) referentes a la debida diligencia de clientes exigida por esta
norma;

e El sujeto obligado tomara todas las medidas adecuadas para asegurarse de que el tercero
delegado suministrara, cuando le sea requerido y sin demora copias de los datos de
identificacion y demas documentacion pertinente relativa a los requisitos sobre la Debida
Diligencia;

e El sujeto obligado debe implementar las medidas de lugar para asegurarse de que el
tercero delegado cuenta con medidas de control que aseguren que cumplen con los
requisitos de Debida Diligencia de Clientes, mantenimiento de registro;

e La Unidad de Analisis Financiero tendra acceso a las informaciones en poder del tercero
delegado.

Parrafo I. Cuando se tercericen las disposiciones contenidas en el capitulo de la Debida
Diligencia Contenida en esta norma, la responsabilidad final de cumplimiento de las misma
permanece en el sujeto obligado tercerizante.

CAPITULO IV.

DISPOSICIONES ESPECIFICAS Y EXCLUSIONES

Articulo 30. EI Comité Nacional Contra el Lavado de Activos podra dictar normas
complementarias tomando en cuenta la particularidad de cada sector, resultante de los
analisis de riesgos realizados por dicho organismo o tomando en cuenta la naturaleza de las
operaciones de cada sector.

Articulo 31. En caso de que la entidad no pueda realizar una Debida Diligencia
satisfactoriamente, debera tomar la decision de no tener las relaciones con el cliente o
relacionado o no realizar determinada transaccion; en este caso la entidad debera realizar un
reporte de operacion sospechosa.

Articulo 32. En caso de que la entidad tenga sospechas de actividades de LA/FT y
considere que el efectuar acciones de Debida Diligencia alertaria al cliente, debe reportar la
operacion como sospechosa, sin realizar la Debida Diligencia.

Articulo 33. Las entidades deberan identificar y evaluar los riesgos de LA/FT que pudieran
surgir con respecto al desarrollo de nuevos productos y nuevas practicas comerciales,
incluyendo nuevos mecanismos de envio y el uso de nuevas tecnologias o tecnologias en
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desarrollo para productos nuevos o productos existentes. A tales fines, deberan llevar a cabo
las evaluaciones de riesgo con antelacion al lanzamiento o uso de nuevos productos,
practicas y tecnologias; y tomar las medidas apropiadas para manejar y mitigar los riesgos.

CAPITULO V.
UNIDAD RESPONSABLE DE SUPERVISION

Articulo 34. El Departamento de Prevencién para el Lavado de Activos/Financiacion del
Terrorismo de la Direccion de Casinos y Juegos de Azar, es la unidad responsable de
supervisar el cumplimiento de la presente norma.

Articulo 35. Informe de Evaluacion de la Autoridad. El Departamento de Prevencion para el
Lavado de Activos/Financiacion del Terrorismo de la Direccién de Casinos y Juegos de Azar
formulara las observaciones pertinentes a los Sujetos Obligados, con la finalidad de que sean
ajustados los programas y procedimientos realizados. Dicho informe determinara el tiempo
para la correccién, salvo situaciones materiales que requieran una sancién inmediata.

CAPITULO VL.
SANCIONES

Articulo 36. Los sujetos obligados podran incurrir en sanciones administrativas, dependiendo
de la naturaleza de la falta, independientemente de las sanciones penales que le sean
aplicables a sus empleados, funcionarios y directores por las infracciones previstas en la ley
de Prevencion de Lavado de Activos y su reglamento de aplicacién.

Parrafo I: El incumplimiento a las disposiciones establecidas en la presente norma se
considerara una infraccion grave de acuerdo a lo estipulado en la seccién de sanciones
administrativas de la ley de Prevencion de Lavado de Activos y su reglamento de aplicacion.

Parrafo II: La reincidencia se sancionara con el maximo de la multa y amonestacion publica.
En caso de una segunda reincidencia se procederd a la revocacion de la licencia para
operar.
Articulo 37. A fin de garantizar la razonabilidad de la sancién administrativa que sea
aplicable al sujeto obligado por la falta grave cometida, la Direccion de Casinos y Juegos de
Azar para su aplicacion tomara en consideracion las siguientes circunstancias:
a. La circunstancia de haber procedido a subsanar la falta por propia iniciativa:
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b. Las sanciones firmes por faltas graves impuestas al sujeto obligado en los dltimos cinco
(05) anos;

c. La evidencia de un adecuado control en materia de prevencion del lavado de activos,
como resultado de la supervisién realizada por la autoridad competente en materia de
casinos y juegos de azar.

Parrafo I: Para cumplir con las disposiciones atenuantes anteriormente descritas, el monto
de la sancién a imponer seria de cincuenta (50) a cien (100) salarios minimos.

Parrafo II: La autoridad competente podra considerar la no imposicion de sanciones
administrativas en caso de que el sujeto obligado logre sustentar dos (02) de las tres (03)
atenuantes mencionadas mas arriba.

Articulo 38. La presente resolucion comenzara a regir a partir de su publicacion.
ANEXO L.
SENALES DE ALERTA
a. Los montos, tipos, frecuencia y naturaleza de las operaciones que realicen los clientes:

b. Los montos inusualmente elevados, la complejidad y las modalidades no habituales de las
operaciones que realicen los clientes;

c. Cuando transacciones de similar naturaleza, cuantia, modalidad o simultaneidad, hagan
presumir que se trata de una operacion fraccionada a los efectos de evitar la aplicacion de
los procedimientos de deteccion y/o reporte de las operaciones:

d. Ganancias o pérdidas continlas en operaciones realizadas repetidamente entre las
mismas partes;

e. Cuando los clientes se nieguen a proporcionar datos requeridos por las entidades o
cuando se detecte que la informacion suministrada por los mismos se encuentre alterada;

f. Cuando se presenten indicios sobre el origen, manejo o destino ilegal de los fondos
utilizados en las operaciones, respecto de los cuales el Sujeto Obligado no cuente con una
explicacion razonable;

g. Cuando el cliente exhibe una inusual despreocupacion respecto de los riesgos que asume
y/o costos de las transacciones incompatibles con el perfil econémico del mismo:

9
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h. Cuando las operaciones involucren paises o jurisdicciones considerados “de alto riesgo” o
identificados como no cooperantes por el GRUPO DE ACCION FINANCIERA
INTERNACIONAL:

I. Fondos recibidos en efectivo o mediante transferencias provenientes de cuentas bancarias
de paises o dareas internacionalmente consideradas por el GRUPO DE ACCION
FINANCIERA INTERNACIONAL como no cooperantes;

J. Cualquier otra operacion que por sus caracteristicas, monto y/o forma de realizacion
puedan configurar indicios de Lavado de Activos o Financiacion del Terrorismo:

k. Actividades que se salgan dentro de lo normal en la operatividad de los casinos y juegos
de azar.

DADA: En la ciudad de Santo Domingo de Guzmaén, Distrito Nacional, Capital de la
Republica Dominicana, a los Primero (01 ) dias del mes de marzo del afio
dos mil diecisiete (2017).

Aprobado por:

\, = _.;_,’;,.,. B~y _' R \\//_gf.i
~Donald Guerrero Ortiz"~~
~Ministro de Hacienda
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