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INTRODUCCION [

Con el animo de contribuir a los procesos de planeacién estratégica de la Unidad de Ana-
lisis Financiero (UAF), el Departamento de Recursos Humanos solicit6 a la Direccion de
Analisis, la elaboracién de un estudio estadistico concerniente a la poblacion laboral actual
de la institucion, con el objetivo de que este documento pueda ser utilizado en la toma de
decisiones, el desarrollo integral y el fortalecimiento de la UAF.

/\/\
il

El requerimiento consistia en una disgregacion del personal de forma porcentual, utilizan-
do los siguientes criterios, a saber: sexo, rango de edad, grado académico, carrera, univer-
sidad, area misional y de apoyo, capacitacion recibida, estado civil y tipo de contratacion.
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OBJETIVO METODOLOGIA I
Conocer y disgregar los datos del personal de la Unidad de Analisis La metodologia empleada para la elaboracién de este informe se detalla a continuacion:
Financiero (UAF) con la finalidad de contar con informacion actua-

lizada y oportuna para toma de decisiones con relacién a la gestion * Respecto a la poblacién o universo objeto de andlisis, el estudio abarcé toda la fuer-

del personal. za laboral de la institucién, la cual fue de 97 colaboradores al momento del estudio,

distribuidos de la siguiente forma:

* Fuerza laboral femenina 54.
 Fuerza laboral masculina 43.

+ Debido a su naturaleza, esta investigacion recayd en el tipo exploratorio, pues tal
como resalta Hernandez Sampieri (2007), estos abordan temas pocos estudiados y
cuyo interés es subsanar una situacion.

+ Enlo que concierne a las técnicas de recoleccion y analisis de datos, se aplicaron las
siguientes:
* Encuesta en linea, remitida via correo electronico.

ESTUDIO SOBRE COLABORADORES DE LA UNIDAD DE
ANALISIS FINANCIERO (UAF)

ESTUDIO SOBRE COLABORADORES DE LA UNIDAD DE
ANALISIS FINANCIERO (UAF)




DISGREGACION PORCENTUAL DEL PERSONAL
POR SEXO, EDAD Y ESTADO CIVIL




1.1 Distribucion porcentual por sexo NG

La poblaciéon laboral de la Unidad de Analisis Financiero (UAF) estd compuesta en un
mayor porcentaje por la fuerza laboral femenina, la cual representa el 56% del total
de la poblacion laboral; siendo el 44% la representacion de la fuerza laboral masculina.

Ver grafica 1.

Grafica 1: Porcentaje Personal por Sexo
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1.2 Distribucion porcentual por rango de edad N

Respecto alaedadlaboral, enlafuerzafemenina sesitua en un rango de los 20 aiios a los 59 aiios,
para un promedio de 36 aifos. Sobre los rangos de edades, el 24% de las mujeres se encuentra
en el rango de los 35 a los 39 aios, seguidas por 19% en rango de los 20 a los 24 aiios. Cabe
resaltar que el 81% de la fuerza laboral femenina esta comprendidas entre los 20 y 44 afios.

Enelcasodelafuerzalaboralmasculing, lamismasesituaenunrango delos 20 alos 57 afios, para
un promedio de 38 aiios. Sobre los rangos de edades, el 28% de los hombres se encuentra en el
rango de los 30 a los 34 aios, seguidos por 19% en los rangos de 35 a 39 y de 50 o mas afios.

Por lo antes expuesto, podemos inferir que el mayor porcentaje de la fuerza laboral femenina se
concentra entre los 20 a los 39 afios; en cuanto a la fuerza laboral masculina se sitaa entre los
30 a los 39 aios.

Ver grafica 2.
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1.3 Distribucion porcentual por Estado Civil I

Sobre el estado civil de la fuerza laboral, se identificé que el 43% de los colaboradores se en- Viudo 13/
cuentran casados y el 15% en unidn libre, mientras que los solteros representan un 41%y
los viudos el 1%. Ver grafica 3.

Al realizar la distribucion por sexo, se observa que un 48% de las mujeres se encuentran casa-
das o en unién libre, siendo 41% y 7% respectivamente, asi como que un 52% se encuentra
actualmente soltera o en una relacién no tipificada en el presente estudio.

Casado (a)

En cuanto a los hombres, se identificé que un 70% se encuentra casado o en union libre,
siendo 47% y 23% respectivamente, asi como que un 28% se encuentra actualmente solte- Soltero (a)
ro o en una relacion no tipificada en el presente estudio. Viuda

1%

Ver grafica 4.
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Grafica 4: Distribucién porcentual por Sexo segun Estado Civil
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DISGREGACION PORCENTUAL DEL PERSONAL
POR GRUPO OCUPACIONAL, GRADO
ACADEMICO, CARRERAS Y UNIVERSIDADES




. . .. . * Grupo Ocupacional V: Direccién y Supervision; se observa una concentracion de la
2.1 Distribucion porcentual por grupo ocu pacmnal _ fuerza laboral total de la UAF de un 20%. En este rubro, tiene mayor incidencia la fuerza
laboral femenina con una representacion del 58% y la masculina con 42%.
Los grupos Ocupacionales de la UAF se distribuyen en cinco categorias, siendo las mismas,

a saber: Como se puede observar en la grafica No.5, en el caso de la fuerza laboral femenina los Grupos
« Grupo Ocupacional I: Servicios Generales; sobre la misma se observa una concentra- Ocupacionales con mayor representacion son el ll, IVy V; donde poseen una representacion por-
cién de la fuerza laboral total de la UAF de un 22%. En este rubro, tiene mayor incidencia centual del 79%, 64% y 58% respectivamente. En cuanto a la fuerza laboral masculina, solo en el

la fuerza laboral masculina con una representacion del 71% y la femenina en un 29%. Grupo Ocupacional | ostenta la mayor representacion con valor porcentual de 71%.

* Grupo Ocupacional ll: Apoyo Administrativo; se observa una concentracién de la fuer-
za laboral total de la UAF de un 14%. En este rubro, tiene mayor incidencia la fuerza 52% B, 42%
laboral femenina con una representacion del 79% y quedando la masculina con tan solo
un 21%.

64% B \'/ 36%

* Grupo Ocupacional IlI: Técnicos; se observa una concentracion de la fuerza laboral
total de la UAF de un 10%. En este rubro, ambas fuerzas laborales tienen la misma inci-
dencia con una representacion de 50% para cada una. m 50%

* Grupo Ocupacional IV: Profesionales; se observa una concentracién de la fuerza labo-
ral total de la UAF de un 34%, siendo esta la de mayor concentracién y que se situa den-
tro de uno de los grupos de relevancia. En este rubro, tiene mayor incidencia la fuerza
laboral femenina con una representacion del 64% y la masculina con un 36%.

Gradfica 5: Distribucién Porcentual por Sexo

segun Grupo Ocupacional
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2.2 Distribucion porcentual por grado académico,

Licenciaturas y universidades IIIININGgGEGEGEGEGENEGENEEEN

Grado Académico

En cuanto al grado académico la fuerza laboral total de UAF se encuentra distribuida de la si-
guiente forma, 4% nivel basico, 32% bachiller, 33% licenciado y un 31% presenta maestria.
En la figura 1, vemos como esta representado el grado académico en la fuerza laboral femenina
y la masculina.

Para la fuerza laboral femenina, la misma tiene una mayor representacion en los grados de li-
cenciaturas y maestrias, siendo un 44% Yy 33% respectivamente. Por cuanto, la fuerza laboral
masculina tiene mayor representacion en los grados bachiller y maestrias, siendo 47% y
28% respectivamente.

Ver figura 1.
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2.3 Universidades I

Sobre la fuerza laboral femenina, el 77% posee una licenciatura o un grado superior, siendo el
Alma Mater con mayor representacion la Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD)
con un 26%, seguida por un 14% de la Pontificia Universidad Catélica Madre y Maestra (PUC-
MM). En el caso de la fuerza laboral masculina, el 47% posee una licenciatura o un grado supe-
rior, teniendo la mayor representacion la Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD)
seguida de la Universidad APEC con un 30% y 25% respectivamente.

Ver grafica 6.
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Universidad Interamericana UNICA

Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD)
Pontificia Universidad Catélica Madre y Maestra (PUCMM)
Universidad O&M

Universidad APEC

Universidad Tecnologica de Santiago UTESA
Universidad de la Tercera Edad (UTE)

Universidad Jaume I (UJI)

Universidad Rey Juan Carlos

Universidad INCE

Universidad Nacional Pedro Hénriquez Urefia UNPHU
Universidad Nacional Evangelica (UNEV)

Universidad Ibero Americana (UNIBE)

Universidad de Caribe (UNICARIBE)

Universidad Autonoma de Ciencias Juridicas
Universidad Abierta para Adultos UAPA

Universidad Tecnolégico de Santo Domingo (INTEC)

Grdfico 6: Distribucién Porcentual por Sexo
segun Universidades y Grado
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2.4 Licenciaturas I

Las licenciaturas se pueden observar tres con mayor porcentaje representativo, siendo las mis-
mas Licenciatura en Derecho con un valor porcentual del 29%, Licenciatura en Contabili-
dad con un 19% y Licenciatura en Administracion de Empresas con un valor porcentual
del 13%, siendo las dos primeras representadas en mayoria por la fuerza laboral femenina. Ver
grafica7.

En cuanto al personal que posee un grado superior a la licenciatura, podemos indicar que el
44% del personal masculino tiene una maestria en ciencias afines al grado, y el 56% del per-
sonal femenino por igual. En cuanto al personal que posee dos 0 mas maestria o posgrado,
el 33% son de género masculino y el 67% femenino.

Licenciaturas con una Maestria

6

Licenciaturas con una Maestria
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Psicologia
Comunicacién Social
Licenciatura en Derecho

Licenciatura en Mecadotecnia

Ingenieros

Licenciatura Negocios Internacionales

Licenciatura en Matematica Pura

Licenciatura Publicidad o Arte

Licenciatura Administracién de Empresas
Ingeniero Sistemas de Informacién

Licenciatura en Economia

Licenciatura en Arquitectura

Licenciatura en “Estadistica Mencion Informatica”

Licenciatura Administracién Bancaria

Licenciatura en Contabilidad

Grdfico 7: Distribucién Porcentual por Sexo
segun Carreras y Posgrado
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En referencia a un segundo idioma, se identifico que el 40% del total de la fuerza laboral de la UAF
habla y escribe al menos un idioma distinto a la lengua materna, siendo los mas predominantes
el idioma ingles el con un 81%, seguido del francés con 13% y el italiano con 4%. En cuanto a
la fuerza laboral masculina que habla y escribe un segundo idioma, el inglés representa un 94%
y el francés un 6%. Igualmente, en la fuerza laboral femenina, el inglés es el idioma con mayor
valor porcentual, representando un 74%y el francés 16%. Ver grafica 8.

Se identifico que el 9% de la fuerza laboral de la UAF dominan dos o mas idiomas, de estas el
67% pertenece al género femenino y un 33% al masculino. Es oportuno sefialar, que no fue
identificada una persona que domine mas de tres idiomas.

Ver grafica 8.

Colaboradores que hablan y escriben en mds
de dos idiomas.
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Francés 6% 16%

Coreano 3%

Italiano 6%

Grdfico 8: Distribucién Porcentual por Sexo
segun Idiomas
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DISGREGACION PORCENTUAL DEL PERSONAL
POR AREA MISIONAL O APOYO Y
CONDICION CONTRACTUAL




La UAF ha desarrollado su estructura organizacional a través del tiempo, la cual se ve reforzada
en la actualidad; pudiendo divisar en dicha estructura las areas misionales y las areas de apoyo.
Sobre la fuerza laboral de las mismas, podemos decir que las areas misionales, compuestas por
la Direccién de Anadlisis y la Direccién de Coordinacion representan el 31% del total de la
fuerza laboral, representadas porcentualmente en un 80% y 20% respectivamente.

Ver grafico 9.

B Areas Misionales
[ Areas Apoyo

Grdfico 9: Disgregacién Porcentual por Area
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Las areas de apoyo, por su parte, representan el 69% de la fuerza laboral, y siendo la de ma-
yor representacion porcentual el Departamento Administrativo y Financiero con un 30%.

Ver grafico 9.
Seccion de Seguridad 11% 1%|
RRHH I
OAl
Division de Comunicaciones m
Direccion General
Direccion de Coordinacién 1% 5%
Departamento Planificacion y Desarrollo 4%
Departamento Juridico 4%

Grdfico 10: Disgregacion porcentual por
Sexo segtin Departamento.
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SOBRE LA UBICACION RESIDENCIAL
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Con el objetivo de agregar valor sobre la actualizacion de las direcciones en la encuesta, se ana-
lizé la distancia, en kilémetros (km), de la vivienda del colaborador con respecto a la Unidad
de Analisis Financiero (UAF). En dicho analisis se determind que la distancia promedio de

la residencia se encuentra a 7.8 kildmetros, asi como que la persona de mayor proximidad
a la institucion reside a 850 metros y la de mayor lejania a 31 kilémetros.

De igual forma se determiné que un 18% de la fuerza laboral reside en las proximidades de
los sectores Bella Vista, Mirador Norte y Mirador Sur.
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