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GLOSARIO DE TERMINOS Y ACRONIMOS

ALA
APG
ASM
APNFD
EAG

UIF
FSRB

Gold Bullion
(Lingotes de
Oro)

Gold Ingot
(Lingotes de Oro
en barras)

HSI

Investment gold
(Oro para Ila
Inversion)

LEA

LSM
MENAFATF
LA

RTS

TBML

FT

Anti Lavado de Activos
Grupo Asia/Pacifico sobre el Lavado de Activos
Mineria artesanal o a escala pequena (ASM por sus siglas en inglés)

Actividades y Profesiones No Financieras Designadas

Grupo euroasiatico sobre la lucha contra el lavado de activos y el

financiamiento del terrorismo
Unidad de Inteligencia Financiera
Organismo Regional al Estilo del GAFI

Oro refinado, valorado por peso

Bloque de oro, generalmente en la forma de una barra

Homeland Security Investigations (United States) (Investigaciones de

Seguridad de la Patria (Los Estados Unidos))

Clase particular de oro con una pureza especifica

Agencia de Orden Publico

Mineria a escala grande o mediana (LSM por sus siglas en inglés)
Grupo de Accién Financiera del Medio Oriente y Africa del Norte
Lavado de Activos

Reporte de Transaccidon Sospechosa

Lavado de Activos basado en el comercio

Financiamiento Terrorista
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RESUMEN EJECUTIVO

Este proyecto de investigacién conjunta de GAFI-Grupo Asia/Pacifico (APG por sus siglas en inglés)
sobre el Lavado de Activos en el sector aurifero se presenté como resultado de la transiciéon o
desplazamiento aparentemente natural de lavado de activos (LA) y financiamiento terrorista (FT)
desde el sector financiero formal y el mercado de dinero al mercado de oro, a medida que la
supervision de los reguladores y autoridades del orden publico dificultan esos ambientes.!

Capitulo 2 identifica las caracteristicas del oro que lo hacen atractivo para las organizaciones
criminales como un mecanismo para transportar valor.

Capitulo 3 traza un mapa de la naturaleza, origen y alcance de la produccidén de oro, los mercados y
el comercio, para ayudar a los profesionales a reconocer los delitos determinantes comunes (tales
como el robo, contrabando, fraude, esquemas ilegales y evasion de impuestos) que se producen en
el mercado del oro. Se requiere una buena comprensiéon de como estas actividades funcionan para
reconocer la actividad de LA y FT que se esta perpetrando.

Capitulo 4 construye una biblioteca de indicadores de 'bandera roja' o alertas que podrian ayudar a
las actividades y profesiones no financieras designadas (APNFD), instituciones financieras y otros
en la identificacién y reporte de actividades sospechosas asociadas con LA y FT en el sector aurifero.

Las principales conclusiones de este informe pretenden promover medidas efectivas de mitigacién
de riesgo y preventivas o alentar trabajo adicional en las areas que requieren investigacién
adicional.

Principales conclusiones:

® El oro es un vehiculo muy atractivo para el lavado de activos. Ofrece un
mecanismo para los grupos de crimen organizado convertir dinero ilicito en
un activo establo, anénimo, transformable y facilmente intercambiable para
obtener o reinvertir las ganancias de sus actividades delictivas.

B El mercado de oro es un objetivo de actividad criminal porque es altamente
lucrativo. Entender las diferentes etapas del continuo del mercado de oro y
los tipos de delitos determinantes que pueden ocurrir en cada etapa, es
fundamental en la identificacién de los riesgos de lavado de activos y
financiacion del terrorismo que emanan de esta industria.

B Se requiere investigacion adicional para establecer el impacto de la
regulacion sobre detectar y disuadir actividades criminales en el mercado
de oro, y los vinculos potenciales entre el mercado de oro y la financiacién
del terrorismo. Dicha investigacion sobre la correlacion entre los flujos
financieros y el mercado de oro también conducira a una mejor

1 Véase también, el Informe Money Laundering and Terrorist Financing through Trade in Diamonds
(Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo mediante el Comercio en Diamantes) GAFI (2013a).
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comprension de como los criminales usan el oro y productos de oro para
lavar activos.
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1. INTRODUCCION

El Oro se ha utilizado en varias culturas desde la antigiiedad como un medio de intercambio o de
pago. Histéricamente, los gobiernos han acufiado monedas de una mercancia fisica tales como el
oro, o impreso moneda en papel que podria ser canjeada por una cantidad fija de materia fisica
(Patrén oro). La mayoria de las monedas modernas de papel se conocen como 'las monedas fiat o de
uso legal'. No tienen ningun valor intrinseco y se utilizan inicamente como medio de pago. Incluso
con el uso moderno de la moneda Fiat, los metales preciosos siguen siendo un medio alternativo de
pago debido a su alto valor intrinseco y la facilidad de intercambiabilidad.

Cambios recientes en la economia mundial han resultado en un aumento de la demanda de
inversiones de valor estable y mercancias. El oro es una moneda universalmente aceptada que se ha
mantenido estable a pesar de las fluctuaciones en los mercados financieros globales.
Internacionalmente las medidas ejecutables de anti lavado de activos (ALA) estan influyendo en el
cambio de los comportamientos criminales hacia metodologias con menor visibilidad de orden
publico, lo cual hace al oro muy atractivo. Ademas, el oro es una parte integral del patrimonio
cultural de muchos paises, como China e India, donde figura significativamente en intercambios
religiosos y sociales.

Asi como con el sector de diamantes, el sector del oro (a través de comerciantes en metales
preciosos) estd cubierto bajo los Estandares del GAFI por la Recomendaciéon 23 - Actividades y
Profesiones No Financieras Designadas (APNFD). Sin embargo, como el sector de diamantes, es
diferente a otras APNFD.

Este documento no pretende describir los distintos elementos del continuo del mercado de oro - es
complejo y hay un nimero de documentos que cubren exhaustivamente este tema. Para entender
efectivamente las vulnerabilidades del mercado de oro, este informe debe leerse junto con, por
ejemplo:

B The Direct Economic Impact of Gold? (El Impacto Econémico Directo de Oro) -
- escrito por PriceWaterhouseCoopers y encargado por el Consejo Mundial
de Oro, que esta trabajando diligentemente para mejorar la gobernanzay el
cumplimiento de toda la industria de oro. Este documento ofrece una
mirada Unica en toda la cadena de valor de oro.

B The Gold Paper3 (El Documento de Oro) escrito por la Asociacién Britanica
de Joyeros y la Asociacion Nacional de Orfebres.

Ademas de revisar la literatura existente sobre el sector oro, este informe es el resultado de
extensivas consultas con los sectores internacionales publico y privado a través de:

B Respuestas de encuestas de los participantes del sector publico y privado
involucrados en el mercado de oro.

2 PricewaterhouseCoopers (2013), ‘The Direct Economic Impact of Gold’. ("El Impacto Econdmico Directo
de Oro"). En adelante denominado el 'Informe de PWC'.

3 Asociacion Britanica de Joyeros (BJA por sus siglas en inglés) y la Asociaciéon Nacional de Orfebres
(N.G.A por sus siglas en inglés) (2013), 'El Informe sobre Oro’. En adelante denominado el ‘Documento
de oro’
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Cuestionarios separados fueron dirigidos a tanto los sectores del Gobierno y
privado, circulado a través del GAFI, APG y otras jurisdicciones de
Organismos Regional al Estilo del GAFI (FSRB por sus siglas en inglés), para
la completacion por los 6rganos competentes. El analisis de estas
respuestas ayudd en identificar o confirmar aspectos comunes entre
distintas jurisdicciones en relacion con las dificultades en comprender y
abordar las vulnerabilidades del mercado de oro a LAy FT.

Estudios de Caso proporcionados por agencias de orden ptiblico.

Este informe utiliza el limitado nimero de estudios de caso que fueron
reportados para ilustrar el entorno operativo y para ayudar a desarrollar
'banderas rojas' para identificar actividad LA y FT.
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2. ORO COMO UN VEHICULO PARA EL LAVADO DE ACTIVOS -
VULNERABILIDADES SIGNIFICATIVAS

Existen dos caracteristicas generales del oro y el mercado de oro que lo hacen atractiva a grupos
criminales. La primera es la naturaleza y el tamafio del propio mercado que es altamente
dependiente de efectivo como medio de intercambio. El segundo es el anonimato generado
partiendo de las propiedades del oro que hacen que el rastreo de sus origenes sea muy dificil hacer.
Estos factores hacen que el oro sea muy atractivo para organizaciones criminales deseando ocultar,
mover o invertir sus activos ilicitos.

EL MERCADO DE ORO ES DE INTENSO USO DE EFECTIVO

Las caracteristicas reglamentarias del mercado de oro en un nimero de paises las hacen atractivas
para que grupos criminales organizados puedan ser duefios de empresas de dinero en efectivo para
oro, con el fin de colocar e integrar activos ilicitos. Dado el limitado nivel de supervisiéon de la
industria y los requisitos para licencias, las empresas de dinero en efectivo para oro tienen el
potencial para ofrecer a los grupos delictivos con reservas continuas de productos de oro imposibles
de rastrear de diversas fuentes. Ademas, estas reservas se compran a un costo por debajo de
mercado, directamente desde el publico en general — quienes no tienen que demostrar que son
duefios del oro de segunda mano presentado para la venta.

El alto volumen de transacciones de bajo valor realizadas a través de estas empresas de uso
intensivo de efectivo puede ser facilmente falsificado o co-mezclado con los activos del crimen,
mientras que el oro comprado puede utilizarse para realizar pagos basados en oro no rastreables
para bienes y servicios ilegales. Porque mucho del material reciclado se compra en efectivo, una
gran cantidad de transacciones se llevan a cabo anénimamente.

Individuos que tienen necesidad de lavar dinero en efectivo, especialmente aquellos implicados en
el crimen organizado, estain muy dispuestos a participar en las empresas de efectivo para oro
porque hay una alta propensién a hacer ganancias y en la mayoria de las jurisdicciones hay poco
control o supervisién de este tipo de actividad. Personas sin antecedentes penales también estan
dispuestas a emprender esta actividad, aunque sospechen que el propdsito subyacente de la
actividad es LA.

El comercio de oro reciclado, tanto legal como ilegal, requiere de poco capital inicial y por lo tanto,
las operaciones pueden ser muy itinerantes, abriendo y cerrando con poca dificultad. Esto se suma a
la dificultad de los reguladores para monitorear a estas actividades.

Estudio de caso 1 ilustra como el efectivo de la venta de drogas es intercambiado por oro y pasa de
contrabando internacionalmente por un sindicato de lavado de activos a través de terceros.

Estudio de caso 1. Sindicato de terceras partes para el contrabando de oro utilizadas para
lavar los activos de las ventas de drogas ilegales.
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A principios de 2014, la policia francesa descubri6 una red internacional de lavado de activos,
utilizada para lavar las ganancias de la venta de cannabis en la regiéon de Paris de Francia. Este
Estudio de caso resume los resultados de la investigaciéon de las autoridades del orden publico
francesas. Distribuidores de Marruecos introdujeron como contrabando hachis a Francia y lo
vendieron a nivel de calle. Un nacional de la India (quien posteriormente fue detenido en marzo de
2014) organiz6 la coleccion de las ganancias de las ventas en las calles. Esta coleccidon de dinero
(lamada ‘amana’ por el sindicato) fue realizada por supuestas ‘salafs’ (mulas) que estaban
conscientes de que estaban manejando ganancias del crimen, pero no del crimen si mismo. Esto fue
una decision intencional del grupo para poner cierta distancia entre la actividad criminal
determinante y los salafs. Esta segregacion de papeles hace que sea dificil demostrar que el dinero
es activos de un crimen determinante especifico, que es necesario en un nimero de jurisdicciones
para comprobar el lavado de activos.

En este Estudio de caso, los salafs recibieron sus 6rdenes de los narcotraficantes marroquies y
proveyeron el dinero al nacional de la India. La investigacién estima que en un periodo de seis
meses los salafs recopilaron mas de 10 millones de euros. Mientras que el nacional de la India
mantuvo un perfil muy bajo en Francia (no tenia ingresos oficiales aparte de las prestaciones
sociales de su esposa y vivia en la vivienda social en los suburbios de Paris), tenia una serie de
valiosos activos en la India.

Al recibir el dinero, el nacional de la India arreglé el transporte del efectivo en coche a Bélgica donde
fue utilizado para comprar oro y joyas. La mayor parte del dinero fue depositada en efectivo en las
diferentes cuentas de empresas asociadas a un comerciante de oro identificado y utilizado para
comprar oro de un mayorista. Facturas falsas generadas por el nacional de la India (en el nombre de
las empresas establecidas por él) fueron utilizadas para justificar las transacciones de las monedas
de oro y lingotes en barras asi como certificados de oro, siempre y cuando las autoridades
interrogasen al poseedor del oro.

La investigacion establecid dos rutas principales utilizadas para mover el oro a la India.

Primera ruta: tanto las joyas y el oro fueron enviados a Dubai utilizando facturas falsas y compaiiias
falsas en los Emiratos Arabes Unidos. Si las transacciones eran completadas sin intervencién estas
facturas falsas eran destruidas y si no, entonces eran utilizadas para justificar la actividad. La
investigacion estableci6 que el comerciante en oro habia guardado documentos oficiales para la
venta de 190 kilogramos de oro en 11 meses con un valor de aproximadamente 6 millones de euros.
Sin embargo, la investigacion calculé que la necesidad de oro por el sindicato estaba mas cerca de
20 kilogramos de oro por semana. Detalles de este déficit de oro no se establecid.

El nacional de la India utilizé a sus parientes para transportar el oro a la India y los Emiratos Arabes
Unidos con uno de los familiares viajando mas de doscientas (200) veces a la India y a los Emiratos
Arabes Unidos entre el 2008 y 2014 (dos a tres veces al mes). El Jefe del Sindicato de la India
controlaba una agencia de viajes en la India que proporcionaba los billetes de avién a las mulas y a
veces facturas falsas para la compra de oro. Segin la informacidn, el oro se introducia como
contrabando a Dubai pero oficialmente exportado y declarado a la aduana, utilizando facturas falsas
como una tapadera.

En primera instancia el oro fue transportado a Dubai donde fue vendido a personas locales o
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personas de nacionalidad India (a través de un hawaladar). Al vender el oro los traficantes
marroquies fueron pagados mediante operaciones de moneda extranjera controladas en Dubai. El
oro fisico era entonces introducido como contrabando en la India, en este caso con la asistencia de
un empleado de una agencia de viajes basada en Dubai, que reclutaba a mulas para llevar a cabo el
trabajo por una pequefia cuota que asciende a aproximadamente EUR 220. Las investigaciones
identificaron a, parejas, ancianos y en una ocasion el uso de un 'nifio’ para realizar esta actividad.

Un joyero transformaba el oro para que fuera mas facil ocultar incluyendo mezclando copos de oro
con café, electrdlisis niquel de joyas y gotas de oro de 100 g para ocultamiento interno.

Segunda ruta: una ruta alternativa para transportar el oro de Bélgica a la India fue a través de los
aeropuertos internacionales de Bangkok y Singapur a un contrabandista profesional birmano. El oro
era transportado luego a través de Myanmar a la India donde se vendia.

Independientemente de la ruta utilizada, desde el momento que el dinero era recogido de las calles
en Francia, tomaba cinco dias para los lavadores de activos pagar a sus socios silenciosos
marroquies.

Las ganancias del Sindicato de la India se basaban en la conversién y la reventa de oro. Mediante la
introduccion como contrabando de oro y la evasidn de los impuestos, el Sindicato Indio fue capaz de
venderlo competitivamente y todavia obtener ganancias. El oro en cuestiéon fue comprado en 31
euros por gramo en Bélgica y revendido por 36.32 euros por gramo en Dubdi o la India. El
comerciante de oro de Bélgica recibia un honorario de 325 EUROS por kilogramo que equivalia a
una ganancia de 5 000 EUROS por kilogramo para el sindicato.

Este sistema utilizado por el sindicato de la India era tan rentable que el indio renuncié a su
comisiéon normal del 2.25% sobre el dinero lavado. Su nico deseo era canalizar tanto amana como
fuera posible para poder comprar el oro una y otra vez. Asi ofrecia una oportunidad Uinica para su
socio marroqui lavar su dinero sin costo alguno.

Fuente: Policia Judicial Nacional Francés (DCPJ)

El estudio de caso 2 a continuacidn, ilustra como el comprar oro por dinero en efectivo puede
permitir a las organizaciones criminales poner capas e integrar fondos en el sector financiero
formal.
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Estudio de Caso 2. Comerciar en oro para legitimar las ganancias del trafico de drogas.

El United States Homeland Security Investigations (Investigaciones de Seguridad de la Patria de los
Estados Unidos (HSI por su siglas en inglés) descubrieron un esquema donde se utilizaban las
ganancias ilicitas de una organizacién de narcotrafico para la compra de oro.

Una organizacion delictiva en los Estados Unidos estaba comprando oro de diversos minoristas de
metales preciosos utilizando ganancias ilicitas de la venta de estupefacientes. El oro entonces se
vendia a un corredor de metales preciosos quien luego lo vendia a otras empresas.

Los activos de la venta se transferian electronicamente a un tercero fuera de los Estados Unidos con
vinculos con la organizacidn de narcotraficantes, completando asi el ciclo de lavado de activos.

Fuente: US-HSI

EL ORO PUEDE SER COMERCIADO DE FORMA ANONIMA Y LAS TRANSACCIONES
SON DIFICILES DE RASTREAR Y VERIFICAR

Como se ilustra en el siguiente Estudio de caso de Bélgica, muchas transacciones de oro se producen
andénimamente, con poco o ningun registro identificando el vendedor o comprador de oro. Esto
significa que las agencias de orden publico tienen poco para ayudarles a identificar lo que es la
fuente del oro o la identidad de la persona que lo vendid. Puede ser dificil de refutar reclamos falsos
sobre el origen del oro debido a las dificultades en la correcta identificacién del oro.
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Estudio de Caso 3. Compra y venta de oro anénimamente.

Un mayorista en metales preciosos (mayorista A), tenia varias cuentas bancarias en Bélgica. El
andlisis de estas cuentas demostr6 que el mayorista principalmente pagaba a los proveedores de
metales preciosos en efectivo. Durante el periodo de un afio se retir6 un monto total superior a 800
millones de euros en efectivo. La cuenta principalmente recibia pagos de un banco belga para las
compras de oro en lingotes.

Compafifa/vendedor B también suministraba oro de segunda mano al mayorista A y es pagado en
efectivo. Compafiia/vendedor B también les paga a sus proveedores de oro en efectivo. En sus
registros financieros, la compafiia/vendedor B registra a las compaifiias proveedores como
individuales particulares, sin ningtn tipo de identificacion. Compaiiia/vendedor B se sospecha ser
un refugio para actividades ilegales de los propietarios, es decir, el lavado de activos del crimen
mediante el intercambio de dinero.

Mayorista A era conocido por la policia como uno que participa en el lavado de activos. Sus clientes
aparentemente son principalmente tiendas de venta de oro en Antwerp, individuos particulares e
intermediarios que fueron todos registrados como "individuos particulares” en las cuentas.
Mayorista A no les pidi6 a sus clientes ninguna identificacion ni hizo investigaciones sobre el origen
del oro. Las investigaciones establecieron que gran parte de este oro se decia que era proveniente
del 'mercado negro' (hurto de joyas), asi como de las organizaciones criminales vinculadas a la
prostitucion y las drogas. Mayorista A pagaba por el oro en efectivo, las grandes cantidades de oro
se dividian para que el precio nunca pasaria el precio de euros 15000, el umbral para el reporte de
transacciones en efectivo para el lavado de activos/contra el financiamiento del terrorismo
(ALA/CFT).

Aparte de la compania/vendedor B, otros proveedores del mayorista A también eran conocidos por
la policia. Esto condujo a la sospecha de que el Mayorista A estaba siendo utilizado para lavar los
activos del crimen. El proporcionar anonimato y pagos de dinero en efectivo, atrae a clientes desde
un entorno criminal.

Fuente: Unidad de Inteligencia Financiera (UIF) Bélgica

EL ORO ES UNA FORMA DE MONEDA GLOBAL Y ACTUA COMO UN MEDIO PARA
EL INTERCAMBIO EN LAS TRANSACCIONES CRIMINALES

Debido al valor intrinseco del oro y su intercambiabilidad en todo el mundo, el oro por menor es
visto a menudo como una alternativa viable al dinero en efectivo para pagar deudas y distribuir
ganancias procedentes de actividades delictivas. Se ha visto que grupos étnicos particulares que
operan redes internacionales del hawala han utilizado el oro como medio para liquidar saldos
pendientes (aunque dicho uso del oro no es una actividad ilegal en si misma)*. Estudio de caso 4,

4 Hawala (y otros proveedores de servicios similares como Hundi) se definen como los remitentes de
dinero, especialmente con lazos a regiones geograficas especificas o comunidades étnicas, que hacen los
arreglos para la transferencia y el recibo de fondos o de valor equivalente y resolver mediante el
comercio, dinero en efectivo y liquidacién neta durante un largo periodo de tiempo (GAFI (2013b), el
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destaca que un lider de sindicato, quien fue un exdirector de banco y tenia un conocimiento
profundo del sector de banca formal, estratégicamente identific6 al oro como forma de lavar activos
y pagar a sus asociados criminales por sus servicios. Asimismo, en el Estudio de caso 5, un oficial
corrupto pretende distorsionar el vinculo entre él y un soborno pidiendo que le paguen a su esposa
en oro.

Estudio de Caso 4. Un sindicato grande de drogas les pagaba a los trabajadores en oro.

Una investigaciéon de un sindicato de drogas bien organizado y con recursos identific6 a un
exgerente de banco como el jefe de la operacion. Supuestamente, el sospechoso estuvo implicado en
la financiacién y facilitacién de la operacién de produccién de cannabis y las anfetaminas de varios
millones de doélares y fue vinculado con varios criminales bien conocidos.

El jefe de la operacion estaba sospechado de lavar activos de los sindicatos de drogas a través de la
compra y venta de oro, la compra de ganado y a través de juegos de azar. Las autoridades creen que
el sospechoso utilizaba dinero en efectivo para comprar oro de buscadores a un precio reducido y
luego vendia el oro a empresas no relacionadas y lo declaraba como ingresos legitimos. La policia
localiz6 una gran cantidad de pepitas de oro y AUD 161 000 en efectivo ocultada por el sindicato.

Aquellos involucrados en la operacion fueron bien pagados, y algunos reciben bonificaciones en
drogas y oro. Uno de los trabajadores recibié un total de AUD 250 000 en efectivo, drogas y oro en
las cuatro temporadas que estuvo involucrado en la operacion. Los jefes del sindicato recibieron
mas de AUD 300 000 en cada cosecha, asi como pagos en lingotes de oro.

Se iniciaron acciones de Activos del crimen de la Commonwealth contra los delincuentes y se dio
lugar a la retenciéon de mas de AUD 4 millones de activos, incluyendo propiedades rurales, ganado,
maquinaria, AUD 220 000 en efectivo y una gran cantidad de oro. La operacion de orden publico
resultd en la detencion de varios miembros del sindicato, quienes posteriormente fueron acusados y
encarcelados por largos periodos de tiempo.

Fuente: UIF de Australia

Estudio de caso 2. Oro utilizado para el intercambio de valor en tratos de corrupcion - sin
transacciones bancarias que vinculen a los responsables.

Presidente A es el jefe de una entidad publica de la India responsable de la adjudicacién de
contratos para el trabajo industrial. Persona B es el Director General de una empresa que ha
solicitado un contrato con la entidad publica. Persona B se acerca al amigo de Presidente A, persona
C, para negociar un acuerdo para obtener el contrato con un soborno de 2 millones de INR (Rupia
hindu).

Presidente A instruy6 a las personas B y C a contactar a su esposa para los detalles sobre como el

papel de la hawala y otros proveedores de servicios similares en el lavado de activos y financiamiento del
terrorismo).
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dinero se intercambiaria. La esposa de Presidente A pidié que el dinero sea convertido en oro y
entregado a ella. Una vez que el oro fuese presentado a ella por la persona B, ella depositaba el oro
en un locker del Banco.

Tomando acciéon como resultado de un silbatazo o revelaciéon de informacion (tipp-off), la Oficina
Central de Investigacion registré un caso contra el Presidente A y realizaron busquedas de su
residencia y de sus lockers y recuperaron el oro.

La Oficina Central de Investigaciones acuso6 a los infractores por el delito determinante en virtud de
la Ley de Prevencidn de la Corrupcion, que es un delito programado bajo la Ley de Prevencién de
Lavado de Activos de la India y 10kg de oro fueron restringidos como parte de una investigacion de
lavado de activos.

Fuente: Enforcement Directorate of India (Direccion de Orden Publico de la India)

INVERSION EN ORO PROPORCIONA RENDIMIENTOS CONFIABLES

En el mercado de dinero, el oro como un activo se utiliza para reducir el riesgo y estabilizar el
beneficio de la inversion. La razéon predominante para esto es que para el inversionista promedio, el
comercio de oro es mas facilmente entendido y hay mas confianza en el oro, que los complejos
instrumentos financieros. Ademas, el oro es menos volatil que la mayoria de las materias primas e
indices de renta variable que permiten a los administradores balancear mejor las carteras de
inversion porque les da mayor capacidad para gestionar los riesgos asociados con la volatilidad. Por
estas mismas razones, existe un sesgo por el que los sindicatos de lavado de activos prefieren el
dinero o metales preciosos tales como el oro cuando realizan transacciones sobre todo en
operaciones internacionales. Estudio de caso 6 ilustra que los criminales estan dispuestos a invertir
en y acumular oro, para distanciarse del delito determinante, ain como una inversiéon a medio plazo.

Estudio de Caso 6. Invertir en oro para apreciar los activos del crimen en una fecha posterior.

Un intermediario financiero suizo, que ofrece una gama completa de servicios relacionados con la
fusion, refinacion, abastecimiento y comercializaciéon de metales preciosos, recibié una propuesta de
negocio por correo electrénico de una persona con un nombre asiatico. El intermediario no conocia
a la persona ni la direccién de correo electrénico (a través de un proveedor comercial).

En este mensaje de correo electrénico, el remitente indic6 que una gran suma de oro iba a ser
vendido. Adjunto al mensaje de correo electrénico estaba una carta, incluyendo un membrete, de
una empresa en Suiza. En esta carta, la compania confirmé que habia sido solicitado por una
segunda empresa a localizar posibles compradores y servir como el agente de compensacion para la
transaccion de oro. La carta afirmé que esta segunda empresa también estaba domiciliada en Suiza
y habia sido contactada directamente por un banco, que era el vendedor real del oro. El Banco en
cuestion, sin embargo, no fue mencionado. La proposicién de negocio fue referida como "un
importante acuerdo de oro" y que el precio de venta seria 4% por debajo del indice de London Gold
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Fix (Indice Fijo de Londres de Oro).

El intermediario financiero obligado sospeché conducta deshonesta, ya que tales grandes
transacciones de oro son generalmente manejadas por vendedores profesionales y sin embargo el
Banco tratando de vender el oro no fue mencionado en la oferta. Ademas, el intermediario
financiero obligado sospech6 que ninguna de las dos empresas mencionadas tenia licencia para
actuar como intermediarios financieros.

Se present6 un reporte a la UIF Suiza y como resultado de una biisqueda de la base de datos de la
UIF, se hizo evidente que un representante de una de las empresas involucradas habia sido
declarado culpable en un caso de fraude en el extranjero varios afios antes. El intermediario
financiero conjeturd que tal vez algunos de los activos ilicitos de este fraude habian sido utilizados
para comprar oro. Este oro entonces hubiera sido acumulado en alguna parte y ahora que habia
aumentado el precio del oro, habia llegado el momento de vender.

La UIF Suiza contacté a la UIF de la contraparte en el extranjero para saber si todos los activos en
cuestion habian sido decomisados en el momento de la sentencia. La UIF extranjera respondié que
habia la sospecha de fraude y que la persona en cuestiéon habia sido investigada por la policia
responsable. También era conocido bajo su primer nombre y bajo un nombre de alias. Sin embargo,
los registros no estaban disponibles. Por este motivo, un posible vinculo entre el oro y los activos
ilicitos de actividades fraudulentas no podia ser explorado mas y el reporte de operacion
sospechosa (ROS) no podria ser enviado a una autoridad de orden publico.

Fuente: UIF Suiza

ORO ES FACILMENTE CONTRABANDEADO Y COMERCIALIZADO - TANTO FiSICA
COMO VIRTUALMENTE

Las respuestas de la encuesta para este informe indican que la mayoria de delitos de lavado de
activos y delitos determinantes relacionados con el mercado de oro, estan asociados con el comercio
nacional e internacional.

En el sentido fisico, es facil fundir lingotes de oro y convertirlos en diferentes formas para ocultar el
hecho de que es oro. Por ejemplo, ha habido informes de los medios de comunicacién sobre la
interdiccion de cargamentos de oro de América del norte y del Sur, donde el oro fue disfrazado
como recuerdos americanos. Los estudios de caso a continuacidn, dan ejemplos de oro siendo
remodelado en conos y elementos comunes tales como llaves, tuercas, pernos y hebillas de cinturdn.
Oro en estas formas es mads facil ocultar de las autoridades fronterizas y su valor puede ser
considerablemente subestimado en los conocimientos de embarque.

14 © 2015




Estudio de caso 7. Oro remodelado en objetos comunes para evitar la deteccion por la Aduana.

El United States Homeland Security Investigations (Investigaciones de Seguridad de la Patria de los
Estados Unidos (HSI por su siglas en inglés) e Investigaciones Criminales del Servicio de Ingresos
internos (IRS-CI por sus siglas en inglés) descubrieron un esquema relacionado con el oro siendo
remodelado y exportado como objetos comunes como conos. Desde diciembre de 2001 hasta mayo
de 2003, Jaime Ross, duefio de Ross Refiners, un negocio de refinaciéon de oro en el Manhattan’s
Diamond District (Distrito de Diamantes de Manhattan) en Nueva York, estaba vendiendo grandes
cantidades de oro a un agente encubierto en una operacién encubierta como un lavador de activos
del narcotrafico.

Ross, vendia el oro sabiendo que la moneda utilizada presuntamente procedia de la venta de
estupefacientes. Ross refundia el oro en conos y alteraba el color del oro para evitar la deteccion al
introducirse como contrabando a Colombia. Ross fue detenido el 04 de junio de 2003 y acusado de
lavado de activos y de falta de presentaciéon de Formas IRS 8300, declarando las transacciones de
efectivo relacionadas con la venta de oro.

Fuente: US-HSI

Estudio de caso 8. Oro remodelado en objetos comunes como llaves, tuercas, pernos, hebillas
de cinturon etc.

Bajo la 'Operation meltdown (Operacidn Colapso)’, investigadores del El United States Homeland
Security Investigations (Investigaciones de Seguridad de la Patria de los Estados Unidos (HSI por su
siglas en inglés) descubrieron un sistema de carrusel en el cual joyeros estaban convirtiendo las
ganancias de la venta de droga en el valor equivalente en oro.

El esquema implicé una organizacién criminal con vinculos con proveedores de oro en el area de
Nueva York quienes estaban lavando millones de délares en ganancias de drogas. La investigacion
de HSI divulgd que el oro exportado desde Colombia fue descrito como 'pigmentos de oro' y al ser
importado en los Estados Unidos la misma mercancia entonces fue descrita como 'lingotes de oro'.

Luego el lingote de oro era transportado a Nueva York, donde los joyeros quienes cooperaban con
las organizaciones de trafico de drogas disfrazaban el oro en una amplia gama de objetos comunes
como llaves, tuercas, pernos, hebillas de cinturén y enganche de remolque. Estos articulos se
exportaban hacia Colombia a un valor declarado por debajo del valor de su peso en oro. A su llegada
a Colombia, el mismo oro era refundido en lingotes y exportado nuevamente a los Estados Unidos
como 'pigmento de oro'.

La investigacion de este caso result6 en la detencion de 23 joyeros acusados de lavado de activos y
otras detenciones y la incautaciéon de 140 kg de oro, mas de 100 diamantes sueltos, USD 2,8
millones, 118 kg de cocaina, 6 pistolas y dos vehiculos.

Fuente: US-HSI
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Porque es dificil identificar la cantidad exacta de oro de la actividad de reciclaje, el contrabando es
un método ideal para moverlo de un lugar al siguiente, ya sea nacionalmente o a jurisdicciones
internacionales donde luego puede ser refinado.

Los delincuentes pueden contratar a mensajeros para transportar el oro a través de las fronteras
tanto legal como ilegalmente (contrabando). Esto permite que los criminales permanezcan en el
anonimato y se distancien de la transferencia.

La clasificacién y descripcién de oro como una excusa para mover valor son técnicas utilizadas por
las organizaciones criminales para dar apariencia de legalidad a los flujos de fondos de origen licito
o ilicito y también permitir que el mismo oro sea trasladado a lugares mas propicios para su
actividad criminal continua. Esto ocurre generalmente a través de rutas que no tienen gobernanza
fuerte sobre el rastreo del movimiento de oro, o el oro es pasado de contrabando para evitar la
deteccion.

En algunos casos debido a la naturaleza del mercado, el oro no tiene que existir o ser movido
fisicamente para ser comercializado. Mas bien, citando el ‘oro’ como bien comercializado en una
factura se puede utilizar para justificar grandes movimientos de dinero, ya sea internamente o a
través de fronteras.

Esta es una forma de lavado de activos basado en comercio o negocios (TBML por sus siglas en
inglés) que realmente es promovida por el mercado en si; el movimiento de valor sin el movimiento
de la materia subyacente fue creado para reducir el costo de mover fisicamente un producto
riesgoso de alto valor. TBML es ' el proceso de disfrazar los activos del crimen y mover valor
mediante el uso de transacciones comerciales en un intento de legitimar su origen ilicito’s

Como se indicé, el sector aurifero incluye productos de depdsito y certificado que proporcionan el
titulo legal de lingotes de oro que se almacenan en nombre del propietario. Estos certificados
ofrecen otro mecanismo para que los delincuentes puedan lavar activos mientras que se distancian
del activo. Estos certificados pueden ser comprados o comercializados por terceros.

5 FATF (2006), Trade Based Money Laundering (Lavado de Activos Basado en el Comercio), p. i.
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3. OPORTUNIDADES PARA GENERAR GANANCIAS ILICITAS EN
LA INDUSTRIA DEL ORO

Este capitulo describe algunas de las muchas oportunidades disponibles para que los grupos
criminales puedan explotar el mercado del oro con fines de lucro. Como con la extracciéon de otros
materiales preciosos, el recorrido del oro, desde la produccion hasta el consumidor e inversionista,
consiste en varias etapas. Hay dos fuentes principales de oro 'nuevo' puesto en el mercado cada afio
- la primera es el oro que se extrae y el segundo es el oro que se recicla. La mineria representa dos
tercios de la produccion de oro 'nuevo’ cada afio y el reciclaje representa el restante tercio.6

Esta seccion da una descripcion del tipo de delitos determinantes que puede ocurrir en el continuo
del mercado del oro, para ayudar a los profesionales a entender mejor los riesgos de lavado de
activos y de financiamiento del terrorismo relacionados. Esto pretende proporcionar a los
profesionales con un punto de partida ya que existe un conocimiento limitado de los flujos
financieros asociados a la industria del oro.

Los profesionales también deben ser conscientes de que las organizaciones criminales pueden
decidir infiltrarse en esta industria para acceder facilmente a los mecanismos para colocar, ocultar
en capas e integrar sus ganancias ilicitas con las ganancias de la actividad legitima de la industria del
oro.

MINERIA A ESCALA GRANDE-MEDIA

La mineria industrial a escala grande o mediana (LSM por sus siglas en inglés) cubre los procesos de
extraccion formalizados mediante métodos industriales y mecanizados.” Este sector estad dominado
por grandes empresas como Anglo Gold Ashanti, Rio Tinto y Newmont.8 Operaciones LSM requieren
capital significativo que puede ser de origen privado o publico. Proyectos de este tipo tienen altas
barreras de entrada. Una investigacion realizada por PricewaterhouseCoopers en 2012, identificé a
China, Australia, los Estados Unidos, Rusia, Perd, Sudafrica, Canadd, México, Indonesia, Ghana,
Uzbekistan, Brasil, Paptia Nueva Guinea, Argentina y Tanzania como los productores de oro mas
grandes del mundo (en orden de importancia).?

B Corrupcion: Debido a las altas barreras de entrada, incluyendo obtener los
permisos ambientales y regulatorios necesarios para los proyectos de LSM,
estas actividades son susceptibles a la corrupcion de gran escala. La
capacidad para obtener las autorizaciones necesarias a través de la
corrupcion maximiza los beneficios y minimiza los costos asociados con la
mineria, en detrimento de otras empresas e individuales.

6 Informe de PWC, p. 12.
7 Documento sobre Oro, p. 7.
8 Documento sobre Oro, p. 7.

9 Informe de PWC, p. 3.
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B Robo de mineral extraido: Como so6lo se puede estimar la concentracion de
mineral de oro extraido de la tierra, existe el potencial para los grupos
delictivos organizados infiltrarse en la cadena de produccién, desviar el
mineral extraido y refinarlo, y luego venderlo, para generar ingresos.

B Fraude y otras estafas implicada con la mineria de oro: debido a la amplia
atraccion de oro a un gran sector de la poblacidén y la naturaleza
especulativa de las empresas de establecimiento de minerias, el mercado
del oro es altamente susceptible a esquemas fraudulentos y otras estafas,
tales como esquemas de Ponzi, que proporcionan un terreno fértil para
grupos organizados generar fondos ilicitos.

MINERIA ARTESANAL DE ESCALA PEQUENA

La mineria artesanal o en pequefia escala (ASM por sus siglas en inglés) se refiere generalmente a la
recoleccién informal o semi-formal de oro utilizando herramientas de mano basicas o equipos
mecanizados sencillos. Es a menudo realizada por personas, a veces estacionalmente o como una
actividad némada o por grupos. Esta forma de coleccién representa cerca de 12% de abastecimiento
de minas global y proporciona ingresos a un numero significativo de personas, especialmente en las
economias menos desarrolladas o emergentes.10

B Mineria ilegal: Debido a los desafios de gobernar esta forma esporadica de
mineria y las bajas barreras para entrar en el sector, existe un margen
significativo para grupos de crimen organizado y grupos terroristas
cosechar mineral de oro de las operaciones ASM. En forma similar a la
mineria LSM, la corrupcién también puede ayudar a facilitar las actividades
ilegales de ASM. El estudio de caso 9, ilustra el caracter lucrativo de la
mineria ilegal. El Estudio de caso 10 explica como un grupo narco terrorista
utiliz6 los activos de la mineria ilegal de oro para respaldar sus operaciones.

B Contrabando: Oro que se extrae ilegalmente a menudo tendra que entrar de
contrabando en otra jurisdiccidn para ser refinado. Esto es porque las
refinerias de oro no se encuentran necesariamente en la misma jurisdiccion
en que se extrae el mineral de oro. Sindicatos sofisticados de contrabando
son contratados para transportar el mineral de oro extraido ilegalmente a
través de las fronteras. El estudio de caso 11 ofrece un ejemplo de ASM y el
contrabando de oro en Ecuador.

Estudio de caso 9. Ejemplo de oro contrabandeado y lavado desde Zimbabue

La UIF de Zimbabue inici6 una investigaciéon basada en un reporte de operacién sospechosa (ROS)
de una institucién financiera en Zimbabue (Banco A). Este ROS report6 que el sujeto, el titular de
una cuenta bancaria personal, intentd a hacer un depésito en efectivo de 4,1 millones de ZAR (Rand

10 PWC Report, p. 17.
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de Sudafrica, equivalente a USD 410 000) en su cuenta y traté de retirar inmediatamente el dinero
en dolares Americanos.

Antes de la intentada transaccidn, su cuenta habia sido deficitaria, levantando sospechas por lo
tanto, con respecto a la fuente del depoésito de efectivo substancial. El Banco no estaba satisfecho
que los fondos provenian de una fuente legitima, y se negd a aceptar el depdsito y presentd de
inmediato un ROS a la UIF.

La UIF realizé una entrevista con la persona quien explicé que el dinero era producto de la venta de
oro que él habia comprado de pequefios mineros y comerciantes ilegales quienes operan en y
alrededor de Kwekwe, una de las regiones productoras de oro de Zimbabue. La regiéon de Kwekwe
esta dominada por pequefios mineros con licencia, asi como “panners” (mineros de oro) ilegales
quienes prefieren hacer una venta rapida y, por lo tanto, venden a compradores como el sujeto que
pagan en efectivo en el acto. También se afirmd que los compradores de oro tales como el sujeto en
cuestion, le ofrecen a los mineros de pequefia escala y mineros ilegales, no sélo efectivo en el acto,
pero también ofrecen un precio mas atractivo que el comprador autorizado del estado, que retiene
un porcentaje como gravamen estatutario.

El sujeto le dijo a la UIF que él pasé de contrabando el oro a Sudafrica (con el que comparte
Zimbabue una frontera), donde él venderia el oro a compradores diferentes, incluyendo molineros
de oro autorizados. El sujeto indicéd que sus compradores, a su vez, pasaban de contrabando parte
del oro de Sudafrica a Asia donde lo venden a los joyeros. El sujeto afiadié que el intentado deposito
pretendia permitirle intercambiar el rand de Sudafrica (que él obtiene al vender el oro en Sudafrica)
por doélares americanos, que €l utilizaria para comprar mas oro en el mercado negro y continuar el
ciclo. El délar estadounidense es la moneda aceptable para los proveedores de oro.

Al preguntarle sobre cémo €l se deshizo de su 4.1 millones de ZAR, después de que su banco habia
declinado aceptar su depdsito, el sujeto revelé que cambid el rand sudafricano mediante los
cambiadores de moneda en el mercado negro en Harare.

Este caso es uno de muchos similares ROS que la UIF de Zimbabue ha recibido y procesado.
Mientras que algunos de los distribuidores ilegales de oro cambian su rand sudafricano a délares
americanos, a través de bancos, muchos otros prefieren cambiar el rand sudafricano en el mercado
negro de divisas para evitar la deteccion.

Fuente: UIF de Zimbabue

© 2015 19




Estudio de caso 10. Extraccion de y comercializacion de oro para financiar el terrorismo -
Colombia

Un grupo narco terrorista toma el control de un territorio donde una mina de oro esti en
produccion. Para ganar el control de la mina el grupo narco terrorista extorsiona a los propietarios a
través de la violencia y obliga a la comunidad a transferir los titulos de propiedad al grupo.

Este grupo narco terrorista usa la mina ilegalmente, donde parte del oro de la mina es vendido a un
negocio legal y la transaccion se paga en efectivo. Luego se utiliza el efectivo para comprar equipo,
municiones, medicinas y otros suministros necesarios para continuar con sus actividades
terroristas. El oro restante se almacena seguramente para transacciones futuras.

Fuente: GAFILAT

Estudio de caso 11. Mineria ilegal en Ecuador

En el 2010, aproximadamente el 20% del territorio ecuatoriano fue registrado como territorio
minero. Sin embargo, la naturaleza informal y a veces ilegal del sector de mineria en Ecuador ha
impedido la capacidad de Ecuador y sus paises vecinos identificar la cantidad de oro que esta siendo
minada y saliendo ilegalmente del pais.

Ecuador estima que su produccion anual es de aproximadamente 15 a 20 toneladas de oro.

La mineria artesanal produjo aproximadamente seis toneladas de oro en el 2012 equivaliendo a
aproximadamente 9,5 millones de délares americanos en ingresos para el Estado. Del total de seis
toneladas producidas, se dedicaron aproximadamente dos toneladas para consumo interno (para
joyeria) y las cuatro toneladas restantes fueron exportadas legalmente, devolviendo
aproximadamente USD 160 millones durante el 2012.

La mineria ilegal se calcula asciende a entre seis y ocho toneladas de oro cada afio. Una cantidad
significativa de esta produccion es pasada de contrabando por la frontera. Esto es debido al hecho
de que es mas facil vender el oro en los paises vecinos porque, a diferencia de Ecuador, los permisos
no son necesarios.

Fuente: UIF de Ecuador

RECICLAJE

El oro reciclado representa un tercio del oro nuevo introducido en el mercado cada aflo.!! Las
fuentes de oro reciclado incluyen equipos industriales, desechos generados de fabricaciéon por
menor, o joyas. El reciclaje de oro es mas probable que ocurra en areas de alto consumo de oro y no
esta vinculado a las areas donde se extrae oro. En 2012, los Estados Unidos, Italia, China, India,
Emiratos Arabes Unidos, Turquia, el Reino Unido, México, Egipto e Indonesia fueron los paises de
fuente para el suministro de oro para propoésitos de reciclaje en orden de cantidad suministrada. El

1 Informe de PWC, p.1.
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suministro de oro reciclado es mas sensible a la demanda que el oro extraido donde el tiempo de
retraso en el desarrollo y otras barreras limitan respuestas rapidas.

B Robo: Muchas jurisdicciones identificaron el robo de joyeria como una
forma significativa de delitos determinantes que ocurre en el mercado de
oro. Empresas de efectivo por oro ofrecen a los criminales la oportunidad
de convertir oro robado a efectivo sin tener que demostrar la titularidad
sobre el oro de segunda mano presentado para la venta.

FUNDICION/REFINACION

Todo oro, tanto extraido como reciclado, requiere pasar por un proceso de refinamiento, al que se
refiere como fundicién, para traerlo a lo que se conoce como de "calidad de inversién". Las refinerias
quizas operan o no operan en la misma jurisdiccién en donde se extrae el oro y en la mayoria de los
casos no lo hacen.

B Contrabando: Como se menciond en la seccién sobre ASM, oro ilegalmente
extraido a menudo tendra que ser pasado de contrabando a una refineria
para ser fundido. Mientras que se ha realizado alguna accion de
cumplimiento contra las operaciones de fundicidn, la evidencia anecdotica
indica que el contrabando de oro de tanto minas legales como ilegales es
generalizado.

B Falsificacion/fraude: Grupos de crimen organizado pueden tergiversar la
pureza, peso, origen y valor del oro para crear beneficios o para justificar el
instrumento o activos del crimen. Como se demuestra en el Estudio de caso
12, 1a tergiversacion puede ayudar también en fraude fiscal.

© 2015 21



Estudio de caso 12. Reclamos fraudulentos para ganar créditos fiscales - Australia

Los criminales pueden explotar sistemas fiscales jurisdiccionales en relacién con metales preciosos
mediante la combinacién de actividades de comercio y de refinaciéon. En este caso, 'sindicatos'
utilizaron transacciones entre relacionadas con entidades asociadas para ocultar la verdadera
naturaleza de las transacciones con el fin de obtener reembolsos de impuestos fraudulentamente o
evitar el pago del impuesto Australiano sobre productos y servicios (GST por sus siglas en inglés).
Este proceso también es conocido como un fraude de 'missing trader' (Comerciante faltante).

Las investigaciones sugieren que el lingote de oro es reciclado a través de entidades de refinacién de
oro, con afirmaciones de que el lingote estd desglosado en una forma gravable antes de ser
‘reconstituido’. Luego se vende sin cobrarle GST a un comerciante de metales preciosos después de
haber sido reclamado fradulentamente los créditos de GST por la compra habiendo tergiversado la
naturaleza y el estado de las transacciones. Se efectiian pagos de GST de decenas de millones de
dolares australianos para reclamaciones fraudulentas.

En términos generales, la actividad criminal se produce a través de:

B Reclamar créditos de GST sobre las adquisiciones de oro que eran libre de GST y no existe
ningun derecho.

B Reclamar incorrectamente créditos de GST en virtud de las reglas especiales en relacion
con la adquisicion de bienes de segunda mano donde el oro esta especificamente excluido
de la definicién de bienes de segunda mano bajo la Ley de GST.

B Tratar incorrectamente algunos suministros de lingotes de oro como libre de GST cuando
el producto no cumple con los criterios en virtud de la Ley.

B Personas recibiendo pagos provenientes de los ingresos de las reclamaciones de GST que
no estan siendo reportados como ingresos en las respectivas declaraciones de impuestos.

Los participantes en el final de la cadena de suministro estan haciendo ventas libre de GST (bajo el
supuesto de que el oro ha cambiado forma) y el reclamar créditos de impuesto a la renta sobre
adquisiciones de proveedores asociados. Ademas, individuos dentro de los sindicatos que se estan
beneficiando del recibo de pagos generados por el fraude de GST, que no se declaran como ingresos
en las declaraciones de impuestos correspondientes.

Fuente: Oficina Fiscal de Australia

VENTA AL POR MENOR

La venta al por menor de oro es un mercado significativo a nivel internacional y como se indica a
continuacion hay cierta comprension de los delitos determinantes que se producen en este sector,
pero hay poco entendimiento de los flujos financieros en el comercio. En 2012, las mayores
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demandas de consumo vinieron de la India, China, los Estados Unidos, Turquia y Tailandia (listados
en orden del tamafio de la demanda).12

INVERSION

B Fraude: Como la titularidad de oro tiene un significado cultural arraigado,

las organizaciones criminales han desarrollado una gama de esquemas para
beneficiarse de la venta fraudulenta de oro procesado. Estos esquemas
pueden variar desde falsificacion de piezas de joyeria, a actividades mas
complicadas que implican identidades falsas y fraude cometidos en linea.
Por ejemplo, una jurisdicciéon que contribuyd a este informe identificé a una
estafa que implicaba a un distribuidor de oro buscando a un socio
interesado para comprar oro de una familia real. Falsos contactos y sitios
web fueron creados para proyectar una apariencia de profesionalismo para
atraer a victimas desprevenidas.

Explotacién de esquemas de incentivos de oro: Debido a la demanda global de
productos basados en el oro, muchas jurisdicciones ven el comercio en oro
como beneficioso para su economia. Por esta razén un nimero de
jurisdicciones tienen programas de incentivos generalmente en forma de
incentivos fiscales para ayudar a promover el comercio. El arbitraje entre
los paises sobre los diferentes esquemas ofrece oportunidades para el
crimen organizado de explotar estas vulnerabilidades mediante la
obtencion de pagos ilegales de estas jurisdicciones para actividad percibida
como legitima.

El oro de inversién es una clase particular de oro con una pureza especifica. El oro puede actuar
como un instrumento financiero a través de servicios comerciales de oro en linea que proporcionan
préstamos y créditos. Los comerciantes y los beneficiarios reciben un derecho en oro sin el

intercambio fisico real de oro.

B Fraude Fiscal: Como el oro es facil de obtener y de ocultar, a menudo

constituye la base de fraude fiscal donde materias primas de oro son
compradas y almacenadas legalmente en jurisdicciones extranjeras.
Mientras que se almacene en jurisdicciones extranjeras, los mercados estan
configurados para vender el valor localmente. Esto permite el dinero en
efectivo ser retirado sobre el valor del oro almacenado sin realmente tener
acceso al oro.

12 Informe de PWC, p. 29.
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BANDERAS ROJAS

ACTIVIDAD DE LA/FT (Y ACTIVIDAD SUBYACENTE DEL DELITO DETERMINANTE)

COMPORTAMIENTO DEL CLIENTE

B Cliente establecido (incluyendo comerciantes de lingotes) aumentando
dramaticamente su compra de lingotes de oro sin razén aparente.

B Extranjeros comprando lingotes de oro a través de multiples transacciones
durante un corto periodo de tiempo.

B Lingote de oro transferido entre asociados utilizando cuentas de lingotes
(incluyendo a familiares) para ningtin propdsito comercial aparente.

B Ocupacién incompatible con el perfil financiero del cliente. Por ejemplo, el
cliente puede mostrar su ocupaciéon como 'estudiante’ o 'camionero’ pero
aun transfiere valores grandes de fondos a cuentas de lingotes.

B (Cliente comprando lingotes de oro y utilizando la Oficina de Correos
General (GPO por sus siglas en inglés) o proveedor de servicio privado,
buzoén como su direccion, sin listar un ntimero de caja correspondiente.

B Patrén inusual de las transacciones de lingotes y la naturaleza de las
transacciones son incompatibles con el perfil del cliente.

B Un cliente previamente desconocido solicitando a un refinador convertir el
oro a lingotes.

COMPORTAMIENTO DE UNA EMPRESA

24

B Falta de reporte a la UIF por las organizaciones de la industria del oro
(cuando hay una obligacién de reportar).

B Cambios al nombre del negocio de las entidades registradas para comerciar
en oro.

B Registro de una empresa comercial en un paraiso fiscal a pesar de que su
negocio se relaciona a otra jurisdiccion.

B Movimiento anormal de grandes sumas de dinero en varias cuentas de las
personas y empresas que no estan relacionados con la naturaleza de su
negocio.

B Depositos inusuales, es decir, uso de efectivo o instrumentos negociables
(tales como cheques viajeros, cheques de cajero y giros) en denominaciones
ronda (para mantenerse por debajo de los limites umbrales para el reporte)
para financiar las cuentas bancarias y para pagar por el oro. Los
instrumentos negociables pueden numerarse secuencialmente o ser
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comprados en multiples ubicaciones y quizas pueden con frecuencia
carecer de informacién sobre el beneficiario.

Numerosas empresas personal de responsabilidad limitada/empresas
privadas de responsabilidad limitada establecidas por personas
aparentemente sin relacién (proxies) pero controladas por el mismo grupo
de personas. Se utilizan direcciones falsas para registrar este tipo de
empresas.

El uso de una estructura corporativa de empresas pantallas ubicadas a lo
largo de las jurisdicciones.

Significativo nimero de empresas registradas en nombre de una persona
natural.

Actividades comerciales no son faciles de seguir como las empresas son
registradas en otras partes.

No hay claridad de cémo la empresa transporta la mercancia que ha
comprado.

COMPORTAMIENTO BASADO EN EL COMERCIO (TAMBIEN RELACIONADO CON EL LAVADO DE
ACTIVOS BASADO EN EL COMERCIO)

© 2015

Pagos en efectivo para los pedidos de alto valor son un indicio de actividad
de lavado de activos basado en comercio (TBML por su siglas en inglés)

Clasificacion incorrecta de la pureza del oro, peso, origen y valor en los
formularios de declaracién aduanera.

El oro es enviado a o desde una jurisdiccion designada como de 'alto riesgo’
para actividades de lavado de activos o jurisdicciones sensibles/no
cooperativas.

El oro es trasbordado a través de una o mas jurisdicciones de alto riesgo/
sensible sin aparente razén econémica.

El tamafio o tipo de mercancia siendo enviado parece inconsistente con la
escala o la capacidad del exportador o importador teniendo en cuenta su
actividad habitual o el envio no tiene sentido econdmico, es decir, no hay
ninguna explicacion razonable para las inversiones financieras del cliente
en el envio.

La transaccion implica el uso de empresas tapaderas o pantallas. Tanto las
empresas tapaderas como pantallas pueden ser utilizadas para facilitar el
TBML pero de diferentes maneras. Una compaiiia pantalla no tiene ninguna
actividad real de operacidn y se usa para ocultar la actividad de lavado de
activos y la identidad de los individuos involucrados con el fin de ocultar el
rastro del dinero. Si la actividad se remonta a la empresa literalmente es
una cascara (pantalla) vacia.
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DIFERENCIACION DEL PRODUCTO

B El lingote tiene caracteristicas fisicas que son incompatibles con los

estandares de la industria.

B Precios del oro mas altos que los del mercado local de oro.

COMPORTAMIENTO PARA EL PAGO

26

B Un numero de entidades afiliadas en la cadena de pagos.
B Movimiento de transporte de fondos y cambios en los efectos de los pagos.
B Pagos a compaiiias pantallas con retiros adicionales.

B Otorgamiento de préstamos (con tasas de interés a cero) a empresas

extranjeras.

Otorgamiento de préstamos (con tasas de interés a cero) a personas
naturales.

Persona natural o empresa vende oro diciendo que viene de un lugar que no
necesita ninguna licencia de extraccién o de lugares que no tienen minas de
oro.

Gran cantidad de fondos transferidos internacionalmente y luego retirado
muy rapidamente.

Transferencias internacionales a paises donde la empresa no esta
registrada.

Retiros significativos de efectivo de cuentas bancarias por los participantes
dentro de la industria de comercio de oro.

Division de fondos en cheques y pequefias transacciones en efectivo para
pagar por mercancia.

Compra de lingotes de oro con cheques de banco puede ser un intento de
ocultar el origen de los fondos y la titularidad subyacente.

El uso de efectivo para comprar lingotes, especialmente cuando hay varias
compras en un plazo corto, o cuando grandes cantidades son comprados al
mismo tiempo, o cuando hay depédsitos de efectivo estructurados a una
cuenta para financiar la compra de un solo lingote de oro.

No se puede establecer la fuente original de fondos para comprar lingotes
de oro. La transaccién implica el recibo de dinero en efectivo (o por otros
métodos de pago, incluyendo cheques o tarjetas de crédito) de entidades
terceros que no tienen aparente relacién con la transaccién o empresas
tapaderas o pantallas o instrucciones de transferencia electrénica/pago de
partes que no fueron identificados en la carta de crédito original u otra
documentacién. Las transacciones que implican pagos de mercancias a
través de cheques, giros bancarios o giros postales no retirados de la cuenta
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de la entidad que compré los articulos también necesitan verificacion
adicional.

B Transacciones entre compradores y vendedores nacionales con las
ganancias de las ventas enviadas a terceros desconocidos en el extranjero.

ACTIVIDAD DE DELITO DETERMINANTE

COMPORTAMIENTO DE MINERIA

B Produccién y comercializacidon de oro por una persona o empresa sin una
licencia.

B Una comunidad étnica contrata a un tercero para la operacion entera de la
mina.

B Minas con licencia donde la produccién ha disminuido sin explicacion
aparente.

m El desarrollo de actividad minera utilizando maquinaria y equipo que no es
conforme a las caracteristicas de la mineria artesanal o pequefia autorizada.

m El desarrollo de actividades mineras sin cumplimiento con los reglamentos
administrativos, técnicos, sociales y ambientales.

B El desarrollo de actividades mineras en zonas prohibidas
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CONCLUSION

La principal conclusion de este informe es que las caracteristicas del oro lo hacen atractivo, tanto
para, como vulnerable a la explotaciéon por las organizaciones criminales que necesitan legitimar
activos. El oro tiene valor intrinseco, facilmente es pasado de contrabando y es intercambiable en
todo el mundo, ademas de que puede negociarse de forma an6nima. A diferencia de otras piedras y
metales preciosos, la importancia historica y cultural generalizada de oro, asi como su potencial
para legitimar dinero ilicito, crean oportunidades para su uso indebido.

Este informe también ha identificado una gama de oportunidades rentables para los delincuentes en
el continuo del mercado de oro. El informe también establece una serie de alertas o banderas rojas
para identificar delitos determinantes que podrian producirse en la extraccion, el reciclaje, el
refinamiento, la venta por menor y la inversion de oro. Aunque las técnicas empleadas para lavar
estos activos quizas no sean especificas a la industria del oro, es importante notar que para las
organizaciones criminales es muy posible beneficiarse de la infiltraciéon del continuo de mercado de
oro debido al valor intrinseco del oro y de la capacidad de utilizar oro para combinar aspectos del
proceso de colocacidn-ocultacién-integracion.

Estos son resultados importantes, pero se necesita hacer mas trabajo para identificar tendencias o
patrones dentro de las jurisdicciones, e internacionalmente en relacién con el lavado de activos y el
financiamiento terrorista en el sector de oro. Aunque este informe incluye un estudio de caso sobre
el abuso del mercado del oro por un grupo terrorista, mereceria la pena considerar hasta qué punto
los grupos terroristas estan moviendo o recaudando fondos a través del sector de oro. Ademas de
los flujos financieros, se requiere mas informacion sobre los flujos de materia prima.

También se necesita hacer trabajo adicional para trazar los controles regulatorios relativos a todos
los aspectos del continuo de oro, incluyendo actividad formal e informal, para ofrecer a las agencias
de orden publico un resumen de los puntos de partida para informacién normativa sobre la
produccidn, venta por mayor, distribucidn y venta por menor de oro. Aproximadamente un tercio de
las empresas que respondieron al cuestionario para el sector privado revel6 que no estan regulados
por ninguna autoridad gubernamental o estatutaria. Aunque no se puede deducir alguna declaraciéon
concluyente de esto, serfa util emprender otro estudio sobre cémo la industria del oro estad
reglamentada tanto a nivel local e internacional. Una pregunta clave para esta investigacion es si la
industria del oro estd recogiendo la informacién relevante, incluyendo informacién financiera o
detalles de los clientes, para ayudar en la investigacion de lavado de activos o financiacion del
terrorismo y como esta informacion esta impactando a las investigaciones.
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APENDICE A — ANALISIS DE LOS CUESTIONARIOS

Sobre la base de la discusion celebrada en la Reuniéon Conjunta de Expertos del Grupo de Accién
Financiera del Medio Oriente y Africa del Norte (MENAFATF por sus siglas en inglés)/GAFI en
diciembre de 2013, se elaboré un cuestionario para recopilar informacién de los responsables de
politica, investigadores y funcionarios de la UIF. El cuestionario se distribuy6 a través de las redes
de GAFI y FSRB. Cuarenta y un paises respondieron al cuestionario incluyendo Argentina, Australia,
Bélgica, Belice, Butan, Brunei Darussalam, Islas Virgenes Britanicas, Bolivia, Botsuana, Dinamarca,
Ecuador, El Salvador, Grecia, Guatemala, Guyana, Italia, India, Indonesia, Jap6n, Libano, Malasia,
Nepal, Nueva Zelandia, Niger, Nigeria, Corea del sur, Pert, Singapur, Eslovenia, Islas Salomoén,
Espafia, San Cristobal y Nieves, Suecia, Suiza, Tailandia, Togo, Tunez, Turquia, Ucrania, Estados
Unidos de América y Zimbabue. El siguiente diagrama ilustra la extension geografica de los paises
que respondieron al cuestionario.

Grafico 1. Paises respondientes al cuestionario

Tras la consulta y discusiones con representantes del sector privado, un cuestionario se distribuy6
también a representantes del sector privado. El cuestionario se distribuy6 a través de las Secretarias
del GAFIC y los FSRB a los puntos de contacto de los diferentes paises que a su vez obtuvieron las
respuestas del sector privado. Estos paises incluyeron Australia, Sudafrica, Ecuador, Indonesia,
Tailandia, Japon, Laos, Namibia, Pert y Suiza. El cuestionario consistié en cuatro partes relacionadas
con la extraccion minera, refinacidn, productos financieros de oro y los sectores del comercio de oro,
los sectores respondieron como sigue:

B Sector minero: Dieciséis empresas en seis paises

B Sector de refinacion: Diecisiete empresas en siete paises

B Sector de Productos financieros de oro: Diez empresas en tres paises
m El sector del comercio de oro: Cuarenta empresas en nueve paises

Los resultados, resumidos en la siguiente seccién, conducen a algunas conclusiones importantes
relativos a los riesgos y vulnerabilidades de lavado de activos y financiamiento terrorista derivados
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LOS RIESGOS DE LAVADO DE ACTIVOS Y LA FINANCIACION DEL TERRORISMO Y VULNERABILIDADES ASOCIADAS CON ORO

de la mineria, refinacién y comercio de oro, asi como los esfuerzos siendo hechos para mitigar y
combatir estos riesgos y vulnerabilidades.

RESUMEN DE LOS RESULTADOS CLAVE DEL CUESTIONARIO

Teniendo en cuenta el tamafio de muestra limitado, los resultados del andlisis de los resultados del
cuestionario son provisionales. Sin embargo, los resultados provisionales corroboran las
observaciones que se han hecho en este Informe sobre la base de los estudios de caso,
presentaciones hechas durante las Reuniones Anuales del APG en Shanghdai y Macao, el Taller de
Tipologias del Grupo APG/Euroasiatica sobre la lucha contra el lavado de activos y la financiacion
del terrorismo (EAG) en Mongolia y la Reunién Conjunta de Expertos en Doha.

Los resultados del cuestionario revelan que se presentan altos y significativos riesgos y
vulnerabilidades de LA/FT en el comercio nacional e internacional de oro. Esto es demostrado
claramente por el hecho de que las jurisdicciones han reportado el mayor nimero de delitos
determinantes relativos a oro y casos de LA relacionados con el oro, en los sectores relativos al
comercio internacional y doméstico de oro. Las respuestas de los disefiadores de politica muestran
que ademas del sector de mineria, el sector de comercio internacional es el mas altamente regulado.
No esta claro si dicho reglamento se refiere al lavado de activos o si, en términos mas generales, el
comercio internacional es una forma de actividad econémica que es regulada en muchas
jurisdicciones.

Grafico 2. Delitos determinantes y casos de lavado de activos relativos al oro.

Comercio
Doméstico
[VALUE]

Refinacion
[VALUE]

Fuente: Fuente: Respuestas a cuestionario de los disefiadores de politica

Las respuestas al cuestionario indican que el oro importado es una fuente importante para el
refinamiento y el consumo doméstico de oro. Esto respalda los resultados de la revisién de la
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literatura que el oro es a menudo no refinado en el pais donde se extrae. Estos resultados presentan
vulnerabilidades y los riesgos derivados del lavado de activos basado en comercio relacionados con
oro. Los datos facilitados sobre los delitos determinantes reportados y los casos de LA indican que
aunque el nimero absoluto de estos casos puede ser bajo, la cantidad involucrada es substancial.
Por lo tanto, incluso un volumen bajo de movimiento de oro en las fronteras puede transferir un
valor sustancial. Los delitos determinantes relativos al lavado de activos de oro son graves en
naturaleza siendo desde contrabando, fraude, corrupciéon hasta el narcotrafico. Los resultados
estadisticos no respaldan la cooperacion internacional proporcional necesaria para prevenir y
combatir los riesgos y las vulnerabilidades derivadas del comercio de oro.

Las respuestas de la industria del oro revelan que mayoritariamente las actividades relativas a la
mineria, refinacién, comercio y productos financieros de oro se llevan a cabo por el sector privado.
La mayoria de las empresas mineras no refinan el oro que ellos extraen y las empresas de refinacion
también refinan oro que no sea mineral, en particular los desechos de oro. La mayoria de las
empresas de refinacion que han respondido, no marcan el oro que refinan. Por otro lado, las
empresas que comercian predominantemente en oro, si tienen normas de marca de calidad para
medir la pureza del oro.

La mayoria de las empresas en todos los cuatro sectores de oro (mineria, refinacién, venta por
menor y productos financieros) estan sujetos a las leyes y regulaciones gubernamentales, pero no
esta claro cuan estrechamente estos controles se refieren a lavado de activos o contra la financiacién
del terrorismo. La mayoria de las empresas en todos los cuatro sectores resuelven sus
transacciones a través de canales bancarios formales. Salvo el sector de la mineria, la mayoria de las
empresas en los otros tres sectores se adhieren a las normas de “Conozca a su cliente (KYC por sus
siglas en inglés). Salvo el sector de productos financieros de oro, la mayoria de las empresas en los
otros tres sectores no dicen estar operando en mas de un pais. De nuevo, aparte del sector de
productos financieros de oro, la mayoria de las empresas en los otros sectores estan afiliadas a
asociaciones internacionales/domésticas.

Grafico 3. Aplicacién de las normas KYC por sector

H Follows KYC Norms Does not follow
40
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Mining Refining Gold Trade Financial Products

Fuente: respuestas al cuestionario

Nota: el grafico arriba muestra que todas las empresas en el sector de productos financieros de
oro que respondieron al Cuestionario se adhieren a las normas KYC. Del mismo modo, la
mayoria de las empresas en el comercio de oro, también dicen que se adhieren a las normas
KYC.
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Si bien las respuestas anteriores indican que existen medidas para abordar los riesgos y las
vulnerabilidades derivadas de comercio y produccién de oro, es importante tener en cuenta que
estas respuestas son de los sectores organizados del mercado del oro y los resultados pueden ser

muy diferentes para las organizaciones que operan en el sector de una manera informal o
desorganizada.
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APENDICE B — ESTUDIOS DE CASO ADICIONALES SOBRE EL LAVADO DE
ACTIVOS O DELITOS DETERMINANTES INVOLUCRANDO ORO O LA
INDUSTRIA DEL ORO

Estudio de caso 13. Esquema de contrabando/subvaluacion utilizando chatarra de oro

El United States Homeland Security Investigations (Investigaciones de Seguridad de la Patria de los
Estados Unidos (HSI por su siglas en inglés) descubri6 un esquema de contrabando/subvaluacion
con chatarra de oro a la entrada a los Estados Unidos (EE.UU). De enero de 2012 a noviembre de
2013, un importador Americano (destinatario final) estaba pasando de contrabando chatarra de oro
a los Estados Unidos desde paises de América Central a precios subvaluados y posteriormente
ofreciendo pagos a los exportadores en cantidades sobrevaluadas.

Durante este tiempo, dos empresas centroamericanas enviaron chatarra de oro con un valor total de
aproximadamente USD 6,4 millones al importador de los Estados Unidos, pero durante el mismo
periodo, transferencias electrénicas de un valor de aproximadamente USD 24 millones fueron
enviados a las empresas centroamericanas para esas importaciones. Los duefios de los negocios en
los Estados Unidos fueron detenidos y acusados de conspiracion para cometer lavado de activos
utilizando las violaciones aduaneras como un delito determinante.

Fuente: US-HSI

Estudio de caso 3. Minas de oro operadas por familia presuntamente involucrada en el trafico
de drogas

El intermediario financiero obligado es un grupo privado de empresas internacionales que ha
estado operando desde el siglo XIX y cuyo negocio son los metales preciosos. Las actividades del
grupo son ejecutadas por sus empresas en Suiza y en los Estados Unidos.

Dos empresas mineras fueron reportadas por la empresa obligada en junio de 2007. Desde el
establecimiento de una relaciéon comercial entre la empresa obligada y las dos empresas mineras,
todas las obligaciones de debida diligencia conforme a la Ley de Anti Lavado de Activos suizo y la
legislacion de los Estados Unidos en este campo habian sido cumplidas.

Las dos compafiias enviaron oro de las minas para el refinamiento al intermediario obligado. Una
vez que la transaccion habia sido ejecutada, los activos de la venta fueron transferidos a las cuentas
bancarias de las empresas. Sin embargo, en marzo de 2007, se publicé un articulo de revista sobre la
familia duefia de las dos minas. Decia que la familia habia estado implicada en el trafico de drogas y
habia ganado su fortuna mediante el comercio de armas de fuego. En los afios ochenta, un miembro
de la familia, cercano a los actuales accionistas de las dos empresas mineras, fue procesado por
trafico de drogas, pero posteriormente fue absuelto, sélo para ser asesinado unos afios mas tarde.
Parecia que durante la elaboracién del Reporte de Actividad Sospechosa (RAS) la familia, duefia de
las dos empresas mineras, estaba en juicios con una empresa canadiense con respecto a la compra
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de una mina en Peru.

Como s6lo habian articulos de prensa y ninguna entrada en las bases de datos de la policia, la UIF
suiza le pidi6 al intermediario financiero obtuviera mas informacién con respecto a los alegatos de
los articulos de prensa y su exactitud. Como no habia ninguna conexién establecida a un delito
determinante o lavado de activos, el RAS en ese momento no podia ser remitido a la Autoridad de
Orden Publico para accién. Sin embargo, la UIF Suiza hizo una peticién relativa a las personas
involucradas a una UIF extranjera. La UIF Suiza fue informada inmediatamente que habia en curso
procedimiento penal contra un miembro de esta familia por malversacion de fondos.

En noviembre de 2007, se habia presentado un RAS adicional del mismo intermediario financiero. El
intermediario financiero habia hecho algunas investigaciones adicionales y establecié que los
articulos de prensa eran falsos. Abogados locales del grupo de intermediario financiero habian
comunicado al intermediario financiero que segin su conocimiento actual no habia ningin proceso
legal planteado oficialmente en relacion con las dos empresas y sus representantes.

Tras la recepcion del RAS, la UIF suiza hizo otra peticion a la UIF extranjera con respecto a las dos
empresas y sus representantes. La respuesta fue que habia una investigaciéon criminal formal
realizada por la Fiscalia en relacién con las empresas y los miembros de la familia del duefio. El
delito determinante alegado contra la familia era el trafico de drogas.

Debido a esta nueva informacion, el RAS fue remitido a la oficina del Fiscal General de Suiza. Los
bienes fueron confiscados por orden de esta autoridad de orden publico competente.

Fuente: UIF Suiza

Estudio de caso 15. Activos de supuesto fraude involucrado en el mercado del oro.

Un intermediario financiero operando en refinaciéon y comercializaciéon de metales preciosos envio
un reporte de operacion sospechosa (ROS) a la Oficina de Reporte de Lavado de Activos de Suiza
(MROS), 1a UIF Suiza, en abril de 2014.

El intermediario financiero obligado es uno de los procesadores mas grandes del mundo de metales
preciosos y es considerado entre los mejores tres en Suiza. Detras de la decision del intermediario
financiero para enviar un ROS, fue la publicacién de informacién de 'c6digo abierto' indicando que
un cliente habia sido arrestado tras una investigacion de fraude, falsificacién de documentos, trafico
de drogas y lavado de activos. Después de la realizaciéon de la debida diligencia, el intermediario
financiero no podia excluir la posibilidad de que los bienes (es decir, el oro que debia ser refinado)
eran activos del crimen.

El ROS estaba relacionado con el Director Ejecutivo y representante de una empresa espafiola
especializada en la compra de oro por menor con un movimiento de mercancia de mas de 1100
millones de euros en 2013. La empresa se describia como una empresa comercial muy profesional
para inversiones de oro. Una empresa de capital privado de los Estados Unidos especializada en la
compra y construccién de empresas controlaba 51% de la empresa. El 49% restante pertenecia a un
Fondo Europeo, del cual el Director Ejecutivo y el representante de la empresa espafiola tenian el
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49%. La compaiiia estaba activa en la venta de lingotes de oro y, mas recientemente, en la
adquisicion de joyas y otras piezas de oro para refinar y convertirlas en lingotes de oro. En 2009, su
movimiento de mercancia fue menos de 150 millones de euros, mientras que el afio siguiente, en
2010, fue mas de 500 millones de euros. En 2012, el movimiento de mercancia se duplic6 al de 2010
y fue aproximadamente 1000 millones.

El intermediario financiero suizo y la empresa estaban obligados por un contrato, que disponia para
tanto la refinacién de oro y el marketing y ventas en nombre de la empresa. Basado en la
informacion proporcionada por el intermediario financiero y la informacidon que tenia la UIF suiza,
habia una pregunta sobre si habian motivos razonables para sospechar que los bienes afectados (es
decir, el oro) eran activos de crimen.

Para recibir mas informaciéon la MROS envi6 dos solicitudes de informaciéon a UIFs extranjeras.
Desafortunadamente, solamente una UIF extranjera respondié a la solicitud de informacién. La otra
UIF, la mas importante desde el punto de vista de la relevancia de la informacién, no respondié. Por
ultimo, el ROS fue remitido por la MROS a la Autoridad de Orden Publico competente (LEA por sus
siglas en inglés) en Suiza. Antes de iniciar una investigacion preliminar, la LEA espero los resultados
de la solicitud de informacidn y, en particular, para mas informacién sobre la investigacion realizada
in situ y sobre la fiabilidad de la informacién con respecto a los presuntos crimenes. Mientras tanto,
la mencionada empresa pas6 por procedimientos de bancarrota.

Fuente: UIF Suiza

Estudio de caso 16. A menudo no se revela el origen de la materia y es por lo tanto un
importante conducto para mercancia robada.

El United States Homeland Security Investigations (Investigaciones de Seguridad de la Patria de los
Estados Unidos (HSI por su siglas en inglés) descubrié un esquema donde un empresario de joyas
contrat6 a una pandilla de robos para robar a los clientes de joyeria comprada anteriormente.

El empresario de joyas vendia las joyas a los clientes y luego contrataba a una pandilla de robo
organizado y le proporcionaba los detalles de la joyeria para ser robada. La informaci6n
proporcionada por el empresario de joyas contenia descripciones de producto detalladas
incluyendo la direccién de los clientes. La pandilla de robo entonces apuntaba a las joyas que el
cliente habia comprado recientemente asi como otros objetos de valor.

Durante una operacion encubierta de HSI, el empresario de joyas compré joyas supuestamente
robadas de un agente encubierto e indic6 que las joyas tendrian que ser fundidas y vendida como
chatarra.

El empresario de joyas fue detenido y acusado de lavado de activos y venta/ recibo de mercancias
robadas

Fuente: US-HSI
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Estudio de caso 17. Venta de oro utilizado como justificacion para el movimiento de fondos a
otra jurisdiccion - Costa Rica

Una empresa operando en pais A frecuentemente enviaba representantes a pais B ofreciendo
servicios para comprar oro, joyas y piedras preciosas / metales encima de precios del mercado
local. Como consecuencia de esta actividad, grandes cantidades de fondos fueron transferidas del
pais A al pais B con la razén dada que los fondos se utilizaran para comprar oro. Los fondos
entonces se retiraban de instituciones financieras en el pais B como ya sea en efectivo o cheques
muy pronto después de que se hacia la transferencia de fondos. Poco se sabe sobre el movimiento
de la mercancia comprada.

La misma organizacién organizé un evento significativo celebrado en un hotel de lujo en el pais B,
publicando la intencién de comprar oro. Sin embargo, pocos clientes estaban presentes en el evento.
Dinero (de fuente desconocida) que se decia que era excedente del costo de celebrar el evento, luego
fue enviado de vuelta al pais A o enviados a otros paises donde la empresa no operaba, con el
argumento de que seria utilizado para otros eventos similares.

Fuente: UIF de Costa Rica

Estudio de caso 18. Un caso de contrabando de oro en Bangladesh

Un contrabandista usaba la ruta aérea para este crimen. El vino de Riad en Arabia Saudita a Dhaka,
Bangladesh por Saudi Airlines.

El equipaje del contrabandista fue escaneado y se descubrié contener articulos consistentes con
mercancias de metal. Después de abrir el equipaje, se encontraron dos botellas de una conocida
bebida en un carton. Cada frasco contenia 6 barras de oro de calidad de inversion; cada barra de oro
estaba envuelto con papel de aluminio.

Las maletas también contenian dos barras de jabdn de lujo de 135 g, cada jabdn contenia una barra
de oro de 100 gr de peso. En el bolsillo del pantalén del contrabandista, habia 77 cadenas de oro y 2
aretes de oro con un peso total de 240 gr.

Las autoridades no recibieron informacién sobre este evento antes de la deteccion. El
contrabandista estaba pasando por el canal 'verde'. El oficial de turno escaneé su equipaje como una
verificacidn rutina y descubri6 la presencia de oro.

Bangladesh tiene un entorno operativo unico cuando se trata del mercado de oro. En tiempos
recientes, no ha sido importado legalmente oro a Bangladesh, pero todavia esta en funcionamiento
el mercado de oro. El contrabando de oro, ya sea para consumo interno o como punto de transito
para otros paises, ha sustituido la falta de importacion legal. Esto es a pesar de la posibilidad de la
pena de muerte por el contrabando de oro. Hundi or hawala'3 son los métodos mas practicados para
mover valor en el pais en relaciéon con el movimiento de oro.

13 Ver nota 4 para una descripciéon de hawala o hundi.
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El andlisis por las Agencias de Orden Publico de Bangladesh con respecto al movimiento de oro ha
establecido que Dubai, Mascot y Riad son los principales mercados de venta por mayor de oro. El
oro es comprado de esos mercados y pasado de contrabando a Bangladesh, o a través de Bangladesh
a otras partes del mundo. Se ha establecido que, en ocasiones, tal oro es usado en el trueque de
armas o drogas. El dinero utilizado para comprar el oro es enviado por contrabando de divisas o
Hundi sin embargo poco se sabe acerca de las personas responsables de este.

En ocasiones se ha establecido que el oro es pasado de contrabando a Bangladesh como un pago
final a las empresas legales donde el pago parcial debido se ha realizado legalmente. En otras
ocasiones, personas pasaban de contrabando el oro a Bangladesh por razones puramente
economicas, con el fin de beneficiarse de los diferentes precios del mercado de oro a nivel mundial.

Fuente: Agencias de Orden Ptblico de Bangladesh (Policia)

Estudio de caso 19. Un caso de contrabando de oro y lavado de activos - Zimbabue

La UIF tunecina recibié un Reporte de Transaccion Sospechosa (RTS) relacionado con una persona
X cuya cuenta bancaria registré una gran cantidad de fondos por medio de remesas en efectivo en
corto tiempo e intento retirar el dinero en forma de dinero en efectivo de délares estadounidenses.
Informacién obtenida por la UIF como parte de su analisis revel6 que la persona X estaba vinculada
a una red de contrabando de oro.

En el pais A, el oro es un sector regulado, supervisado por el Banco Central. Consultas establecieron
que la persona X adquirié oro por diferentes maneras ilicitas, particularmente contrabando de oro a
través de las fronteras territoriales y robo.

Persona X refinaba el oro en lingotes de barra y se los daba a la azafata A. Azafata A tenia acceso a
todas las zonas del aeropuerto y podia evitar los controles de aduana y policia. Azafata A dejaba los
lingotes de barras suministrados a ella en un bano cerca de las puertas y hacia una llamada
telefonica al contrabandista/mensajero de oro y le decia adonde ella habia colocado los lingotes de
barra.

El Contrabandista/Mensajero de oro Y recuperaba los lingotes y volaba al pais T. Una vez alli, el
contrabandista/mensajero de oro Y entregaba los lingotes a persona Z a cambio el recibia pago y
regresaba al pais A donde compartia los beneficios derivados del contrabando de oro con persona X.

Un mes después la UIF tunecina recibi6é informacién adicional sobre la persona X. En esta ocasion la
persona X habia utilizado la cuenta de una empresa que él poseia para tratar de ocultar su
identidad. Se trataba de un esquema mas sofisticado para ocultar la naturaleza de la transaccion, sin
embargo, el Banco pudo detectar la transaccion debido a que ya habian marcado su nombre después
del primer ROS. Persona X habia depositado una cantidad de ZAR 2.39 million (aproximadamente
USD 239 000) en la cuenta de la empresa donde, pronto después de eso un monto en ddlares
estadounidenses convertidos fue transferido a un tercero, una empresa de telecomunicaciones.

Las investigaciones realizadas por la UIF revelaron que, después de depositar el rand sudafricano en
la cuenta de la empresa en vez de tratar de retirar la cantidad en forma de efectivo de ddlares
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americanos, como €l habia querido hacer en su actividad anterior; en cambio él transfirié la
cantidad de lotes, durante unos dias, a la empresa de telecomunicaciones para comprar tiempo en
antena movil a granel.

Las investigaciones revelaron que la persona X estaba comprando tiempo de antena- tiempo aire, a
granel en nombre de los vendedores de tiempo aire en y alrededor de Kwekwe (Zimbabue) y que la
persona X hizo las compras utilizando los fondos que habia depositado como rand sudafricano en la
cuenta de su empresa y que ahora podria ser transferido como délar estadounidense. La Persona X
entregaria el tiempo en antena a los vendedores de tiempo en antena en Kwekwe, quien les daban
dinero en efectivo instantaneo, en ddlares americanos. A través de este método, persona X habia
logrado su objetivo, convertir una gran cantidad de efectivo de rand de Sudafrica a doélares
americanos.

Persona X entonces utilizaria el efectivo de délares americanos para hacer compras de oro, que él
pasaba de contrabando y lo vendia fuera del pais.

Fuente: UIF de Zimbabwe

Estudio de caso 20. Utilizando una cuenta de terceros para facilitar el contrabando de oro y el
lavado de activos.

Un Reporte de Transaccion Sospechosa (RTS) fue recibido por la UIF en relacion con persona Z del
Banco B. Banco B tuvo sospechas después de que la persona Z habia hecho varios depdsitos grandes
en efectivo, en rand de Sudafrica, en la cuenta bancaria de una compaiiia que él poseia y controlaba.
Los depdsitos fueron seguidos por retiros de la cantidad en délares americanos. El importe total fue
de USD 6,6 millones.

Las investigaciones realizadas por la UIF de Zimbabue revelaron que persona Z habia estado
llevando a cabo las transacciones en nombre de un reconocido traficante de oro, para una comision.
Persona Y el amigo de persona Z, era conocido como involucrado en la compra ilegal de oro de
proveedores ilicitos y luego pasandolo de contrabando para la reventa fuera del pais. Estimaciones
basadas en la cantidad de US $ 6,6 millones involucrados en este caso, sugiere que mas de una
tonelada de oro fue ilegalmente adquirido y pasado de contrabando fuera del pais

Fuente: UIF de Zimbabue

Estudio de caso 21. Pakistan Comercio en Oro - Iniciativa De Necesidad De Una Prohibicion
Temporal Sobre La Importaciéon De Oro.

La Iniciativa de Oro fue una iniciativa del gobierno de Pakistan para diversificar las exportaciones
mediante la promocién de la exportacion de joyas de oro con valor agregado. Para ello, esquemas
especiales estaban en funcionamiento para apoyar a los exportadores de joyeria, mediante los
cuales podian importar oro sin el pago de cualquier derecho, a condicién de que el mismo oro sera
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re-exportado después de la conversion en joyeria con valor agregado.

Estos esquemas se conocian como los esquemas de “"Entrustment (Encomienda)" y "Self
Consignment (Auto-consignacién)". El Esquema de “Entrustment” dispone para la exportacion de
joyas de oro y articulos de oro. Bajo el esquema, la cantidad de oro exportada debe ser igual a la
cantidad de oro importada menos el despilfarro que se produjo en la fabricacién de los articulos que
se exportaran. El esquema permite a los compradores, exportadores o un representante autorizado
extranjero enviar el oro por carga aérea/maritima o traer personalmente el oro a Pakistan. El
Esquema de Self Consignment regula la exportacion de joyas de oro y piedras preciosas sacados por
un representante autorizado de un exportador sobre la base de auto consignacién. Se aplican
estrictas condiciones bajo ambos esquemas, incluyendo medidas que permiten a las autoridades
monitorear y supervisar todos los cargamentos correspondientes.

A medida que estos esquemas maduraron, habian reportes de que algunos de los importadores de
oro estaban eludiendo los procedimientos previstos en los esquemas para contrabandear oro
dentro y fuera de Pakistan. La tasa de cambio de la Rupia pakistani también estaba bajo presion.

Entonces, el gobierno paquistani tomé medidas inmediatas para evitar mas dafios a la economia
nacional. Decidié imponer una prohibicidon temporal, a corto plazo de 30 dias a la importacion libre
de impuestos de oro bajo estos esquemas especiales. Esto permiti6 tiempo para reestructurar estos
esquemas para eliminar lagunas y deficiencias (while still ) y facilitando a los exportadores de joyas
de oro, el contribuir al objetivo nacional de aumentar las exportaciones. Esas reformas incluian
limites a las cantidades de oro que podian ser importadas por un solo partido o persona, un
acortamiento del periodo maximo dentro del cual debe exportarse el oro en forma joyas de oro de
valor agregado, y un control mas estricto por las autoridades de Pakistan de todos los envios
correspondientes. También, el gobierno de Pakistan empez6 a auditar a todas las importaciones
libres de impuestos de oro para fines de exportacidn, con el fin de verificar cualquier uso indebido
de la facilidad.

Fuente: Pakistdn

Estudio de caso 22. Contrabando de oro y joyeria de las Zonas Econémicas Especiales

Zonas Econémicas Especiales (SEZ por sus siglas en inglés) son areas designadas que han sido
creadas para mejorar el comercio y en particular aumentar las exportaciones con el fin de ganar
divisas. Las importaciones en Zonas Econémicas Especiales son permitidas libres de impuestos. Sin
embargo, debido a las relajadas normas que rigen las SEZ, estas zonas también son vulnerables a la
actividad de lavado de activos y evasion fiscal.

Antecedentes: Directores de las empresas identificadas en este estudio de caso estaban operando en
las SEZ y tenian amplios contactos en el comercio de oro en la India por hace mas de 25 afios.
Previamente habian sido investigados por el contrabando de oro y también eran conocidos como
haber cometido violaciones de aduana/divisas y de impuesto sobre la renta. Uno de los directores
era también el duefio de una compania de fabricacion y comercializacion de oro operando en Dubai.
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Modus Operandi: Las empresas A y B ubicadas dentro de una SEZ estaban autorizadas para fabricar
y comerciar en joyas de oro. Esto implicd la importacién de oro en cualquier forma de lingotes o
como joyeria semielaborada de jurisdicciones extranjeras. Generalmente, debido a la naturaleza
especial de las SEZ, ninguna examinacion es hecha por las autoridades cuando los bienes se
importan o exportan. Estas empresas habian optado por la auto certificaciéon de los productos de
exportacion, siempre que la actividad cumplia con ciertas condiciones.

Representantes de las empresas X e Y (sobre todo operados por familias) viajarian al exterior y
seleccionaban joyeria en demanda en el mercado indio. Se pagaria por esta joyeria al momento de la
compra en la jurisdiccidn extranjera en la cual fue comprada. Entonces se importaria a la SEZ por las
empresas que operan alli, se registraba como joyeria para desguace o acabado adicional.

Después de pasar por la aduana, las mercancias se trasladaban desde el aeropuerto a la SEZ (una
distancia de 20 km). En el camino, los empleados de la empresa correspondiente o uno de los
directores sustituian los paquetes importados sellados con otros paquetes sellados que contenian
latén, chatarra u otro bisuteria. Las joyas que habian sido importadas eran tomadas y vendidas a
clientes en mercados de oro legitimos.

Los paquetes sellados que contenian el latdn, chatarra u otra bisuteria eran auto certificados como
oro y joyas tachadas y posteriormente exportados. Estas exportaciones eran a sus propias empresas
relacionadas con las remesas siendo recibidas como es requerido por ley. Este esquema fue posible
debido a la ausencia de chequeos incluso al azar sobre las exportaciones de joyeria de las SEZ.

Los directores cobrarian a sus clientes 25 INR (Rupia de la India) por gramo de oro como un cargo
por entrega y también ofrecian una comisiéon de INR 5 por gramo a la gente que coordinaba los
compradores en la India.

Magnitud: Durante la investigacidn DRI (Direccién General de Inteligencia de Ingresos, India)
incauté 79 kg de joyas de oro valoradas en aproximadamente USD 3 millones. El examen de los
envios interceptados de cargamentos exportados declarados como conteniendo 190 kg de joyas de
oro con un valor de USD 7 millones fueron encontrados como conteniendo desechos de metal. DRI
incaut6 dinero en el monto de cerca de USD 100 000. 30 kilogramos de joyeria de oro adicional,
perteneciente a una empresa vinculada, se decomisaron con un valor de 1,2 millones de ddlares
americanos. Un volumen total de importaciones dudosas cubiertas fue USD 100 - 120 millones. La
cuantia total de evasiéon de derechos de aduana ascendia a 10 millones de ddlares americanos
ademas de evasion de otros impuestos.

Fuente: Direccion de Ejecucion de la India.
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Estudio de caso 23. transferencias de fondos internacionales en relacién con el negocio de oro

El Centro de Inteligencia Financiera (FIC, la UIF de Sudafrica) obtuvo informacién de que un sujeto,
persona A, recibi6 un ingreso de USD 129 995.17 de los Estados Unidos en agosto de 2012.

Las investigaciones del FIC revelaron que la persona A mantenia cuatro diferentes cuentas en un
banco. Todas las cuentas estaban latentes antes de la transaccién. Persona A habia establecido una
compaifiia pero no podia proporcionar evidencia para apoyar su negocio de oro, aunque él aleg6 que
habia estado en el negocio durante cuatro afios.

Persona A decia que las entradas eran de sus socios en los Estados Unidos quienes tenian Joyerias
en Europa. Persona A indic6 que él compraba el oro en el mercado negro y lo enviaba a los Estados
Unidos. Busquedas en la Web revelaron que la persona A figuraba entre varios inversores
extranjeros quienes habian sido engafiados por falsos distribuidores de oro. El aparecié en un video
filmado por Ana Aremeyaw Anas (un periodista Investigativo) y transmitido por Al Jazeera.

Fuente: UIF de Suddfrica
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Estudio de caso 24. Fraudes relativos a la exportacion de joyas de oro.

Un consultor estratégico para empresas de fabricacién y empleado senior de empresa de comercio
A conspir6 para cometer un fraude para que la joyeria se exportara en nombre de la empresa A pero
que otras actividades de comercio serian manejado por los conspiradores.

Segun el acuerdo, el 80% del pago tenia que ser hecho por la empresa comercial A, a las empresas
de fabricacién de joyeria después de que la joyeria fuese exportada, y el pago restante tenia que
hacerse a la realizacion de los ingresos de la exportacion, que seglin los términos del acuerdo, era
170 dias desde la fecha de exportacion.

En el primer afio de operacion, se realizaron todos los pagos de exportacidn de los compradores en
el extranjero. En el segundo afio, mientras que el volumen de negocios de exportacion se duplico, se
realizaron sélo un 15% de los ingresos de las exportaciones. Al exportarse los envios de joyas de
oro, los conspiradores presentarian la prueba de documentos de exportacion a la empresa de
comercio A, que pagaba el 80% del valor de las exportaciones inmediatamente a los fabricantes de
joyeria. Para cerrar la brecha de crédito de 170 dias, la empresa de comercio A lograba un
descuento de las facturas de exportaciéon con un banco. Empresa de comercio A no logré recibir los
ingresos de la exportacién de los importadores ubicados en el extranjero. El Banco y la empresa de
comercio A por lo tanto tuvieron que llevar asi las pérdidas debido a la no realizacién de los
ingresos de exportacidn. Los conspiradores en connivencia y en nombre de los fabricantes de
joyeria defraudaron a la empresa comercial A y el Banco.

Investigaciones realizadas por Direccién de Ejecucion revelaron que las exportaciones se hicieron a
empresas en el extranjero que se relacionaban con los fabricantes de joyeria. La joyeria exportada
por ellos, a los relacionados importadores en el extranjero, fue vendida para su beneficio. El pago
adelantado recibido por los fabricantes de joyeria de la empresa de comercio A se lavaba en otros
negocios, tales como bienes raices. La Direccién de Ejecucion rastreé y vinculé los activos lavados.
Las investigaciones en el extranjero estan en progreso.

Fuente: Direccion de Ejecucion de la India

Estudio de caso 25. Estafa de oro de Ghana

En agosto de 2011, un abogado y un autoproclamado jefe tradicional utilizaron el internet para
atraer a un hombre de negocios de un pais en el Medio Oriente a Ghana con la oferta de una fuente
de oro de un sindicato criminal. En esta transaccidon, el abogado representé tanto al comprador
como al vendedor.

El comprador transfirié electréonicamente USD 3,5 millones a un banco establecido en Ghana (Banco
A) y posteriormente fue cobrado. Como resultado de la transferencia electrdnica, el 1% de la
cantidad convenida de oro fue proveido. Cuando el comprador exigié el resto de la oferta, el
sindicato criminal comenzd la intimidacion y también solicité la ayuda de la policia corrupta para
ahuyentar al hombre de negocios fuera del pafs.
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El FIC inicié6 una investigacién buscando detalles sobre los sospechosos de varios bancos y la
informacidn relativa al abogado desde otras jurisdicciones. Esta informacidn fue difundida luego a
una agencia de orden publico (LEA por sus siglas en inglés) que posteriormente arrest6 al abogado
y al jefe quienes fueron detenidas en custodia por dos (2) semanas.

Una revisidon del caso por la oficina del Fiscal General encontré una serie de fallas en las pruebas que
adn no han sido resueltas y el asunto no ha progresado.

Fuente: UIF de Ghana
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